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Generaldirektoren har ordet

Digg spelar en central roll i att bygga ett mer effektivt, sammanhallet och motstindskraftigt digitalt
Sverige. Nir jag sammanfattar 2025, 4r det tydligt att Digg ger ett strategiskt viktigt bidrag till att
stirka Sveriges digitala formaga. Det har varit ett ar av héga krav pa omstillning och leverans. Vi
har fortsatt att forvalta och utveckla de gemensamma digitala forutsittningarna for offentlig sektor,
samtidigt som vi har paborjat forberedelserna for att Diggs uppgifter ska inordnas i Post- och

telestyrelsen.

Under 2025 fick Sverige en ny digitaliseringsstrategi som Digg bidragit till genom att ta fram forslag
pa strategiska prioriteringar for digitaliseringspolitiken samt en strategisk firdplan f6r Ena —

Sveriges digitala infrastruktur.

Digg skapar forutsittningar for att offentliga organisationer ska kunna samarbeta digitalt 6ver
verksamhets- och sektorsgrinser. Under 2025 har vi fortsatt att stodja och stirka Ena genom stabil
drift och vidareutveckling av samhillsviktiga l6sningar for digital identitet, siker digital
kommunikation och digital post. Med dessa 16sningar bidrar Digg till att offentlig sektor ska kunna
dela data pa ett sikert och interoperabelt sitt, erbjuda sammanhingande tjinster och uppritthalla

verksamhet dven vid storningar, kris eller h6jd beredskap.

Digg har en viktig roll i att stirka Sveriges digitalisering i ett europeiskt sammanhang. Under 2025
bidrog vi bland annat genom att pdborja utvecklingen av en svensk digital identitetsplanbok och
utveckling av det tekniska systemet for bevisutbyte. Med detta arbete mojliggor Digg att svenska
offentliga aktorer ska kunna erbjuda fler och bittre digitala tjinster som fungerar bade nationellt och

grinsoverskridande.

Allt fler kommuner och regioner anvinder Diggs tjinst Siker digital kommunikation for utbyte av
kinslig information, vilket har minskat beroendet av manuella och osikra arbetssitt. Det stirker
bade effektiviteten i verksamheterna och skyddet for individers uppgifter. Aven anvindningen av

digital post har 6kat. For privatpersoner och foretag innebir detta enklare och sikrare kontakter
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med offentlig sektor. For myndigheter, kommuner och regioner innebir det effektivare

kommunikation och minskad administration.

Digg har under 2025 fortsatt att samordna och stodja offentlig sektors digitalisering. Vi har arbetat
med stod rorande generativ Al rittsliga frigor och datadelning samt tagit fram analyser,
vigledningar och etablerat den nya motesplatsen Digitaliseringsforum. Syftet har varit att ge
offentliga aktorer bittre forutsittningar att anvinda data och teknik pé ett ansvarsfullt och effektivt
sitt. Det stirker offentlig sektor i att méta langsiktiga samhillsutmaningar som kompetensbrist,

sdkerhetshot och 6kade krav pa service.

For att nyttan av digitalisering ska bli verklighet behovs savil beslut, prioriteringar och
genomfdrande hos andra statliga myndigheter, kommuner och regioner, som arbete pa europeisk
niva. Digg har under édret arbetat for att skapa forutsittningar for att komma vidare i digitaliseringen
och vi har ocksa synliggjort behov av ytterligare dtgirder genom vara bidrag till den nya

digitaliseringsstrategin.

I budgetpropositionen fér 2026 kom beskedet att Digg och Post- och telestyrelsen (PTS) ska slis
ihop. Parallellt med ordinarie verksamhet har Digg dirfor paborjat forberedelserna f6r en ordnad
och ansvarsfull 6verforing av uppgifter till PTS. I detta arbete har fokus legat pa att sikerstilla
fortsatt leveransformaga, kvalitet och effektivitet. Vi ser fram emot att tillsammans med PTS bygga

en starkare myndighet som 6kar takten i digitaliseringen av den offentliga sektorn.

Anna Eriksson

Generaldirektor
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1 Resultatredovisning

Resultatredovisningen visar hur myndigheten tagit sig an sina uppgifter och uppdrag under aret och
ar ett underlag f6r regeringens bedémning av myndighetens resultat och genomforande av

verksamheten.

Myndigheten for digital férvaltning (Digg) leds av generaldirektdr Anna Eriksson. Myndighetens

ledningsgrupp bestér av generaldirektéren och myndighetens fem avdelningschefer.

Vid Digg finns ett radgivande organ som ska stotta myndigheten i strategiska fragor som rér

myndighetens verksamhetsomrade.

1.1 Diggs uppgifter och uppdrag
Diggs uppgifter och uppdrag aterfinns i myndighetens instruktion, regleringsbrev samt tilldelas via

sdrskilda regeringsbeslut.

Digg samordnar och stédjer den férvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att géra den
offentliga forvaltningen mer effektiv och dndamalsenlig. Diggs huvudsakliga uppgifter enligt
instruktionen 4r att:

e samordna och stddja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen

e ansvara for den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen

e  Dbistd regeringen med underlag f6r den offentliga férvaltningen och av samhillets

digitalisering. I detta ingar att folja upp, analysera och beskriva den utvecklingen.'

1.2 Diggs malbild

Diggs vision ir "Ett héllbart vilfirdssamhille som méter minniskors framtida behov”. Visionen ir

det vi strivar mot att uppnd och bidra till, med sikte pa framtiden. Malbilden beskriver det

! Forordning (2018:1486) med instruktion f6r Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20181486-med-instruktion-for_sfs-2018-1486
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overgripande syftet for Digg, det vill séiga vilka samhillseffekter och nyttor fér ménniskor vi vill

bidra till. Myndighetens malbild tar sikte pa ar 2030, da vi vill att:
e Sverige har en sammanhéllen digital infrastruktur som 6kar effektiviteten och
motstindskraften i samhillet.
e alla minniskor kan anvinda enkla och trygga digitala tjanster i motet med offentlig sektor.
e offentlig sektor drar nytta av data, teknik och smartare arbetssitt for att na sina mal.
e Digg ir en hallbar och attraktiv arbetsplats.
Myndigheten har ocksa identifierat vad vi beh6ver fokusera pa for att forflytta oss mot malbilden.
Foljande strategiska forflyttningar ger oss vigledning i planering och prioriteringar:
e Vi okar samordningen och styrningen av offentlig sektors digitalisering.
e  Viokar var formaéga att arbeta anvindardrivet.
e Viutvecklar och forvaltar tjdnster pa ett sidkrare och effektivare sitt.
e Vianvinder data och Al smartare for att forbittra och utveckla var verksamhet.
e  Viokar var forméga att ge ritt kunskap och stod till vara malgrupper.

e  Viokar tydligheten i var interna styrning och formégan att ta tillvara varandras kompetens.

1.3 Om resultatredovisningen

Digg har delat in verksamheten i tva verksamhetsomraden: Tjdnster och infrastruktur och Digital
utveckling. De insatser som genomforts under dret beskrivs i avsnitten 1.4 Tjinster och
infrastruktur och 1.5 Digital utveckling. Resultatredovisningen utgér fran dessa
verksamhetsomraden. De olika avsnitten inleds med en kort sammanfattning av vilka uppgifter som
ingar i det aktuella verksamhetsomradet. Nidrmare angivelser framgar under varje underrubrik om
respektive uppgift. Négra uppgifter forekommer i bida verksamhetsomridena. Utgingspunkten dr

att iven myndighetens regeringsuppdrag ska vara inordnade i verksamhetsomridena.
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For uppgifter enligt instruktion, lagar och férordningar bedéms resultat med hinsyn till
verksamhetens yttre férutsittningar, sisom finansiella och juridiska ramar. Om det finns
kvantitativa mal viger de tungt i beddmningen. Regeringsuppdrag anses normalt ligga inom ramen

for instruktionsuppgifterna och ingar i dessa resultatbedémningar.
I resultatredovisningen utgar Digg fran f6ljande nivéer vid bedomningen av resultat:

e Goda resultat — omradet fungerar bra och vi ser inte nidgra behov av storre férbittringar av

Diggs verksamhet inom myndighetens radande forutsittningar.

o Tillfredsstillande resultat — omradet fungerar, men vi ser behov av férbittringar av

verksamheten inom rddande forutsittningar.
e Otillrickliga resultat — omradet ir i starkt behov av férbittringsatgirder.

Under aret har arbetet fortsatt med att utveckla hur myndigheten foljer upp verksamheten. Syftet
har varit att mojliggora bittre kostnadsuppfoljning. Utifrin regeringens beslut om att Digg ska
inordnas i PTS den 1 januari 2027 har Digg valt att fortsitta med den struktur i

resultatredovisningen som myndigheten tidigare etablerat utifrin de tva verksamhetsomradena.

1.4 Tjanster och infrastruktur

Verksamhetsomradet Tjinster och infrastruktur handlar frimst om ansvaret fér de
forvaltningsgemensamma tjinsterna och infrastrukturen. Omradet omfattar Diggs uppgift enligt 3 §
i myndighetens instruktion att ansvara for den férvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen
avseende elektronisk identifiering och underskrift, de svenska forbindelsepunkterna for
grinsoverskridande elektronisk identifiering samt infrastruktur for siker digital kommunikation.
Dessutom ingar uppgiften att ansvara for infrastruktur enligt férordning (2018:357) om
myndighetsgemensam infrastruktur for digital post samt att frimja anvindningen av digital post
enligt 4 § punkt 1 i myndighetens instruktion. Verksamhetsomradet omfattar dven uppgiften att
vara nationell samordnare enligt 1 b §, att frimja elektroniska inkdpsprocesser enligt 4 § punkt 3
samt att ge stod avseende elektroniska fakturor enligt 5 §. Det innefattar ocksa att frimja att
information och tjanster #r tillgingliga for alla, oavsett funktionsférmaga enligt 6 § punkt 4, samt att
inom ramen for eIDAS-forordningen samarbeta och foretrida Sverige enligt 7 § punkterna 1 och 2. 1

7
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verksamhetsomradet ingér dven uppgifter om tillsyn i férordning (2018:1938) om tillgéinglighet till

digital offentlig service samt uppgifter enligt férordning (2023:709) om auktorisationssystem i fraga

om tjinster for elektronisk identifiering och f6r digital post. I Tjdnster och infrastruktur ingar ocksa

regleringsbrevsuppdraget att vara nationell gemensam kontaktpunkt for tekniskt std 1 enlighet med

artikel 21 i Kommissionens genomférandeférordning (EU) 2022/1463.

1.4.1 Tillganglighet till digital offentlig service

Uppgifter: Digg har enligt myndighetens instruktion i uppgift att frimja att information och
tjanster som tillhandahalls digitalt av den offentliga forvaltningen ir tillgéngliga for alla oavsett
funktionsférméga.? Digg ska vidare utéva tillsyn enligt lag (2018:1937) om tillginglighet till digital

offentlig service och meddela foreskrifter inom omrédet.?

Resultat: Digg bedomer att tillsynen av tillginglighet till digital offentlig service uppvisar
otillrickliga resultat eftersom myndigheten inte har genomfért ingéende tillsyn i den omfattning
som EU-direktivet kravstiller.* De granskningar som har genomférts 4r av god kvalitet och i
enlighet med lagstiftningen och bidrar till att de som granskats vidtar atgirder for en forbéttrad
tillganglighet. Den forenklade tillsynen uppnar malsittningen enligt EU-direktivet, och
bedomningen ir att den har bidragit till att tillgingligheten i offentlig digital service har

forbittrats.

Digg bedomer att resultaten av arbetet med att frimja tillginglighet till digital offentlig service dr
tillfredsstillande. Digg har besvarat fragor fran offentliga aktorer om digital tillginglighet samt
tillhandahallit webbplatsen Webbriktlinjer. Behoven av st6d i form av exempelvis

informationsinsatser och utbildning 4r stérre 4n vad Digg har kunnat leverera.

2

3

4

6§ 4 p. forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital férvaltning (riksdagen.se)

6 § forordning (2018:1938) om tillginglighet till digital service (riksdagen.se)
Artikel 8 i Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2016/2102 om tillginglighet avseende offentliga myndigheters webbplatser och

mobila applikationer innehéller krav pd att medlemsstaterna ska $vervaka efterlevnaden av direktivet och ¢verlimna rapporter om

resultatet till kommissionen. Overvakningen ska genomforas i enlighet med genomforandebeslut (EU) 2018/1524


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20181486-med-instruktion-for_sfs-2018-1486/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20181938-om-tillganglighet-till_sfs-2018-1938/
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2016/2102/oj?locale=sv
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1.4.1.1 Tillsyn

Genom uppdraget att utéva tillsyn inom omradet bidrar Digg till en 6kad digital tillgdnglighet pa
offentliga webbplatser, i digitala tjinster och i mobila applikationer (appar), vilket stirker
minniskors mojligheter att utéva sina demokratiska rittigheter. Digg bedémer att det finns
ytterligare behov av stod och frimjande men har prioriterat tillsynen av tillginglighet enligt mal

fran EU:s genomférandebeslut.

Diggs tillsynsuppgift bestar av tre huvudsakliga delar: hantera anmilningar om bristande
tillgdnglighet, utova tillsyn 6ver ett bestimt antal webbplatser och appar avseende digital

tillgdnglighet samt utifran identifierade brister forma den offentliga aktoren att atgirda dessa.

Anmilningar om bristande tillginglighet har 6kat under 2025. Manga anmilningar ror digitala
vardtjinster och annan digital offentlig service med stor rickvidd. Anmilningarna har medfort att
Digg har inlett tillsynsirenden mot flera av dessa aktorer. Sammantaget ger anmilningarna en bild
av vad digitalt utanforskap kan innebira och visar pa betydelsen av ett brett arbete med digital

inkludering.

En stor del av anmilningarna avser inte brister i digital tillgdnglighet enligt regelverket, utan snarare
svarigheter att kunna logga in till tjanster, hitta information eller komma i kontakt med en aktor.
Flera av de anmilningar som Digg mottagit under dret har ocksé gjorts till fel myndighet, da de
ligger inom ramen for PTS granskningsuppdrag enligt lagen (2023:254) om vissa produkters och
tjdnsters tillganglighet (LPTT ). Det indikerar att det #r svért for allmédnheten att forsta reglerna och

till vilken myndighet man ska vinda sig.

Under 2025 har fokus fér den forenklade tillsynen varit webbplatser for fritid (bibliotek, museer,
simhallar), bostadsbolag samt kommuner. Den ingdende tillsynen har Digg riktat mot bland annat
webbplatser och appar som anvinds inom skolan samt webbplatser som i hég grad anvinds av
personer med funktionsnedsittning. Vidare har webbplatser och appar som Digg bedomt kan
paverka en viss sektor eller hela det offentliga i positiv riktning granskats. Dessutom har uppf6ljning

genomforts av tidigare ars granskade webbplatser och appar.
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Resultaten av den ingéende tillsynen visar pa stora brister i digital tillginglighet hos offentliga
webbplatser och appar. Brister finns inom alla tillgédnglighetsprinciper, det vill siga om den digitala
offentliga servicen ir mojlig att uppfatta, hanterbar, begriplig och robust. Detta indikerar att digital
offentlig service ofta ir mycket svar eller omgjlig att anvinda fér ménga personer. Efter Diggs tillsyn
atgirdar de flesta aktorer de brister som identifierats. Dialogen med de akt6rer som granskats har
varit positiv och de flesta uttrycker att tillsynen har gett nytt fokus pa arbetet med digital

tillganglighet. Arbetet under aret med ingdende tillsyn har lett till tva beslut om vitesforeldggande.

Resultatet av den férenklade tillsynen visar att webbplatserna i genomsnitt forbittrar sin
tillganglighet. Detta giller dven de webbplatser som atergranskats, vilket tyder pa att den férenklade

tillsynen har en positiv inverkan pa tillgingligheten.

Digg nir malen for férenklad tillsyn av webbplatser, men diremot inte f6r ingdende tillsyn av

webbplatser och 6vervakning av appar, vilket framgar av tabellen nedan.

Tabell 1 Anmalningar om bristande tillganglighet samt tillsyn av tillgdnglighet
Mal 20255 2025 2024 2023
Anmilningar (antal) - 175 146 115
Overvaka webbplatser (antal) 418 442 403 409
varav ingdende tillsyn (antal) 25 17 10 10
varav forenklad tillsyn (antal) 393 425 393 399
Overvaka mobila applikationer (antal) 17 9 6 7

Den ingéende tillsynen dr komplex och tidskrivande och kriver manga kontakter med de aktorer
som granskas for att mojliggora tilltrade till tjdnster och appar. Digg har under 2025 fortsatt att
utveckla myndighetens tillsynsarbete i syfte att effektivisera tillsynen och sikerstilla att den

resulterar i en forbittring av offentliga webbplatsers och appars tillginglighet.

% Hur ménga webbplatser och appar som Digg &vervakar genom forenklad respektive ingiende dvervakning bestims av Sveriges
folkmingd och regleras i punkt 2.1 i bilaga 1 till Kommissionens genomférandebeslut (EU) 2018/1524. Mélen for 2023 var ingéende
tillsyn av 25 webbplatser, forenklad tillsyn av 391 webbplatser samt 6vervakning av 17 appar. Malen fér 2024 var ingdende tillsyn av 25
webbplatser, férenklad tillsyn av 392 webbplatser samt évervakning av 17 appar.

10
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Digg har, efter ingdende tillsyn, meddelat 26 papekanden samt genomfort férenklad tillsyn som
resulterat i 425 granskningsprotokoll. Protokollen tydliggor brister och utgor ett frimjande underlag

for aktorernas fortsatta arbete med att forbittra den digitala tillgingligheten i sin service.

1.4.1.2 Framja tillgdnglighet

For att frimja tillginglighet till digital offentlig service har Digg under 2025 genomfért flera
insatser. Digg har dock prioriterat tillsynen av tillginglighet framfor de behov vi bedémer finns av

ytterligare st6d och frimjande.

Digg har informerat och utbildat flera kommuner och myndigheter i digital tillginglighet samt
genomfort en specifik insats mot aktorer inom kollektivtrafik. Insatserna har riktats mot storre
grupper in tidigare for att fa ett bittre genomslag. Vi har besvarat fragor om digital tillginglighet
fran offentliga aktdrer som vint sig till oss for stéd. Digg erbjuder dven den vigledande webbplatsen
Webbriktlinjer®, som hade 67 900 unika besokare under 2025, vilket 4r en minskning fran 2024.
Digg bedomer att minskningen forklaras av att efterfragan var som storst nar webbplatsen

lanserades i december 2023, och att aktorerna nu har en 6kad forstéelse for tillginglighetsarbetet.

Tabell 2 Anvandning av Diggs webbriktlinjer

2025 2024 2023

Besokare pa Webbriktlinjer 67 949 118 494 -

Digg jobbar brett med frimjande av digital inkludering, bland annat genom deltagande i rddet och
styrgruppen for Digitalidag, en arlig och nationell temadag om digitaliseringens majligheter och
utmaningar. Temadagen har som mal att inspirera alla ménniskor att vilja och kunna vara med i den
digitala utvecklingen. Under 2025 har fler 4n 400 aktorer och 212 kommuner engagerats inom

ramen for Digitalidag. Evenemanget har natt 6ver en miljon personer.

Digital inkludering har dven varit ett tema i Diggs studentrad for Al, data och innovation samt i ett

studentarbete som genomf6rts av ett studentteam fran Mittuniversitetet. Inom ramen f6r

6 www.digg.se/webbriktlinjer
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studentarbetet har ett si kallat digitalt mojlighetsindex utvecklats, med syfte att tydliggora var
digitalt utanfoérskap forekommer och hur det kan motverkas. Digg har dven deltagit i PTS nya

anvindarforum for digital inkludering.

1.4.2 Saker digital kommunikation

Uppgifter: Digg ska enligt myndighetens instruktion tillhandahélla en forvaltningsgemensam
infrastruktur for siker digital kommunikation till verksamheter inom vilfirdsomradet som helt
eller delvis #r offentligt finansierade. Ansvaret omfattar drift, forvaltning och utveckling av

infrastrukturen.”

Resultat: Digg bedomer att resultaten ir goda. Antalet kommuner och regioner som ir anslutna
till siker digital kommunikation (SDK) dkar i god takt. Myndigheter ansluter i lingsammare takt
och fortfarande saknas flera av de stora myndigheter som efterfragas av kommuner och regioner.
Digg arbetar systematiskt med att stodja anslutning till SDK. Antalet meddelanden som skickas

genom SDK okar.

Siker digital kommunikation 4r en tjinst som mojliggor siker 6verforing av kinslig information
mellan den offentliga sektorns olika aktorer. Milet ér att ersitta det informationsutbyte som idag
sker med fax, brev, telefon eller genom andra analoga eller digitala kanaler som ir ineffektiva eller
som kan innebira sikerhetsrisker. Nyttorna fér anvindarna ir 6kad trygghet, 6kad sparbarhet,
snabbare vig till handliggning och beslut samt minskade kostnader for de verksamheter som &r

anslutna.

Okad anslutning och anvindning

Under dret har Digg arbetat tillsammans med Sveriges kommuner och regioner (SKR) med ett
samordnat inférandest6d for socialtjansten inom Handslaget for digitalisering. Genom denna insats

har ett stort antal kommuner anslutit till SDK.

7 3§ p 4 forordning (2018:1486) med instruktion for Myndigheten for digital forvaltning
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Digg har ocksa genomfort ett inférandestéd for myndigheter, vilket har 6kat kunskapen om SDK
och lett till att flera myndigheter ir beredda att paborja eller har pabérjat sin anslutning. Under éret
har Digg anordnat flera gemensamma triffar for de myndigheter som har sirskilda
regeringsuppdrag att ansluta till SDK, for att mojliggéra erfarenhetsutbyte. Digg har ocksa haft
enskilda méten med myndigheter for att underlitta anslutning och stétta en 6kad anvindning av

SDK.

For att hoja kvaliteten i anvindningen av SDK adressbok, som ir en central del for sikerhet och tillit
inom SDK, har Digg under éret tagit fram och lanserat en digital utbildning. Sedan starten i oktober

2025 har 147 personer gitt utbildningen.

Under aret har anslutningstakten i stort varit hog. [ slutet av 2025 var 139 organisationer anslutna,
en kraftig 6kning fran slutet av 2024 da 62 organisationer var anslutna. Av de som #r anslutna 4r 113
kommuner, 15 regioner, 7 myndigheter och 4 6vriga organisationer. Dessutom har 83
organisationer tagit kontakt med Digg och pabérjat anslutning. Antalet organisationer som ir

anslutna till SDK:s produktionsmiljo framgar av tabellen nedan.

Digg undersoker om de aktorer som ansluter till SDK 4r néjda med anslutningsprocessen och med
tjinsten. Resultatet visar en 6verlag god nsjdhet med SDK (3,6 pa en 5-gradig skala).® Sirskilt hogt
virderades viljan att rekommendera tjinsten till andra samt upplevelsen av 6kad sikerhet vid

hantering av kinsliga meddelanden.

Tabell 3 Anslutning till SDK
2025 2024 2023
Antal anslutna akt6rer 139 62 20
varav statliga myndigheter 7 4 2
varav regioner 15 12 4
varav kommuner 113 44 14
varav 6vriga aktorer’ 4 2 0

8 Jimforelser med mitningen 2024 kan inte géras da savil mitmetod som fragestillning har #ndrats.
® Under 2022 och 2023 var det inte méjligt att ansluta till SDK som privat aktér, eftersom kriterierna fér anslutning innu inte var

framtagna.

13



Digg — Myndigheten for digital forvaltning, arsredovisning 2025

Sedan slutet av 2024 finns statistik tillginglig om antalet skickade och mottagna meddelanden fran
accesspunktsoperatorerna inom SDK. Under 2025 skickades 42 700 meddelanden via SDK. Under
2025 har en av de storre myndigheterna pausat sin anvindning av SDK da de utvecklar ett nytt

meddelandesystem, vilket paverkar det totala antalet meddelanden for aret.

Utveckling av SDK

Under aret har Digg genomfort utforskande arbete for att bredda anvindningsomradet for SDK och
dirmed skapa 6kat virde for offentliga aktorer. Digg har bland annat genomfort ett pilotprojekt for
att underséka om infrastrukturen f6r SDK kan anvindas av Peppol, om ett problem skulle uppsta i
Peppols infrastruktur. Insikterna av dessa utvecklingsarbeten kan anvindas i den fortsitta

utvecklingen av SDK. Lis mer om Peppol i avsnitt 1.4.6.

Digg har under aret infért identitetsldsningen E-identitet for offentlig sektor (EFOS) som
inloggningsalternativ i SDK adressbok. Det ger ett tryggare alternativ fér organisationer som inte

vill att medarbetare ska logga in med privata e-legitimationer.

1.4.3 En gemensam digital ingang till Europa

Uppgifter: Digg ir nationell samordnare'® enligt EU:s SDG-férordning om en gemensam digital
ingang till Europa.'' Digg har ocksa ett uppdrag i regleringsbrevet fér 2025 om att vara nationell

gemensam kontaktpunkt for tekniskt stéd.'

101 b § forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital férvaltning
1 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2018/1724 om inrittande av en gemensam digital inging (eur-lex.europa.eu)
12 Regleringsbrev for budgetiret 2025 avseende Myndigheten for digital forvaltning (Fi2024/00591)
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Resultat: Digg bedomer att resultaten av myndighetens arbete med nationell samordning och
tekniskt stod rérande en gemensam digital ingdng till Europa (Single digital gateway, SDG) ir
goda. De forvaltningsgemensamma komponenterna for det tekniska systemet for
grinsoverskridande automatiskt bevisutbyte (the Once Only Technical System, OOTS) 4r i stort
sett firdigutvecklade. Vi har pa olika sitt under aret stottat behoriga myndigheters
implementering av SDG-férordningen. Myndigheterna har tagit del av stodet via digg.se, digitala
fragestunder och sindningar pa Digg forum. Var anvindarundersokning visar att behoriga

myndigheter 4r néjda med det stod de far.

Syftet med férordningen om en gemensam digital ingdng (SDG) dr att underlitta for privatpersoner
och foretag nir de vill flytta, studera, arbeta, bedriva handel eller utéka sin verksamhet i en annan
medlemsstat. Férordningen stiller krav pa behoriga myndigheter (de aktdrer som #r berdrda av
férordningen) att erbjuda tjanster digitalt till privatpersoner och foretag fran andra EU-linder.
Privatpersoner och foretag ska kunna himta bevis, som till exempel gymnasiebetyg, frin andra EU-
linder genom det tekniska systemet OOTS som beskrivs nirmare nedan. I den EU-gemensamma
digitala ingdngen Your Europe samlas bade information om europeisk lagstiftning och linkar till de

nationella behériga myndigheternas information och tjinster.

1.4.3.1 Nationell samordning av inférande av SDG-forordningen

Digg arbetar systematiskt med att frimja ett enhetligt inforande av SDG-férordningen i Sverige. Det
gor myndigheten genom att sprida information och férmedla aktuell status fran det nationella och
det EU-gemensamma arbetet genom bland annat Digg forum (lis mer i avsnitt 1.5.1.5), Diggs
webbplats och digitala fragestunder. Under aret har tolv frigestunder genomforts med fokus pa
kommuner, beviskartliggning och teknisk anslutning till OOTS. Sammanstillningen av arets

anvindarundersékning visar att merparten av aktérerna ir néjda med det stod som Digg ger.

3 https://europa.eu/youreurope/index_sv.htm
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Digg har till uppgift att tillhandahélla information om de behdriga myndigheternas
ansvarsomraden.'* Denna information finns i en forteckning p4 Diggs webbplats.'> Vi uppmanar
l6pande beho6riga myndigheter att inkomma med information till férteckningen samt kontrollera att
befintlig information #r korrekt. [ slutet av 2025 var 57 statliga myndigheter, 7 kommuner, 6

larositen och 5 privata aktorer registrerade i forteckningen.

Under aret har Digg fortsatt fokuserat pa att, med hjilp av SKR, nd ut till kommunerna och hjilpa
dem med inférandet av SDG. Flera gemensamma aktiviteter har genomforts enligt den

samverkansplan som skapades 2024. Digg har under 2025 arbetat med att fértydliga vigledningen
till kommuner. Under aret har sex kommuner anmilt sig till forteckningen, tre har anslutit sig till

Your Europe och ytterligare tre kommuner arbetade med anslutningen vid utgdngen av 2025.

Under 2025 har Digg deltagit som stod i Myndigheten for yrkeshdgskolors arbete med en forstudie
om ett gemensamt system for ansékningar och antagningar av studerande till
yrkeshogskoleutbildning och ett nytt studiedokumentationssystem for yrkeshogskolan. Dessa system

skapar forutsittningar for anslutning av yrkeshégskolorna till OOTS och Your Europe.

Digg ska, som nationell samordnare, tillsammans med EU-kommissionen f6lja upp att information,
forfaranden samt hjilp- och problemldsningstjinster som finns tillgingliga genom Your Europe
uppfyller kvalitetskraven i SDG-férordningen. Dirfér genomfor vi systematiska kvalitetskontroller
och ger stodjande insatser till de aktdrer som lidnkar till sitt innehall pa Your Europe. Syftet ér att
privatpersoner, medborgare och foretag littare ska hitta den information och de tjinster de soker.
Digg har under 2025 genomfort tre storre kontroller. Overlag visade kvalitetsuppféljningarna att de
statliga myndigheter som #r behoriga myndigheter foljer férordningen. Detta giller den del av

forordningen som handlar om att ge tillgang till information.

[ uppdraget som nationell samordnare ingér att vara Sveriges kontaktpunkt gentemot EU-

kommissionen i fraigor som berér SDG-férordningen. Under aret har myndigheten fortsatt att delta

14 Forordning (2022:127) med kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om en gemensam digital inging (riksdagen.se)

15 Esrteckning dver behoriga myndigheter (digg.se)
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i det omfattande arbete som EU-kommissionen leder, for att proaktivt kunna péverka och

sdkerstilla ett kostnadseffektivt inférande for Sverige.

Flertalet kommuner, lirositen och yrkeshogskolor har 4nnu inte pabdrjat arbetet med att uppfylla
SDG-férordningens krav. Digg bedomer dirfor att Sverige har brister nir det giller att uppfylla

SDG-férordningen.

1.4.3.2 Tekniska systemet for gransoverskridande automatiskt utbyte av bevis
(00TS)

Arbetet med utveckling av [6sningar for att mota kraven i SDG-férordningen har fortsatt under
aret. Digg har i stort sett firdigstillt grunderna i de férvaltningsgemensamma komponenterna f6r

OOTS, samt skapat forutsittningar for forvaltning av dessa. OOTS planeras ga 1 drift under 2026.

Under aret har fem behoriga myndigheter firdigstillt sin beviskartliggning som bevisbegidrande

eller som bevislimnande part.

Digg har I6pande arbetat i internationell samverkan, bland annat i ett nordisk-baltiskt samarbete om

SDG. Genom utbytet ldr vi av varandra och stirker ett effektivt och enhetligt inférande av SDG.

For att frimja anslutning till OOTS har Digg fortsatt att hélla rundabordssamtal med de behériga
myndigheterna Skatteverket, Bolagsverket, Transportstyrelsen, Centrala studiestddsnimnden,
Universitets och hogskoleradet, Socialstyrelsen och Jordbruksverket. Dessa myndigheter bedoms
vara bevislimnande eller bevisbegirande parter i OOTS. Digg och négra av myndigheterna har
ocksa deltagit pd evenemang for frimjande av OOTS i Litauen och Portugal som har arrangerats

tillsammans med EU-kommissionen.

Digg har deltagit i EU-kommissionens testevenemang for att testa de svenska komponenterna av
OOTS gentemot 6vriga medlemsstater och kommissionens gemensamma infrastruktur.
Ladokkonsortiet, en sammanslutning av svenska lirositen fér hdgre utbildning, och Umea
universitet har fortsatt deltagit i testerna som bevislimnande part dir de framgangsrikt testat

anslutning och bevisutbyte med andra medlemsstater.
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Enligt regleringsbrevet for 2025 ska Digg vara nationell gemensam kontaktpunkt f6r tekniskt stod.
Att vara nationell gemensam kontaktpunkt innebir att hantera incidenter och ha beredskap dven
utanfor kontorstid. Digg har vidtagit forberedande atgirder i syfte att sikerstilla att myndigheten

har forutsittningar for att inneha denna roll senast nir OOTS gér i produktion i Sverige.

1.4.3.3 Ytterligare arbeten som pagar med anledning av SDG-férordningen

Under 2025 har infrastrukturen fé6r Min myndighetspost fortsatt att utvecklas for att erbjuda en
forvaltningsgemensam 16sning for de behdriga myndigheter som enligt SDG-férordningen omfattas
av kravet pa att kunna skicka elektronisk post till grinséverskridande anvindare. Utvecklingen
slutférs under 2026 och funktionen planeras att tas i drift oktober 2026 (lis mer i avsnitt 1.4.5

Digital post).

Synergier mellan OOTS och den digitala identitetsplanboken har identifierats av EU-kommissionen
tillsammans med medlemsstaterna och resultatet har sammanstillts i rapporten Synergies between
the Once-Only Technical system and the EUDI Wallet.'® Digg har ocksa pabérjat analys av

nationella synergier mellan de tvd EU-férordningarna.

1.4.4 Digital identitet

Uppgifter: Digg ska ansvara for den offentliga forvaltningens tillgang till infrastruktur och
tjanster for elektronisk identifiering och underskrift samt frimja anvindningen av elektronisk
identifiering och underskrift.'” Myndigheten ska ocksa tillhandahélla och administrera
valfrihetssystem enligt lagen (2013:311) om valfrihetssystem i fraga om tjinster for elektronisk
identifiering och ansvarar for samarbetsskyldigheter som giller f6r Sverige som medlemsstat och
for att vara kontaktpunkt enligt e[DAS-férordningen. Vi ska ocksd limna stod och information till

myndigheter. '®

16 Synergies between the Once-Ondly Technical System and the EUDI Wallet, interim report, March 2024 (EU-kommissionen)
173§ p 1 och 2 forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)

83 §p3samt7§p 1 och 2 forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten fér digital forvaltning (riksdagen.se)
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Myndigheten har dven i uppdrag att tillhandahalla ett auktorisationssystem i fraga om tjinster for
elektronisk identifiering.'” Digg har i uppdrag att ansvara for de svenska férbindelsepunkterna
(noderna) for gransoverskridande elektronisk identifiering.”® Digg har ocksa haft ett

regeringsuppdrag om hantering av it-driften av de svenska forbindelsepunkterna (noderna).?'

Digg har ocksa i uppdrag att utveckla en digital identitetsplainbok inom ramen for EU:s storskaliga
pilotprojekt.?? Dirutéver har Digg haft ett sirskilt regeringsuppdrag att delta i relevanta
utlysningar inom EU:s storskaliga pilotprojekt for digitala identitetsplanbdcker, vilket syftar till att
sikerstilla svenskt deltagande i utvecklingen av europeiska komponenter och anvindningsfall.®
Digg har ocksa i uppdrag att utveckla en sammanhallen digital infrastruktur for identitet och

behorighet inom ramen f6r Ena — Sveriges digitala infrastruktur.

Resultat: Digg bedomer att resultaten dr goda inom omrédet digital identitet. Digitala
infrastrukturer och tjinster for elektronisk identifiering i Sverige och 6ver grinserna fungerar och
anslutningen har 6kat nagot jaimfort med foregaende ér. Driften av noderna har varit stabil och
samarbetet med Vetenskapsradet och Sunet har fungerat mycket bra. Overgingen frin
valfrihetssystem till auktorisationssystem for elektronisk identifiering har férberetts under aret
och flertalet aktdrer 6vergick till auktorisationssystemet den 1 januari 2026. Vi har ocksa skapat
strukturer for en svensk digital identitetspldnbok och drivit arbetet med samordnad identitet och

behorighet vidare.

Digg stodjer och samordnar offentlig férvaltning i fragor som roér infrastruktur och tjinster for e-
legitimering och e-underskrift nationellt och internationellt. Digital identitet 4r ett omrade som &r
under stark utveckling och som utgor en forutsittning for att manniskor ska kunna ta del av det

digitala samhillet. Digg har flera regeringsuppdrag med syfte att utveckla omradet.

1 Lag (2023:704) om auktorisationssystem i friga om tjinster for elektronisk identifiering och for digital post (regeringen.se)

23§ p 3 forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)
2! Regleringsbrev for budgetiret 2024 avseende Myndigheten for digital forvaltning (Fi2023-03265 (delvis))
2 Uppdrag att ta fram en eller flera digitala plinbdcker inom ramen for EU:s storskaliga pilotprojekt (12022/01265)

 Uppdrag att delta i relevanta utlysningar fr EU:s storskaliga pilotprojekt for digitala identitetsplinbocker (Fi2024/02124)
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1.4.4.1 Utveckling av nationell infrastruktur for elektronisk identifiering samt

gransoverskridande elektronisk identifiering

Digg tillhandahéller Sweden Connect, som ir federationsinfrastrukturen for e-legitimering i
Sverige. Sweden Connect fungerar som en koppling mellan olika organisationer och e-
legitimeringsutfardare. Infrastrukturen finns for foretag och organisationer som vill erbjuda siker
identifiering och e-underskrift med svenska och utlindska e-legitimationer. Syftet 4r att samordna
och férenkla for de offentliga aktdrerna, och att frimja ytterligare utveckling av digitala tjinster.

Under 2025 har antalet anslutna tjinster till infrastrukturen okat.

Under éret har Digg paborjat arbete med ett teknikskifte i Sweden Connect for att mojliggora stod
f6r OpenID Connect (OIDC). OIDC ir en viktig férutsittning fér framtida e-legitimationsldsningar,
bland annat Polismyndighetens arbete med en statlig e-legitimation. Digg har under aret haft
16pande dialog med Polismyndigheten kring uppdraget samt myndighetens ansékan om att bli

utfirdare av svensk e-legitimation. Samarbetet har fungerat vil.

Digg har tagit fram f6rslag till nya regler i tillitsramverket f6r svensk e-legitimation med syftet att
mota den utveckling som skett kring sa kallade digitala id-kort. Under 2025 har Digg genomfort ett

forsta samrad kring de foreslagna reglerna med de aktdrer som ir godkinda enligt tillitsramverket.

Under 2025 godkinde Digg en e-legitimation och en intygsfunktion pa tillitsniva 3 och 4. Det fanns
vid utgangen av dret godkinda e-legitimationer for privatpersoner fran tre utfirdare, e-

tjanstelegitimationer fran sju utfirdare och intygsfunktion fran en leverantér.

Digg representerar Sverige i det l6pande eIDAS-samarbetet f6r granséverskridande e-legitimering
inom EU. Vi deltar som experter i sakkunnighetsbedomningar av e-legitimationer som anmils till
EU enligt eIDAS-férordningen. Under 2025 deltog vi aktivt i en sakkunnighetsbedomning. Digg har

limnat information till och gett st6d till myndigheter i fragor relaterade till elDAS-férordningen.

Under 2025 har Digg, i enlighet med regleringsbrevet f6r 2024, ingatt 6verenskommelser med
Vetenskapsradet om fortsatt drift av de svenska férbindelsepunkterna (noderna) for
grinsoverskridande elektronisk identifiering och tillhérande infrastruktur. Driften kommer dven i

fortsittningen att hanteras av Vetenskapsrddet och Sunet.
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Tabell 4 Anslutningar till Sweden Connect

2025 2024 2023

Linder som kan skicka e-legitimeringar 22 21 19

till Sverige (antal)

Anslutna e-tjinster i Sweden Connect 358 350 299
(antal)
Svenska eID anvinds i utlindska e- 21 19 19

tjdnster (antal linder)

1.4.4.2 Inférande av auktorisationssystem for elektronisk identifiering

Digg tillhandahéller auktorisationssystem for elektronisk identifiering. Auktorisationssystemet

inrittades den 5 maj 2025 och tjinsterna kan anvindas sedan den 1 januari 2026.

Digg har faststillt och implementerat nodvindiga styrande och administrativa férutsittningar for
auktorisationssystemet, inklusive avtal, regler, krav och f6éreskrifter samt utveckling av avgifts- och
ersittningsmodellen. Inrittandet av auktorisationssystemet har priglats av ett nira samarbete med
leverant6rer och offentliga aktorer. Digg har bedrivit ett omfattande kommunikations- och

stddarbete gentemot offentliga akt6rer fore, under och efter anslutning.

Digg har under dret mottagit och handlagt 122 ansokningar fran offentliga aktorer, samt tva e-
legitimationsutfirdare som ansokt till och godkints som leverantdrer for elektronisk identifiering.
Av de 122 ansékningarna var 105 tidigare anslutna till nagot av de tva valfrihetssystemen.
Resterande 17 4r nyanslutningar. En stor aktdr har valt att inte g dver fran valfrihetssystem 2018

till auktorisationssystem.

1.4.4.3 Utvecklingen av en federationsinfrastruktur for identitet och

behorighet

Under aret har Digg, i enlighet med myndighetens regleringsbrev, drivit ett arbete med att etablera
Samordnad identitet och behérighet.** Det ir en federationsbaserad infrastruktur inom Ena som ska

mojliggora enhetlig och siker identitets- och behérighetskontroll mellan offentliga och privata

2 Regleringsbrev for budgetiret 2025 avseende Myndigheten for digital forvaltning Fi2024/00591, Fi2024/02483 (statskontoret.se)
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aktorer. Syftet dr att underlitta datadelning 6ver organisationsgrinser genom att komplettera
befintliga l3sningar for elektronisk identifiering och skapa bittre forutsittningar for hantering av

identiteter och behérigheter.

Arbetet har omfattat juridiska och tekniska analyser, framtagande av arkitektur och styrmodeller
samt kartliggning av vilka formagor som krivs for att infrastrukturen ska kunna férvaltas och
drivas, dven i kris och krig. I arbetet har ocksa ingitt att ta fram en strategisk plan for arbetet de
kommande aren. Uppdraget slutredovisades i rapporten Uppdrag att utveckla en sammanhéllen

infrastruktur for identitets- och behérighetshantering.*

Den foreslagna modellen bygger pa 6ppna standarder, bland annat OpenlD Federation, och
mojliggor stegvis anslutning for olika sektorer och organisationer. Digg har under aret genomfort
samverkan med myndigheter, kommuner, regioner och leverantorer for att utformningen av
infrastrukturen ska kunna méta olika organisationers behov. Ett specifikt exempel pa sidan
samverkan ir det Ipande arbetet med E-hilsomyndigheten (EHM) for att sikra kopplingen till
nationell digital infrastruktur (NDI) fér hilso- och sjukvérden samt det europeiska

hilsodataomradet (EHDS).

1.4.4.4 Utveckling av en digital identitetsplanbok

Digg har enligt regleringsbrevet for 2025 i uppgift att utveckla en statlig digital identitetsplanbok i
enlighet med forordning (EU) 2024/1183 om ett europeiskt ramverk for digital identitet.
Uppdraget omfattar dven att utveckla funktionalitet f6r identitetsmatchning, kvalificerade
elektroniska underskrifter, valideringsmekanismer samt att ta fram en nationell certifieringsordning
for digitala identitetspldnbocker. I uppdraget ingar ocksa att sikerstilla att I6sningen uppfyller krav

pa sikerhet, tillginglighet och interoperabilitet.

Under aret har Digg etablerat den arkitektur, samverkan och de utvecklingsstrukturer som krivs for

att ta fram en fOrsta version av den statliga digitala identitetsplanboken. Féljande 4r sirskilt

% Redovisning av uppdraget att utveckla och tillhandahélla en sammanhillen infrastruktur for identitet och behorighet dnr 2025-04363

(digg.se)
2 Regleringsbrev for budgetiret 2025 avseende Myndigheten for digital forvaltning Fi2024/00591, Fi2024/02483 (statskontoret.se)
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noterbara leveranser: framtagande av malarkitektur f6r identitetsplinboken och dess centrala
komponenter, st6d till Regeringskansliet rérande genomforandeakter inom eIDAS 2.0, samordning
av svenska aktorer i arbetet med eIDAS 2.0, insamling och bearbetning av svenska synpunkter till
EU:s arbete med tekniska specifikationer, bidrag i arbetet med certifieringsordningen som sker pé
EU-nivi, initiering av arbetet med den nationella certifieringsordningen, etablering av
tillgdnglighetsarbete, frimjandearbete samt etablering och utveckling av myndighetsévergripande
samarbeten med Polismyndigheten, E-hilsomyndigheten, Forsvarets materielverk, Skatteverket och

Bolagsverket.

Dirutover har Digg haft ett sirskilt regeringsuppdrag att delta i relevanta utlysningar inom EU:s
storskaliga pilotprojekt for digitala identitetsplanbocker, vilket syftar till att sikerstilla svenskt
deltagande i utvecklingen av europeiska komponenter och anvindningsfall.”” Den férsta omgangen
pagick 2022-2025 och slutredovisades till regeringen under 2025.%® Pilotprojekten har tydliggjort
hinder och mojliggorare for nationell spridning, samt att det gar att balansera héga krav pa sidkerhet
och integritet med god anvindbarhet genom en stegvis utveckling. Vidare har behovet av tydlig

nationell samordning samt involvering av bade offentliga och privata aktorer blivit tydligare.

Arbetet med den statliga digitala identitetsplanboken och infrastrukturen f6r digitala
identitetsplanbocker stiller hoga krav pa sikerhet. Under 2025 har Digg integrerat sidkerhetskrav
fran eIDAS, cybersikerhetsakten, NIS2-direktivet och CER-direktivet i utvecklingsarbetet.?’
Sikerhetsarbetet bedrivs inom ramen f6r Diggs arbete med sikerhet och informationssikerhet,

utifran ramverket ISO/IEC 27001.

Samverkan har skett med PTS for att bygga en gemensam infrastruktur for tillit. Det finns starka
beroenden till registret for forlitande parter som PTS har i uppdrag att ta fram. En f6rlitande part ér

en aktdr som erbjuder e-tjinster, och som forlitar sig pa de intyg som skapas av e-

%7 Uppdrag att delta i relevanta utlysningar for EUs storskaliga pilotprojekt for digitala identitesplanbécker, Fi2024/02124 (regeringen.se)

28 Redovisning av uppdraget att ta fram en eller flera digitala planbécker dnr 2022-1812 (digg.se)

2 Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2024/1183 indring av forordning (EU) nr 910/2014 vad giller inrittandet av ett

europeiskt ramverk for digital identitet, Férordning (EU) 2019/881 om Europeiska unionens cybersikerhetsbyri och om

cybersikerhetscertifiering av informations- och kommunikationsteknik (cybersikerhetsakten), Europaparlamentets och ridets direktiv

(EU) 2022/2555 om itgirder for en hog gemensam cybersikerhetsniva i hela unionen samt Europaparlamentets och ridets direktiv (EU)
2022/2557 om kritiska entiteters motstindskraft
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legitimationsutfirdaren nir en legitimering gérs. Inom ramen for e-legitimationen SverigelD har
goda samarbetsformer skapats med Polismyndigheten.*® Aven med E-hilsomyndigheten har steg
tagits genom samverkan inom ramen for tinkbara attributsintyg inom e-hzlsoomradet. Ett

attributsintyg ir ett digitalt bevis pa en egenskap eller en rittighet som en anvindare har och som

kan visas for en forlitande part.

Digg arbetar ocksd med andra medlemsstater inom det nordisk-baltiska samarbetet Nobid, med att
ta fram en nationell certifieringsordning for den digitala identitetsplanboken. Samarbetsytor har
ocksa skapats med Forsvarets materielverk och Skatteverket. P4 EU-niva pagar diskussioner hur e-
underskrift ska integreras i planboken. Digg foljer och deltar i diskussionerna i syfte att avgora hur
e-underskrift ska integreras i den svenska identitetspldnboken och for att pdverka kraven i en
riktning som minimerar anpassningskostnaderna for svenska myndigheter. Digg bedomer att
arbetet fortlopte enligt plan givet forutsittningarna, samt givet komplexitet och beroenden till
nationella och europeiska regelverk. Samtidigt konstaterar myndigheten att tidsramarna enligt
eIDAS 4r mycket snidva och att flera beroenden ligger utanf6ér Diggs kontroll, bland annat beslut om
de nationella kompletterande bestimmelserna, lingsiktig ansvarsférdelning i Sverige och beslut hos
andra myndigheter. Dessutom #r EU:s tekniska specifikationer och standarder fortfarande under

utveckling.

%0 SverigelD 4r en statlig e-legitimation som utformas och utfirdas av Polisen i enlighet med Uppdrag att utfirda en statlig e-legitimation
pa hogsta tillitsniva (JU2025/00740).
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1.4.5 Digital post

Uppgifter: Digg har i uppdrag att tillhandahalla en myndighetsgemensam infrastruktur for digital
post, fran offentliga aktérer till enskilda.> Digg har ocksa i uppgift att frimja anvindningen av
infrastrukturen.* Myndigheten har 4ven i uppdrag att tillhandahalla ett auktorisationssystem i
friga om tjinster for digital post.* Digg har bedémt infrastrukturen for digital post som en
samhillsviktig verksamhet eftersom det skulle fi konsekvenser pa samhillsniva och i synnerhet f6r
offentliga aktorer om infrastrukturen inte fungerar, givet mingden anslutna aktdrer och

privatpersoner samt den stora mingd meddelanden som skickas.

Resultat: Digg bedomer att resultaten ir tillfredsstillande. Anvindningen av infrastrukturen kar
stadigt och driftssikerheten har varit god. Under aret har Digg inrittat auktorisationssystem for
digital post vilket omfattar inférandet av en avgifts- och ersittningsmodell for skickade
meddelanden. Samtliga avsindare och brevladeoperatdrer som ir anslutna till infrastrukturen ir
dven anslutna till auktorisationssystem for digital post. Det finns dock stora behov av
vidareutveckling av funktionalitet i infrastrukturen Mina meddelanden f6r att uppfylla
anvindarnas behov och for en 6kad effektivitet hos offentliga aktorer. Det finns ocksi behov av att
utveckla regleringen kopplat till digital post, samt forbittra beredskapen for att uppritthalla

verksamheten under kris och krig utifrin kraven pa en samhillsviktig verksamhet.

Digg tillhandahéller infrastrukturen Mina meddelanden och den digitala brevladan Min
myndighetspost. Mina meddelanden mojliggér for myndigheter, kommuner och regioner att skicka
digital post pa ett sikert sitt till privatpersoner och foretag. Digg forvaltar
Formedlingsadressregistret (FaR) vilket omfattar de personer och féretag som anslutit sig till
infrastrukturen for att kunna ta emot digital post. Myndigheten ir personuppgiftsansvarig for

registret. Digg ansluter avsindare av digital post samt leverantorer av elektroniska

311 § forordning (2018:357) om myndighetsgemensam infrastruktur for digital post (regeringen.se)

324§ 1 p. forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)

3 Lag (2023:704) om auktorisationssystem i friga om tjinster for elektronisk identifiering och for digital post (regeringen.se)
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postbefordringstjinster och elektroniska brevlador till infrastrukturen. Min myndighetspost dr en

brevlada for den som bara vill ha meddelanden fran offentliga aktorer, inte fran privat sektor.

1.4.5.1 Mina meddelanden

Digg arbetar kontinuerligt med att frimja anvindningen av infrastrukturen Mina meddelanden och
har varit en aktiv part i SKR:s stora initiativ Handslag for digitalisering, som #r en riktad insats mot

kommuner for att 6ka anslutningen och anvindningen av digital post.

I tabellen nedan redovisas den samlade anvindningen av Mina meddelanden. Antalet offentliga
aktorer som ansluter till infrastrukturen fortsitter att 6ka. Under aret har antalet anslutna
kommuner okat fran 197 till 215. I oktober blev alla Sveriges domstolar anslutna genom ett
gemensamt avtal med Domstolsverket. Samtidigt ansluter allt fler medborgare och viljer dirigenom
att ta emot sin myndighetspost i en digital brevlada. Antalet meddelanden som skickades via
infrastrukturen 2025 var 114 miljoner, en minskning jimf6ért med 2024. Minskningen beror pa att
det under 2024 gjordes stora engéngsutskick kopplade till EU-valet samt att Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap (MSB, som frén och med den 1 januari 2026 heter Myndigheten for
civilt férsvar) skickade ut broschyren Om krisen eller kriget kommer till alla som hade en digital

brevlada. Dessa tva utskick utgjorde under 2024 nira 12 miljoner meddelanden.

Tabell 5 Anvdndning av Mina meddelanden34
2025 2024 2023
Meddelanden (antal) 114 199 464 119 164 113 99 375279
Mottagare, privatpersoner (antal) 6563 323 6 325 505 6 052 647
Mottagare, féretag (antal) 297 156 265 542 232117
Avsindare (antal) 344 301 272

3* Antalet mottagare inkluderar mottagare som har brevlidor anslutna till Mina meddelanden, inklusive den statliga brevlidan Min

myndighetspost.
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Utvecklingsbehov digital post

Genom l6pande dialoger med aktorer inom offentlig forvaltning, brevlideoperatdrer och férmedlare
av digitala posttjinster, bland annat i samband med inférandet av Auktorisationssystem for digital
post, har Digg inhdmtat kunskap om behoven f6r vidareutveckling av infrastrukturen. Exempel pa
behov som ofta lyfts dr mojlighet att kunna anvinda digital post for delgivning, méjlighet att koppla
fakturor som skickas via infrastrukturen till betaltjanster i brevlidorna och forbittrade mojligheter
till integration med verksamhetssystem hos avsindarna. Utvecklingsbehov beskrivs dven i

betinkande av Utredningen om digital post.>®

For att forbittra digital post f6r anvindare av digitala brevlddor behéver mojligheterna att komma
it posten pa olika sitt stirkas. Det dr viktigt bade for att skapa redundans om en brevliddetjinst blir

otillgdnglig och for att gora det mojligt att byta brevladetjinst utan att férlora lagrad post.

Atgirder behover ocksa vidtas for stirkt beredskap och forbittrad funktionalitet i digital post for att
mota kraven for samhillskritiska tjanster. Det handlar bland annat om drift, tillgang till
meddelanden, och samordning med fysisk post. Digg ser behov av férbittrad reglering av digital
post som i storre grad motsvarar regleringen for fysisk post generellt och med sirskilt fokus pa

reglering for anvindning under kris och krig.

Digg har inte haft resurser att prioritera ovan beskrivna utvecklingsbehov under 2025, men har
bland annat i budgetunderlagen for dren 2026-2028¢ samt i Enas strategiska firdplan®’ limnat

forslag till regeringen om satsningar for att ytterligare 6ka anvindningen av digital post.

1.4.5.2 Min myndighetspost

Digg har under éret fortsatt med utvecklingen av brevlidan Min myndighetspost for att mojliggéra
for EU-medborgare att ansluta till och kunna ta emot digital post med en e-legitimation ansluten till
eIDAS. Syftet ir att erbjuda en férvaltningsgemensam lsning for de behoriga myndigheter som

enligt SDG-forordningen omfattas av kravet pa att kunna skicka elektronisk post pa ett icke

3 Betiinkande av Utredningen om digital post, SOU 2024:247 (regeringen.se)
36 Budgetunderlag 2026-2028 Diarienummer 2025-01316 (digg.se)
%7 Strategisk firdplan Ena 2030 (digg.se) samt Forslag till lingsiktig utveckling och forvaltning av Ena dnr 2024-4511 (Fi2024/01455)
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diskriminerade sitt till grinséverskridande anvindare (lis mer i avsnitt 1.4.3 En gemensam digital
ingang till Europa). Utvecklingen innebir dven en systemfornyelse av Min myndighetspost for att
hantera de nodvindiga tekniska och sikerhetsrelaterade dtgirder som identifierades i en 6versyn av
infrastrukturen 2022.%® I samband med systemfornyelsen kommer utveckling, drift och férvaltning

av brevladan att flyttas fran Skatteverket till Digg.

Antalet anvindare av Min myndighetspost minskar. Digg bedémer att detta beror pa att anvindarna
foredrar att fa digital post fran offentliga aktdrer och privata foretag samlad i en brevlida, vilket de

andra brevlideoperatdrerna mojliggor.

Tabell 6 Anvandning av Min myndighetspost
2025 2024 2023
Mottagare, privatpersoner (antal) 219 514 229 169 238 844
Mottagare, féretag (antal) 74 309 75328 76 683
293 823 304 497 315527

1.4.5.3 Infoérande av Auktorisationssystem for digital post

Under aret har Digg inrittat Auktorisationssystem for digital post. Auktorisationssystem 4r ett nytt
sitt for offentliga aktdrer att anskaffa tjinster inom digital post och regleras i Lag (2023:704) om
auktorisationssystem i friga om tjinster for elektronisk identifiering och for digital post. Arbetet har
bland annat omfattat att ta fram foreskrifter, en modell f6r att berikna avgifter och ersittningar,
anslutningsavtal samt processer och systemstod for anslutning och fakturering. Arbetet skedde i
samrad med MSB, Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och PTS. Digg har ocksi genomfdrt samrad
med avsindare och brevlddeoperatorer och anslutit samtliga offentliga aktorer som var anslutna till

Mina meddelanden till auktorisationssystemet.

38 Oversyn av infrastrukturen for sikra elektroniska forsindelser (12022/01309) dnr 2021-2901
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1.4.6 Elektroniska inkop och anslutning till Peppol

Uppgifter: Digg har i uppgift att frimja den elektroniska inkdpsprocessen inom den offentliga
forvaltningen. Myndigheten har ocksa i uppgift att ge stdd och limna information till privata
leverantorer avseende elektroniska fakturor. Vidare far Digg foreligga leverantorer att se till att de
fakturor som leverantoren utfirdar och som omfattas av bestimmelserna i denna lag

dverensstimmer med den europeiska standarden f6r elektronisk fakturering.

Digg har dven i uppgift att ansvara for fragor om anslutning till Peppol, den europeiska

infrastrukturen for elektroniska inkdp.*

Resultat: Digg bedomer att resultaten inom elektroniska inkép och anslutning till Peppol 4r goda.
Bedomningen grundar sig pa att myndigheten genomfort flera frimjande aktiviteter for att 6ka
anvindningen av e-handel. Digg har till exempel utvecklat och uppdaterat information och stéd
via myndighetssamarbetet SFTI, initierat olika informationsaktiviteter samt stottat myndigheter

och foretag gillande e-fakturering och e-handel. Antalet affirsparter i Peppolnitverket har ckat.

En effektivisering och uppfoljning med hjilp av e-handel kan leda till tids- och kostnadsbesparingar,
okad avtalstrohet, forbittrad intern kontroll, stérre majligheter till detaljerad statistik och positiv
miljopaverkan. Peppol ir ett internationellt néitverk som erbjuder en standard for olika
affirsmeddelanden inom inkopsprocessen, bade inom upphandling och e-handel, samt en

infrastruktur for att 6verféra meddelanden mellan kdpare och siljare.

Under 2025 har Digg lanserat ett berikningsverktyg kring nyttor och kostnader vid ett inférande av
e-handel. Berikningarna kan goras av organisationer inom offentlig sektor som agerar kopare av
varor och tjinster och kan bland annat anvindas som ett stod for att ta fram underlag till beslut om

att inféra e-handel.

Digg har 16pande stottat aktorer inom e-handelsomridet genom foreldsningar, samverkan inom

SFTI, filmer pa Diggs webb och uppdraget som Peppolmyndighet. Stodet har sérskilt rort fragor

% 4§3poch5S§. forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)
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gillande e-faktura inom ramen f6r EU-initiativet om mervirdesskatt, ViDA, samt Peppols sirskilda

gruppering for Logistics, som syftar till att standardisera digitalt utbyte av logistikdokument.*’

Digg har under aret f6ljt upp utvecklingen inom e-handel och e-faktura hos statliga myndigheter
med fler én 50 arsarbetskrafter som berdrs av foreskrifter till forordning (2003:770) om statliga
myndigheters elektroniska informationsutbyte. Uppfoljningen visar att anvindningen av e-handel
okar inom offentlig sektor, men att 6kningen gér langsamt. Det finns fortfarande en stor potential
bade inom e-handel och anvindningen av infrastrukturen Peppol. Uppféljningen avser helaret 2024

och redovisas i tabellen nedan.

Tabell 7 E-fakturor och e-order hos statliga myndigheter
2024 2023 2022
Leverantorsfakturor (antal) 6 100 000 6 100 000 6 000 000

E-faktura av total volym av

leverantorsfakturor (andel, %) o4 o4 72
Matchande fakturor mot order (andel, %) 46 45 43
E-order (antal per 100 &rsarbetskrafter) 537 542 533
E-order (antal) 1 190 000 1 142 000 1122 000

Pi digg.se finns hela rapporten inklusive analys.*! Resultaten finns ven tillgingliga som &ppna data

pa Sveriges dataportal. **

Digg ir Sveriges Peppolmyndighet och har 4ven i uppgift att ansvara for frigor om anslutning till
den europeiska infrastrukturen for elektroniska ink6p. Peppol ir en infrastruktur for att 6verféra
meddelanden mellan kdpare och siljare. Open Peppol ir ett internationellt nidtverk som erbjuder en
standard for olika affirsmeddelanden inom inkopsprocessen, inom bade upphandling och e-handel.
Tabellen nedan visar antal registrerade affirsparter i det svenska Peppolnitverket samt antal

tjansteleverantorer som har ingatt avtal med Digg.

40 L4s mer om ViDA och Logistics pd VAT in the digital age (ec.europa.eu) och Peppol Logistics (peppol.org)
4 Uppfélining av myndigheternas-e-handel (digg.se) samt Enkiitrapport om e-fakturering och e-handel i offentlig férvaltning dnr 2024-

5809 (digg.se)
2 Uppfoljning av myndigheternas e-handel 2024 (dataportal.se)
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https://taxation-customs.ec.europa.eu/taxation/vat/vat-digital-age-vida_en
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https://www.digg.se/kunskap-och-stod/e-handel/uppfoljning-av-myndigheternas-e-handel
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https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2025-03-12-enkatrapport-om-e-fakturering-och-e-handel-i-offentlig-forvaltning
https://www.dataportal.se/datasets/760_6045
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Tabell 8 Anslutning till Peppol i Sverige
2025 2024 2023
Registrerade affirsparter (antal) 141 028 116 703 90 289
Avtal med Peppoltjinsteleverantérer (antal) 25 25 25

1.5 Digital utveckling

Verksamhetsomrédet Digital utveckling handlar frimst om att stodja och samordna den

forvaltningsgemensamma digitaliseringen samt att bistd regeringen med underlag for den offentliga

forvaltningens och samhillets digitalisering.

I omradet ingar Diggs generella uppgift att samordna och stdja den forvaltningsgemensamma
digitaliseringen enligt 1 § i myndighetens instruktion samt bista regeringen med underlag for
utveckling av digitaliseringen enligt 2 §. I verksamhetsomradet ingér ocksa arbete med standarder
f6r informationsutbyte enligt 4 § 2 och frimjande respektive vigledning enligt 6 § 1-3 och 5-6.
Verksamhetsomradet inkluderar ocksé Diggs uppdrag rérande data i 6 a § och arbetet kopplat till
EU:s ramprogram for ett digitalt Europa enligt 7 § 3. Dessutom ingir myndighetens uppdrag som
beredskapsmyndighet enligt 1 a §, myndighetens samordnande roll rérande dataférvaltningsakten
enligt 1 ¢ §, vér roll som behérig myndighet och kontaktpunkt enligt férordningen om ett
interoperabelt Europa enligt 1 d §. Digg ska ocksa bedriva arbetet med digitalisering av den
offentliga forvaltningen pa ett sitt som sikerstiller skyddet av sikerhetskinslig verksamhet och

informationssikerhet i 6vrigt samt skyddet av den personliga integriteten, enligt 8 §.

31



Digg — Myndigheten for digital forvaltning, arsredovisning 2025

1.5.1 Stodja digitalisering

Uppgifter: Digg ir enligt myndighetens instruktion behorigt organ enligt EU:s
dataférvaltningsférordning och har en samordnande roll i férhallande till andra behoriga organ.
Digg ir ocksa behérig myndighet och enda kontaktpunkt i Sverige enligt férordningen om ett
interoperabelt Europa. Vidare har Digg i uppgift att samordna frigor om gemensamma
standarder, format, specifikationer och liknande krav f6r den offentliga férvaltningens
elektroniska informationsutbyte. Myndigheten ska ocksa frimja 6ppen och datadriven innovation
samt tillgingliggérande och vidareutnyttjande av data frin den offentliga forvaltningen. Digg ska
publicera en forteckning 6ver data som gjorts tillgingliga eller sékbara pé internet och en

forteckning 6ver de myndigheter som ir skyldiga att ta ut en avgift vid tillgingliggérande av data.

Digg ska ocksa ge vigledning till den offentliga férvaltningen i frigor om digitala investeringar

och ijuridiska frigor inom ramen for den férvaltningsgemensamma digitaliseringen.*

Digg har under 2025 haft regeringsuppdrag rérande riktlinjer for generativ Al och

144

kompetenshéjande insatser for att 6ka anvindningen av AI™" samt om rittsligt informationsutbyte

over gré’lnsernal.45

Resultat: Digg bedomer att resultaten 4dr goda nir det giller att stodja digitaliseringen. Vi har
stirkt den juridiska vigledningen inom Al och data under éret och etablerat evenemanget
Digitaliseringsforum som motesplats for beslutsfattare i offentlig forvaltning. Anvindare tar del av
vart stod, och véra utvirderingar visar att de dr néjda. Anvindningen av dataportalen har 6kat och
vi har utvecklat stodet inom metadataomradet, men det finns behov att 6ka anvindandet av det
stdd som Digg tillhandahéller inom dataomridet. Digg har ocksi byggt upp en férmaga att hantera

de nya uppgifterna rérande e-Codex.

$18c,18d,482p,682p,685p,656p samt 6 a§ forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital forvaltning

(riksdagen.se)
* Uppdrag att ta fram riktlinjer for anvindningen av generativ Al inom den offentliga forvaltningen (Fi2024/01535)

# Uppdrag till Myndigheten for digital forvaltning att ansvara for auktorisation och tillsyn av nationella dtkomstpunkter fér e Codex-
systemet i Sverige samt vissa andra dvergripande fragor (Ju2025/02278)
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Digg arbetar for att stodja digitalisering genom att géra data mer dppna och tillgingliga, utveckla
standarder f6r att mojliggora datadelning, skapa nationella ramverk for informationsutbyte och
tillitskrav. Dessutom arbetar Digg med kompetenshéjande insatser for att 6ka anvindningen av Al
inom offentlig forvaltning. En annan del i att stodja digitalisering 4r genom Diggs vigledning i
juridiska fragor samt arbetet med nyttorealisering. Dessutom har Digg i uppgift att frimja
digitalisering och vigleda andra inom flera omraden. En del av arbetet ir att [6pande genomfora
Digg forum, ett dterkommande webbinarium, dir vi berittar och ger vigledning samt besvarar

fragor som offentliga aktorer behover svar pa for att fortsitta sin digitala omstéllning.

1.5.1.1 Datadelning

Under 2025 har Digg fortsatt arbetet med att frimja datadelning fran och mellan offentliga aktorer,
gora data enklare att hitta och anvinda, samt frimja interoperabilitet. Arbetet med
dataférvaltningsférordningen har fortsatt genom okat stéd for delning av skyddade data och
Sveriges dataportal har vidareutvecklats med mer funktionalitet och innehall. Digg fortsitter dven
deltagandet i regeringsuppdraget om en infrastruktur f6r delning av data om statligt stod till foretag
och foretagsfrimjande atgarder* och har aterrapporterat regeringsuppdraget om Open Data

Charter.”” Vidare har Digg fortsatt att samordna svenska initiativ for europeiska dataomraden.

Standardisering, samverkan och stod

Digg arbetar med att samordna fragor om gemensamma standarder och liknande krav f6r den
offentliga forvaltningens elektroniska informationsutbyte inom ramen for Ena, Sveriges digitala
infrastruktur. Myndigheten bedriver bland annat arbete med strukturella metadata och har tagit
fram en profil for interoperabla specifikationer (INSPEC), for att gora beskrivningar av
datamingder, sdsom informationsmodeller och specifikationer och dess bestandsdelar s6kbara,

maskinlisbara och ateranvindbara.*®

46 Uppdrag om gemensam datainsamling och datadelning av statlig finansiering till féretag och foretagsfrimjande aktdrer
(KN2024/01748) (regeringen.se)

47 Uppdrag att ansvara for genomfdrandet av Open Data Charters stadga (Fi2023/01226) dnr 2023-1507 (digg.se)

8 profil for interoperabla specifikationer INSPEC, Sveriges dataportal (dataportal.se)
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https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2024/09/uppdrag-om-gemensam-datainsamling-och-datadelning-av-statlig-finansiering-till-foretag-och-foretagsframjande-aktorer/
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https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2025-04-24-uppdrag-att-ansvara-for-genomforandet-av-open-data-charters-stadga
https://www.dataportal.se/profil-for-interoperabla-specifikationer-inspec
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Digg har dven utvecklat stodet for Sveriges aterrapportering om virdefulla dataméngder genom att

ta fram stéd pa Sveriges dataportal for att stilla avancerade sokfragor.*

Digg har, i sin roll som samordnande behorigt organ, samverkat med PTS och Statistiska
centralbyrdn (SCB). Syftet med samverkan #r att stédja ett enhetligt och korrekt tillgingliggérande

av data i enlighet med dataférvaltningsforordningen® och ppna datalagen.

Inom ramen f6r samverkan har Digg utvecklat och publicerat information och vigledningar
tillsammans med SCB. Under 2025 utdkades exempelvis Vigledning om skyddade data pa digg.se

med stéd kring metoder fér anonymisering och pseudonymisering.>

Digg har under dret 4ven samordnat svenska aktorer som arbetar med nationella
datadelningsinitiativ med koppling till europeiska dataomraden, i syfte att stirka Sveriges
deltagande. Myndigheten publicerar I6pande information om europeiska dataomraden pa Sveriges

dataportal.>® Arbetet med europeiska dataomraden finansieras av Vinnova.

Sveriges dataportal

Sveriges dataportal 4dr central for att uppfylla Diggs uppgifter kopplade till vidareutnyttjande av data
och datadriven innovation, férteckningen 6ver 6ppna data och stod f6r informationsutbyte genom
APl:er, den gemensamma informationspunkten for skyddade data, samt den nationella
avgiftsforteckningen.>* Har forvaltar Digg den sammantagna forteckningen ver tillgingliggjorda
datamingder. Under aret har en ny sokfunktion for organisationer lanserats i syfte att mojliggora
tydligare 6versikt av organisationernas data tillgingliga for vidareutnyttjande och den nationella
avgiftsforteckningen. Insatserna pa Sveriges dataportal har resulterat i att antalet delade

datamingder har 6kat markant. Antalet besok pa Sveriges dataportal fortsitter att 6ka varje ar.

4 SPARQL - Dokumentation, Sveriges dataportal (dataportal.se)

50 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2022/868 (eur.lex-europa.eu)

51 Lag (2022:818) om den offentliga sektorns tillgéingliggdrande av data (riksdagen.se)

52 Vigledning om skyddade data (digg.se)

53 Europeiska dataomriden, Sveriges Dataportal (dataportal.se)

54 6 a § forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten fér digital forvaltning (riksdagen.se
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Digg ombads av EU Publications Office, som ansvarar for den europeiska dataportalen, att
tillsammans med dem utveckla och testa bittre metoder f6r 6verforing av metadata mellan
nationella dataportaler och den europeiska dataportalen.® Arbetet presenterades av EU Publications
Office vid SEMIC 2025. Aktiviteten pa dataportalens forum for samverkan (community) har fortsatt
att minska sedan 2022. En bidragande orsak bedéms vara att Digg inte kunnat prioritera att locka

anvindare till forumet. Darfor har Digg beslutat att avveckla detta community i slutet av dret.

Tabell 9 Anvandningen av Sveriges dataportal

2025 2024 2023
Datamingder pé dataportalen (antal) 22984 18239 17 567
Organisationer som tillhandahéller 353 340 321
datamingder®® (antal)
Besok pa Sveriges dataportal®’ (antal) 48 989 39 027 23147
Inligg p4 communityt (antal) 87 97 186
Nya anvindare p4 communityt (antal) 41 69 182

Digg erbjuder en delad metadatakatalog med mojlighet for mindre aktorer att publicera metadata pa
Sveriges dataportal. Erbjudandet giller d4ven organisationer i offentlig sektor som behéver komma
iging. En mojlig forklaring till den laga anslutningen under ar 2025 kan vara begrinsade resurser for

Diggs frimjandearbete.

Tabell 10 Anslutna till den delade metadatakatalogen®8

2025 2024 2023

Kommuner och regioner (antal) 19 18 5
Myndigheter (antal) 10 9 3
Ovriga offentliga aktérer (antal) 1 0 0
30 27 8

Totalt

** Lis mer om den europeiska dataportalen pi European data (data.europa.eu)

*¢ Antal organisationer som tillhandahiller datamingder som ir skbara pi dataportalen. Det avser direkt publicerade data till
dataportalen samt de som publicerats via en samlingsportal.

* I siffrorna for dataportalen ingar inte siffror for dataportalens community.

58 Observera att siffrorna i tabellen skiljer sig fran forra drsredovisningen. Berikningssittet har 4ndrats. Nya siffror har tagits fram for
2023-2024. 1 arsredovisningen for 2024 angavs en 6kning med 23 anslutningar mellan 2023 och 2024. Med nytt berdkningssitt ir
dkningen 19 anslutningar mellan 2023 och 2024. I tidigare drs redovisning angavs dkningen av anslutna aktorer. [ arets redovisning

anges totalt antal anslutna aktorer.
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Insatser For larande och kompetenshdjning

Digg genomfor ett flertal olika insatser inom lirande och kompetenshojning. Vart
dataambassadorsprogram vinder sig till personer som arbetar med datadelning inom offentlig sektor
och syftar till att 5ka den grundliggande forstaelsen for vad 6ppna data och datadelning innebir.>’
Under 2025 hade Dataambassaddrsprogrammet 52 deltagare fran 38 olika organisationer.
Deltagandet har minskat sedan 2024, vilket férklaras av att intresset var storst nar programmet

startade 2023.

Ytterligare insatser for lirande och kompetensutveckling har genomforts i form av seminarier och

presentationer for olika offentliga organisationer.

Open Data Charter

Under 2023 anslot sig Sverige till International Open Data Charter i syfte att gora data fran den
offentliga forvaltningen mer 6ppna och littillgingliga. Digg fick i uppdrag att ansvara for
genomférandet av principer for tillgingliggérande av data.® T uppdraget ingick bland annat att
frimja tillgdngen av 6ppna data som kan bidra till insyn och delaktighet i offentlig férvaltning,
sdrskilt offentliga inkopsdata. Diggs aterrapportering fran 2025 belyser vikten av 6ppna inkdpsdata
for 6kad transparens, effektivitet och innovationsformaga inom offentlig sektor.®! Ett resultat fran
arbetet med regeringsuppdraget var lanseringen av det vi kallar Datafyren, som ir ett std for
chefer, ledare och strateger som vill skapa sig en bittre forstielse for dataomradet och om nyttorna
med att dela data. Datafyren bestar av ett sjilvskattningsverktyg for datamognad och fyra

kunskapshojande avsnitt med filmer och information.

Datainfrastruktur For data om statligt stod till foretag och foretagsframjande atgarder

Under aret har Digg tillsammans med Tillvixtanalys, Vinnova, Tillvixtverket och SCB deltagit i ett

regeringsuppdrag om gemensam datainsamling och datadelning av statlig finansiering till foretag

%9 L4s mer om programmet pd Dataambassadérs-programmet, Sveriges dataportal (dataportal.se)
% Uppdrag att ansvara fér genomforandet av Open Data Charters (Fi2023/01226)

61 Uppdrag att ansvara fér genomforandet av Open Data Charters stadga - Slutrapport (dnr 2023-1507)
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och foretagsfrimjande aktorer.®* Uppdraget syftar till att etablera en gemensam datainfrastruktur for
delning av data om statligt stod och foretagsfrimjande atgirder i syfte att skapa bittre mojligheter
till effektutvirdering, rapportering av statsstod och effektiviseringar inom det foretagsfrimjande
systemet. Digg har rollen som stodmyndighet i uppdraget. Arbetet under aret har fokuserat pa att
utveckla en gemensam metod for datadelning och interoperabilitet f6r 6ppna och skyddade data,
sdtta ramar for en pilotlésning, och pd att forbereda for att fler offentliga aktdrer ska kunna ansluta

till datainfrastrukturen under 2026.

API-hantering och Férvaltningsgemensamma API-standarder

Digg har under 2025 fortsatt arbetet med att stédja offentlig sektor i utveckling och forvaltning av
APlL:er, vilket 4r en central komponent for att mojliggora interoperabilitet och ett effektivt
informationsutbyte i digitala tjanster. Ett API ir ett standardiserat sitt for digitala system och

program att kommunicera med varandra.

En del av arbetet har besttt av att vidareutveckla den nationella profilen fér APLer.%® Under éret
har en ny version av profilen levererats. Samtidigt har arbete pédborjats med nya kravstillningar och

regelformuleringar infoér kommande versioner.

Ett REST-API (Representational State Transfer — Application Programming Interface) ir ett
standardiserat sitt for digitala system att utbyta information med varandra 6ver internet. Digg har
utvecklat ett verktyg for validering av REST API:er mot den nationella profilen.®* Verktyget
mojliggor automatiserad kontroll av regeluppfyllelse och bidrar dirmed till tidigare upptickt och
atgird av avvikelser. Under 2025 levererades en forsta version av verktyget, som dven har
publicerats som Sppen killkod. Detta utgor ett viktigt steg i Diggs arbete med att utveckla en

forvaltningsgemensam infrastruktur i samverkan med 6vrig offentlig sektor.

62 Uppdrag om gemensam datainsamling och datadelning avseende statlig finansiering till féretag och féretagsfrimjande aktorer
(KN2024/01748)

3 REST API-profil, Sveriges dataportal (dataportal.se)

o4 Valideringsverktyget pa Sveriges dataportal (dataportal.se)
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Under aret har Digg dven noterat ett tydligt intresse, genom kontakt och fragor till myndigheten,
fran offentlig sektor att anvinda de komponenter och det stéd som utvecklats inom omradet API-

hantering.

EU:s interoperabilitetsférordning

Digg ir behérig myndighet och enda svensk kontaktpunkt enligt férordningen om ett interoperabelt
Europa.® Diggs generaldirektor representerar Sverige i styrelsen for ett interoperabelt Europa som
har triffats tva gdnger under aret. Styrelsen har inrittat en permanent arbetsgrupp som stédjer
styrelsen. Digg har deltagit med en representant i arbetsgruppen pa fyra méten under édret och har
dir hanterat bland annat Agendan for ett interoperabelt Europa.®® Digg ingar ocksi i en arbetsgrupp
som tar fram en vigledning for interoperabilitetslosningar. Digg deltar dven i gemenskapen for ett
interoperabelt Europa enligt artikel 16 och medverkade i det forsta arsmotet den 13 november.

Vidare har vi under aret informerat om férordningen pa myndighetens webbplats.®’

1.5.1.2 Arbete med artificiell intelligens

Digg har en central roll i att samordna och stédja den offentliga sektorns digitalisering, dir Al ses
som en viktig del av denna utveckling. Myndigheten verkar for att skapa gemensamma digitala
forutsittningar sdsom standarder, infrastruktur och datadelning, som ir avgdrande for att Al ska
kunna anvindas rittssikert och effektivt inom hela den offentliga férvaltningen. Diggs instruktion
tydliggor dess uppdrag att stodja digitalisering i hela den offentliga sektorn, vilket inkluderar
samverkan mellan myndigheter och st6d inom bland annat juridik, interoperabilitet och datadriven

innovation.

Tillgang till data 4r en viktig utgangspunkt och utgor en drivkraft for Al. Offentlig férvaltnings
forméga att mota var tids stora utmaningar avseende brottsbekimpning, klimatférindringar,

pandemier, energiférsdrjning och bittre medborgarservice ir starkt beroende av data som kan delas

% Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2024/903 av den 13 mars 2024 om itgirder for en hog niv av interoperabilitet inom
den offentliga sektorn i hela unionen

66 Agenda for ett interoperabelt Europa - Diggs inspel (digg.se)

%7 Interoperabilitetsférordningen (digg.se)
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inom och med forvaltningen. Al-arbetet pa Digg sker dirfor i linje med detta bredare

digitaliseringsuppdrag och fokuserar pa att skapa forutsittningar for andra aktorer.

Digg och IMY fick den 4 juli 2024 ett regeringsuppdrag att ta fram vigledande riktlinjer for
anvindning av generativ artificiell intelligens inom den offentliga forvaltningen.®® Uppdraget
slutredovisades den 20 januari 2025 genom publicering av ett antal riktlinjer for hur offentlig
forvaltning kan anvinda generativ Al pi ett ansvarsfullt sitt.®” Syftet 4r att ge stéd till myndigheter,
kommuner och regioner, sirskilt de som #r i borjan av sin Al-resa, for att frimja trygg och laglig
anvindning av tekniken. Riktlinjerna syftar ocksa till att 6ka och underlitta anvindningen av
generativ Al inom offentlig sektor samtidigt som anvindningen foljer lagar som GDPR och EU-
direktiv. Riktlinjerna ger metodstdd till bade ledning och medarbetare inom offentlig férvaltning.

Riktlinjerna ir publicerade pa Diggs webbplats och har under aret haft nira 64 000 unika besckare.

Digg har under aret samarbetat med svenska Unescoradet kring bland annat marknadskontroll och
etisk Al I linje med vara riktlinjer f6r generativ Al, frimjar Digg ramverket for etisk Al och de
verktyg som Unesco utvecklat for detta. Digg har under 2025 genomfért workshops med PTS och
Unescos etiska Al-team gillande Al-incidenter och Al-tillsyn. Samarbetet ir ett exempel pa hur
Digg och PTS samordnar sina aktiviteter kring Al infé6r sammanslagningen av de bada
myndigheterna, och 4ven infér kommande utnimnande av behériga myndigheter inom detta

omrade.

1.5.1.3 Juridisk vagledning

Digg har i uppgift att ge vigledning till den offentliga forvaltningen i juridiska frigor som rér den
forvaltningsgemensamma digitaliseringen.”® Vigledningar publiceras pa Diggs webbplats och utgér
ett samlat stdd vid prioriteringar av insatser for en effektiv och dandamalsenlig digitalisering inom
offentlig férvaltning. Sidan for vigledningarna har under 2025 haft nira 4 000 unika bes6kare, vilket

ir en kning jamfort med foregdende ar. Under dret har nya vigledningar tagits fram inom

% Uppdrag att ta fram riktlinjer for anvindningen av generativ Al inom den offentliga forvaltningen (Fi2024/01535)

% Riktlinjer for generativ Al inom offentlig forvaltning (digg.se)
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anvindande av generativ Al och inom dataomréadet. Vigledning har ocksa getts via webbinarier,

exempelvis pd Digg forum samt via extern utbildning.

Digg har tagit fram och genomfotrt en utbildning som riktar sig till jurister inom offentlig sektor om
Al-férordningen och anvindning av Al, med stdd i de riktlinjer f6r generativ Al som tagits fram
tillsammans med IMY. Under 2025 har utbildningen genomforts vid sex tillfillen och ungefir 250
personer har deltagit. Anvindarundersokningar har genomforts i samband med
utbildningstillfillena och kursdeltagarna dr mycket néjda med biade utbildningens innehall och

forelasarnas kompetens.

Pa Diggs webbplats finns en sida med information om nio EU-rittsakter som har betydelse fér den
forvaltningsgemensamma digitaliseringen. Under aret har den aktuella sidan haft 11 000 unika

besokare.

Vi sitter stort virde pa att vara vigledningar fyller ett behov hos den offentliga forvaltningen och att
det vi gor skapar nytta. I den arliga enkiten om myndigheternas digitalisering har vi stillt frigor om
kidnnedom om vara vigledningar och om de anvints pa myndigheten. Sammanstillning av
enkitsvaren forvintas vara klara under forsta kvartalet 2026 och vi avser att arbeta vidare med
resultatet for att i dialog med myndigheter och kommuner underscka behovet av rittsliga
vigledningar fran Digg.

Tabell 11 Anvandning av juridisk viagledning

2025 2024 2023

Unika besgkare pa Regler och 4012 2453 4790

rekommendationer pé digg.se (antal)

1.5.1.4 Nyttorealisering for digitala investeringar

Digg har i uppgift att ge vigledning till den offentliga forvaltningen i fragor som ror digitala
investeringar inom ramen for den férvaltningsgemensamma digitaliseringen.”! En viktig del i

arbetet 4r att bistd med metodst6d for nyttorealisering. Detta gér Digg genom att samordna
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Nationella nitverket for nyttorealisering samt tillhandahalla Vigledning i nyttorealisering och

berikningsverktyg fér nyttor och kostnader pa digg.se.

Tabell 12 Anvandning av verktyg for nyttorealisering

2025 2024 2023

Unika besgkare for nyttorealisering 3798 5980 4100
och berikningsverktyget fér nyttor
och kostnader pé digg.se (antal)

1.5.1.5 Evenemang och film

Digg har enligt instruktionen i uppgift att frimja digitalisering och vigleda andra inom flera
omraden.”? Det gér vi bland annat genom evenemanget Digitaliseringsforum och med hjilp av

filmer.

Digitaliseringsforum

Under 2025 genomférde Digg for forsta gdngen Digitaliseringsforum, ett kunskapshojande
evenemang med syfte att stirka offentlig sektors formaga att arbeta samordnat med digitalisering.
Forumet synliggjorde virdet av en sammanhallen digital infrastruktur, sisom Enas komponenter

och tjinster, samt 6kade kinnedomen om Diggs tjdnster och 16sningar.

Forumet riktar sig till beslutsfattare i offentlig férvaltning med ansvar for digitaliseringsfragor och
utgdr en motesplats for erfarenhetsutbyte, dialog och nitverkande. Syftet ér att 6ka kunskap och
stirka samverkan mellan offentliga aktorer. P4 Digitaliseringsforum deltog representanter fran en

stor andel av Sveriges kommuner, atta regioner och ett fyrtiotal myndigheter.

En utvirdering visar att deltagarna var nojda med evenemanget och att Digitaliseringsforum fyller
ett behov som nationell métesplats fér den offentliga sektorn i arbetet med digitalisering. En
majoritet av deltagarna foredrar att forumet fortsatt ska genomforas som ett fysiskt evenemang for

att mojliggdra nitverkande och erfarenhetsutbyte.
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Sammantaget ger utvirderingen ett starkt underlag f6r vidareutveckling av Digitaliseringsforum,
med ambitionen att i annu hdgre grad ta tillvara den samlade kompetensen hos deltagarna och

stirka forumets roll som arena for gemensamt lirande och samverkan.

Digg forum

Digg forum ir ett dterkommande webbinarium dir Digg ger vigledning och besvarar de fragor som
offentliga aktorer har for att fortsitta sin digitala omstillning. Syftet med Digg forum ir att koppla
samman véra uppdrag for de aktorer som #r berdrda och att de ska fa enhetlig och sammanhallen

information.

Digg forum livesidnds och tittare har mojlighet att stilla fragor under sidndning. Kort efter respektive

sindning publiceras filmklipp pa Digg play som finns pa digg.se.

Digg har genomfort fem Digg forum under 2025 med sammanlagt 24 olika webbinarier. Vi har
under aret berittat och svarat pa frigor om SDK, SDG, Ena, DIGITAL, datadelning, Al, juridisk
vigledning samt identitet och auktorisation. Antalet webbinarier minskade med fyra jimf6rt med

foregiende Ar.

1.5.1.6 Rattsligt informationsutbyte over granserna genom e-Codex

Regeringen gav den 30 oktober 2025 i uppdrag till Digg att i enlighet med EU:s e-Codex-forordning
auktorisera och bedriva tillsyn 6ver nationella dtkomstpunkter for e-Codex i Sverige och hantera
vissa 6vergripande nationella ansvarsfragor gillande e-Codex.”* Digg ska dven analysera
ansvarsférdelning, former och behov av samverkan f6r e-Codex-systemet, som anvinds for att
skicka sikra meddelanden som giller rittsliga drenden, och limna forslag pa limplig

forfattningsreglering. Uppdraget delredovisas i november 2026 och slutredovisas i september 2027.

Digg ska vidare, i enlighet med e-Codex-férordningen, senast den 31 januari varje ar genomfora

rapportering av statistik till EU:s byra f6r den operativa férvaltningen av stora it-system inom

73 Uppdrag att ansvara for auktorisation och tillsyn av nationella atkomstpunkter for e-Codex-systemet i Sverige samt vissa andra
dvergripande fragor (Ju2025/02278)
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omridet frihet, sikerhet och rittvisa (eu-LISA). Efter att Digg fick uppdraget har myndigheten inlett
samverkan med bland annat Forsikringskassan och PTS. Digg har givit instruktioner till berérda

myndigheter om rapportering av uppgifter till eu-LISA.

1.5.2 Samordna digitalisering

Uppgifter: Digg ska samordna och stddja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att
gora den offentliga forvaltningen mer effektiv och indamalsenlig.”* Inom arbetet ska myndigheten
ta hinsyn till anvindarens behov, frimja nationellt standardiseringsarbete samt samverka med den
offentliga forvaltningen och enskilda.”® Ett viktigt arbete 4r att samordna den
forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen, Ena — Sveriges digitala infrastruktur. Ena har
ocksa ingatt i Sveriges aterhimtningsplan for EU-programmet Facilitet for dterhdmtning och
resiliens (RRF).”® Digg har ocksa haft ett regeringsuppdrag att utreda hur Sveriges digitala
infrastruktur bor utvecklas och forvaltas.”” Digg har dessutom i uppdrag att ansvara for

8

samordningen av programmet for ett digitalt Europa (DIGITAL), i enlighet med var instruktion’

och sirskilda regeringsuppdrag.”

Resultat: Digg bedomer att resultaten av arbetet med att samordna den forvaltningsgemensamma
digitala infrastrukturen 4r goda, baserat pd myndighetens insatser inom Ena, DIGITAL och extern
samverkan. Vid enskilda myndighetsdialoger och utvirdering av samverkan inom Ena samt 6vriga
myndighetskontakter har Digg fatt aterkoppling om att samverkan och samordning fungerar bra,
kompletterat med forbittringsforslag som kommer att hanteras framgent. Digg har inlett ett
arbete for att stirka systematiken i var externa samverkan och har under éret arbetat for att 6ka

medvetenheten hos svenska aktorer kring DIGITAL som mojliggdrare och finansiir av insatser.

741 § forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)
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76 Uppdrag att delta i genomforandet av Sveriges aterhimtningsplan (12021/02534)
77 Uppdrag att utreda hur Sveriges digitala infrastruktur bor utvecklas och forvaltas (Fi2024/01455)
787§ p 3 forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital forvaltning(riksdagen.se)

7% Ansvara for samordningen av programmet for ett digitalt Europa 2021-2027 (12021/01008), och Ansvara for en nationell
samordningsfunktion och medfinansiering for programmet for ett digitalt Europa 2022-2027 (12022/00403)
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1.5.2.1 Samordning av Ena - Sveriges digitala infrastruktur

Digg leder, samordnar och ansvarar for att folja upp arbetet med Ena — Sveriges digitala
infrastruktur som samlar gemensamma I6sningar som gor det enkelt, sikert och effektivt for
offentlig sektor att forbittra sin digitalisering. Digg 4r ocksi ansvarig for merparten av de
sammanhingande gemensamma digitala 16sningar som idag finns i Ena (fér mer information, lis
mer i avsnitt 1.4.2-1.4.5 och 1.5.1). Bolagsverket och Skatteverket ansvarar ocksé for viktiga delar i

infrastrukturen.

I Diggs samordning av Ena ingar att leda den samverkan som behovs for infrastrukturens framvixt,
initiera utforskande utveckling, bedéma och prioritera behov, sikra langsiktig planering samt
fordela och folja upp de anslagsmedel som regeringen aviserat for infrastrukturen. Vid
samordningen av Ena har Digg beaktat de krav som f6ljer av att infrastrukturen ingatt i Sveriges

dterhimtningsplan inom EU:s facilitet fér dterhdmtning och resiliens (RRF).

Samordningen har skett i en etablerad struktur dir myndigheter och SKR ingar. Denna samordning
omfattar moten pa strategisk, taktisk och operativ nivd, samt arbete med utveckling och férvaltning
av Ena. Under 2025 f6rdelades medel med fokus pa férvaltning och vidareutveckling av befintliga
tjanster, med en prioritering pa en sammanhéllen infrastruktur for identitet och behérighet samt

Mina ombud.

[ aterkopplingen frén myndigheterna och SKR framkommer att samverkan har stirkts under aret,
med mer dialog och relevanta moéten dir konkreta behov diskuteras. Det finns ett behov av 6kad
tydlighet kring Ena:s syfte, inriktning och forvintningar i samverkan, mot bakgrund av de
forindringar som skett 6ver tid och att det ursprungliga regeringsuppdraget har avslutats. En
gemensam malbild och ett tydligare virde av samverkan efterfragas. Samverkan sker idag i manga
parallella aktiviteter utanfor Ena, vilket innebir en risk f6r fragmentering. Samordningsforum inom
Ena bedoms dirfor vara viktiga for att stirka helhetsperspektivet och skapa sammanhang i arbetet.

Ett arbete for att utveckla samordningsstrukturen fér Ena har paborjats under senare delen av 2025.
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Fortsatt utveckling och inférande av Ena

[ januari 2025 limnade Digg en slutredovisning pa regeringsuppdraget att utreda hur Ena — Sveriges
digitala infrastruktur bor utvecklas och forvaltas till och med 2030.% Slutredovisningen har utgjort
underlag till regeringens digitaliseringsstrategi och flertalet forslag ur rapporten tas upp som

planerade atgirder mot 2030.

For att stirka mojligheterna till nyttohemtagning och inférande av Ena har Digg under aret
samverkat med SKR med fokus pa gemensamma fragestillningar kopplade till den strategiska
agendan Handslaget for digitalisering. Digg har 4ven samarbetat med Tillvixtverket for att, utifrin

portalen Verksamt, identifiera behov och méjligheter att gemensamt arbeta med inférandet av Ena.

Under 2025 har Digg haft en férdjupad samverkan med E-hilsomyndigheten i arbetet med en
gemensam nationell digital infrastruktur (NDI) fér hilso- och sjukvirden med mélsittningen att
sdkerstilla interoperabilitet och kostnadseffektiv digital utveckling. En styrande princip i
utvecklingen av NDI idr att anvinda Ena nir sa 4r mojligt. Arbetet pagar i flera olika delar bland
annat inom regleringsbrevsuppdraget Utveckla och tillhandahélla en sammanhallen infrastruktur for
identitet och behérighet®! samt i arkitekturfragor. For att sikerstilla samlad och interoperabel
utveckling har ocksa flertalet méten med Geodataradet genomforts dir omraden har identifierats f6r

gemensamt arbete framat.

Digg har under 2025 utforskat mojligheterna till att fortsitta utveckla Ena och erbjuda fler tjdnster.
Den utforskande utveckling som paborjades under 2024 gillande att etablera en plattform fér 6ppen
killkod slutfordes under 2025. Beslut fattades om att ga vidare till utveckling och inférande nir
finansiella forutsittningar finns pa plats. Det konstateras i rapporten att en kodsamverkansplattform
kan leda till kostnadsbesparingar for offentlig sektor och bidra till 6kad suverinitet. Ytterligare
forslag pa fortsatt utveckling av Ena har under aret inkommit till Digg. Dialoger och utvirderingar

av dessa forslag kommer fortsitta under 2026.

80 Forslag till langsiktig utveckling och férvaltning av Ena (digg.se), Diggs dnr 2024-4511

81 Regleringsbrev for budgetiret 2025 avseende Myndigheten for digital férvaltning (statskontoret.se)
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I slutet av 2025 fick Digg ett uppdrag att analysera och beskriva majligheter och utmaningar
kopplade till att etablera en gemensam digital ingdng f6r medborgare och foretag for att skapa en
mer sammanhillen offentlig forvaltning med anvindarvinliga digitala tjanster.®* Arbetet har inletts
under 2025 och ska bland annat resultera i en visualiserad anvindarupplevelse av invinares och
foretagares kontakter med en samlad forvaltning, exempel pa anvindargrinssnitt, analys av
kopplingar till den digitala identitetsplanboken och behov av organisatoriska forutsittningar.

Uppdraget ska avrapporteras den 1 april 2026.

Utveckling sker ocksa inom tjinster och losningar som andra myndigheter ansvarar f6r. Nedan
beskrivs viktiga insatser rorande Mina ombud, som Bolagsverket ansvarar f6r, och Mina drenden,

som Skatteverket ansvarar for.

Digital fullmakt genom Mina ombud

Mina ombud #r en nationell digital tjanst dir foretag och privatpersoner kan ge en digital fullmakt
till ett ombud som foretrider dem i digitala tjinster hos offentliga aktorer. Bolagsverket ansvarar
idag for arbetet med Mina ombud. Bolagsverket arbetar med att vidareutveckla tjansten samt att

ansluta nya aktorer.

[ slutet av 2025 hade Mina ombud 46 anslutna parter i produktion. Under 2025 anvindes tjinsten av
1 753 fullmaktsgivare och 2 026 fullmaktshavare, som skapade 3 149 fullmakter under éret.

Anvindningen av tjinsten lag pa ungefir samma niva som foregiende ar.

Samlad drendeaterkoppling genom Mina drenden

Mina drenden standardiserar drendeédterkoppling for att ge anvindaren mer insyn och kontroll §ver
sina drenden. Standarden finns att tillga via Sveriges dataportal. 2024 utvecklades en tjanst f6r
vidareférmedling av kundhéndelser. Under 2025 har Jordbruksverket, Verksamt.se och Skatteverket

anslutit till tjinsten som kommer att lanseras inom kort. Skatteverket har 2025 genomfort

82 Uppdrag att analysera och beskriva majligheter och utmaningar kopplade till att etablera en gemensam digital inging fér medborgare
och foretag for att skapa en mer sammanhillen offentlig forvaltning med anvindarvinliga digitala tjinster (Fi2025/02066) dnr 2024-
8115
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aktiviteter for att frimja och stétta anslutningen till den standard som ligger till grund for en samlad
drendeaterkoppling. I slutet av 2025 hade sju aktorer implementerat standarden och ytterligare 30

aktorer har meddelat att de planerar att anamma standarden.

Okad anslutning och anvindning av gemensamma losningar

For att 6ka kinnedomen om och skapa tillit till de gemensamma I6sningar som finns inom Ena har
Digg under 2025 gemensamt med SKR triffat kommunerna i Norrbotten, Skine, Vistmanland,
Jonkoping, Sormland, Givleborg, Visterbotten, Visternorrland och Sjuhirad. Digg har ocksa
informerat och haft dialoger om Ena under Kvalitetsmissan, vid digitaliseringskonferensen f6r
Skénes kommuner, f6r Jordbruksverket och under Digitaliseringsforum. Vid dessa tillfillen har Digg
formedlat syfte och malsittning for Ena pa bade kort och ling sikt, patalat etableringens nyttor for
sambhillet i stort och for enskilda akt6rer och tagit emot behov gillande stéd f6r inférande och

fortsatt utveckling.

[ takt med att Ena etableras inom offentlig sektor sa 6kar behoven av att samordna arbetet med
pagdende regeringsuppdrag inom offentlig férvaltning och andra utvecklingsinsatser. Under 2025

har samverkan skett utifran f6ljande regeringsuppdrag:

e Uppdrag om att genomféra en nationell digital infrastruktur i hilso- och sjukvéirden och
forbereda for att Sverige ska genomfora forordningen om det europeiska hilsodataomradet

(EHDS) rérande primiranvindning (S2025/01234)

e Uppdrag att ta fram och tillgingliggéra en sammanhallen infrastruktur fér identitet och

behorighet inom hilso- och sjukvirden (S2025/01234)

e Uppdrag till Forsikringskassan och Skatteverket att utreda forutsittningarna f6r en Al-

verkstad for den offentliga forvaltningen (Fi2025/01523)

e Uppdrag att samordna utvecklingen av effektiv informationsdelning i arbetet mot brott

(Fi2025/01460)

e Uppdrag till E-hilsomyndigheten att tillhandahélla och vidareutveckla den nationella

katalogen 6ver vardgivare och utférare av socialtjianst (S2025/00972)

47



Digg — Myndigheten for digital forvaltning, arsredovisning 2025

e Uppdrag till E-hidlsomyndigheten att stddja vardgivare och systemleverantorer i samband

med anslutningen till den nationella digitala infrastrukturen (S2025/00973)

e Uppdrag till Statens jordbruksverk att vidta forberedande atgirder avseende dataférvaltning

(L12025/01368)

1.5.2.2 Extern samverkan

Under 2025 har Digg stirkt sin formdga att samverka med offentlig sektor och enskilda for att
frimja forvaltningsgemensam digitalisering. Arbetet har inriktats pa att skapa bittre forutsittningar
for en mer sammanhéllen samordning och pa ling sikt bidra till hégre méluppfyllelse och effektivare

resursanvindning.

Under aret har Digg utvecklat tydligare strukturer och arbetssitt som gor extern samverkan mer
enhetlig. Processer och rutiner f6r hur samverkan planeras, f6ljs upp och rapporteras har
kvalitetssikrats och tillimpats i verksamheten. En myndighetsévergripande st6d- och

samordningsfunktion har etablerats, vilket har skapat stérre tydlighet bade internt och externt.

En ny 6versikt 6ver myndighetens externa samverkan har publicerats internt och tydliggor vilka
aktorer Digg samverkar med, inom vilka omréden och i vilket syfte. Kontaktpersoner pa
myndighetsévergripande niva har identifierats for att férenkla och fortydliga kontaktvigarna.
Rutinerna for férberedelser och underlag infor externa moten har forstirkts, sirskilt pa
ledningsniva. Sammantaget har detta 6kat transparensen kring Diggs samverkan och forbittrat

formaégan att identifiera gemensamma samverkansbehov.

Flera samverkansinitiativ har startats och drivits av myndigheten under éret, bland annat med eSam
och Skatteverket. Arbetet har lett till en ny samverkanséverenskommelse med eSam, med
gemensam riktning och tidigt informationsutbyte som centrala delar. Samverkan har stiarkt
utvecklingen kopplad till Ena — Sveriges digitala infrastruktur och totalt sett forbittrat strukturer
och kontaktytor vid gemensamma utvecklingsinitiativ. Flera aktorer har uttryckt att de upplever en

okad tydlighet i Diggs roll och ansvar.
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En positiv utveckling kan noteras for 2025, bland annat fler gemensamma initiativ, stirkt intern
koordinering och bittre strukturer for att finga och hantera samverkansbehov. Stéd- och
samordningsfunktionen har hanterat ett vixande antal forfragningar, vilket visar att kontaktvigarna
ir etablerade och anvinds. Effekterna bedoms fortsitta utvecklas positivt i takt med att arbetssitten
implementeras brett. Flera samverkansparter har uttryckt att samverkan med Digg fungerar vil och

skapar mervirde i det gemensamma arbetet.

1.5.2.3 Samordna DIGITAL

Digg har till uppgift att vara nationell kontaktpunkt f6r programmet fér EU:s ramprogram for ett
digitalt Europa 2021-2027 (DIGITAL). Regeringen har 4ven gett Digg i uppdrag att ansvara fér en
nationell samordningsfunktion fé6r DIGITAL under perioden 2022-2027, vilket innebir att Digg ska
leda, samordna och ansvara for att folja upp Sveriges deltagande i programmet samt Idpande
informera Regeringskansliet om hur arbetet fortskrider.®® Digg limnar en arlig rapport om hur

myndigheternas arbete med DIGITAL fortgar.*

Myndigheten leder dven arbetet med prioriteringar och fordelning av nationell medfinansiering till
beviljade svenska projekt inom DIGITAL. Arbetet med prioriteringar och fordelning av nationell
medfinansiering gors tillsammans med deltagande myndigheter i den svenska samordningsgruppen
for DIGITAL. I arbetet ingér 4ven att redovisa en plan for fortsatt hantering av

medfinansieringsmedlen.

Under 2025 har Digg, tillsammans med Regeringskansliet, ingéatt som Sveriges representant i
DIGITAL:s programkommitté i enlighet med den samverkansstruktur som etablerades under 2021.
Dessutom har myndigheten genom samrad med svenska intressenter utvecklat Sveriges

stindpunkter fér kommande arbetsprogram.

8 Ansvara fr samordningen av programmet for ett digitalt Europa 2021-2027 (12021/01008), och Ansvara for en nationell
samordningsfunktion och medfinansiering for programmet for ett digitalt Europa 2022-2027 (12022/00403)
84 Redovisning av hur myndigheternas arbete fortgar och det svenska deltagandet i programmet for ett digitalt Europa 2024 dnr 2022-

0426 (digg.se)
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I regleringsbrevet for 2025 avseende anslag 2:4 tillforde regeringen ytterligare finansiering till Digg
for att genomfdra uppdraget att ansvara for en nationell samordningsfunktion och f6r
medfinansiering av programmet. Dédrav har fokus, utéver det I6pande arbetet, under 2025 varit pa
att mobilisera aktorer samt att marknadsféra DIGITAL. Digg har under éret deltagit pa ett flertal
evenemang, seminarier och webbinarier dir potentiella svenska s6kande till DIGITAL:s utlysningar
fatt information om programmet och bjudits in till dialog om méojligheterna att delta. Digg har
under éret dven bistatt regeringen i fragor gillande inrittande av Europeiska digitala
infrastrukturkonsortier (EDIC) samt stdd till befintliga Europeiska digitala innovationshubbar

(EDIH).

Av budgetpropositionen for 2026 framgar att Sveriges medfinansiering av programmet f6r
DIGITAL forstirks med 100 miljoner kronor arligen for att driva Europas utveckling av siker och
effektiv Al, inom exempelvis vird och hilsa. Behovet av nationell medfinansiering ligger i linje med

det behov som Digg tidigare redogjort for i den arliga dterrapporteringen.

1.5.3 Analysera samhallets digitalisering

Uppgifter: Digg har i uppgift att sirskilt bistd regeringen med underlag om utvecklingen av
digitaliseringen av den offentliga férvaltningen och sambhillet i dvrigt. I detta ingar att arligen folja

upp, analysera och beskriva den utvecklingen.®

Resultat: Digg bedomer att resultaten av myndighetens analysarbete 4dr goda. De rapporter vi

skriver roner stort intresse och aterkopplingen fran vir uppdragsgivare ir positiv.

Under aret har Digg publicerat tva rapporter, den arliga uppféljningen av statliga myndigheters
digitalisering och en rapport i serien Digg reflekterar. Den arliga myndighetsuppfoljningen hade
fokus pd myndigheternas forméga att arbeta datadrivet samt deras arbete med Al. Rapporten togs
emot vil och har presenterats i flera externa sammanhang, bland annat fér myndighetshandldggare

péa Regeringskansliet. Rapporten i serien Digg reflekterar hade fokus pa vad ménniskocentrering

852 § forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)
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innebir for offentlig sektor. Denna rapport 6versattes till engelska och har publicerats av Nordiska
ministerradet. Under aret har vi ocksd arbetat med det gemensamma regeringsuppdraget att,
tillsammans med Post- och telestyrelsen, stodja genomforandet av Sveriges digitaliseringsstrategi
2025-2030.%¢ Detta uppdrag har inneburit att vi anpassar vér arliga myndighetsuppféljning for att
bittre svara mot delmalsformuleringarna i digitaliseringsstrategin. P4 motsvarande sitt har vi
initierat en uppfoljning av kommuners och regioners arbete med digitalisering for att kunna folja
upp forvaltningens och vilfirdens digitalisering. Vi har ocksa tagit fram underlag for en mindre

justering av Sveriges nationella firdplan, som stod for Regeringskansliets fortsatta arbete.

1.5.4 Beredskap och informationssakerhet

Uppgifter: Digg har i uppgift att vara beredskapsmyndighet enligt férordningen om statliga
myndigheters beredskap och ska bedriva arbetet med digitalisering av den offentliga férvaltningen
pa ett sitt som sikerstiller skyddet av sidkerhetskinslig verksamhet, informationssikerhet och den

personliga integriteten.87

Myndigheten ska enligt regleringsbrevet for 2025 sikerstilla proaktivitet och handlingskraft vid
fredstida krissituationer eller vid krig och krigsfara. I egenskap av beredskapsmyndighet ska Digg

ocksi genomfora dtgirder i syfte att stirka det civila forsvaret samt arligen redovisa detta.®®

Digg har ocksa i uppdrag att forstirka sin beredskap for att kunna anvinda personallain mellan
myndigheter.®” Vidare ska myndigheten redogéra for hur Digg utvirderat det egna informations-

och cybersikerhetsarbetet och vilka atgirder som vidtagits.”

8 Uppdrag att tillsammans med Post- och telestyrelsen stodja genomforandet av Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030
(Fi2025/01188)

871 a§ och 8 § forordning (2018:1486) med instruktion for Myndigheten for digital forvaltning (riksdagen.se)

8 Uppdrag med anledning av inriktningsbeslutet for det civila forsvaret 2025-2030 (F52024/02054)

8 Uppdrag till beredskapsmyndigheterna om personallin mellan myndigheter (F52025/00670)
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Resultat: Digg bedomer att resultaten 4r goda. Under 2025 har Digg forstirkt myndighetens
sikerhetskultur, genom etablering av ledningssystem for informationssikerhet, 6vningar och
utbildningar, kontinuitetshantering samt forstirkning av beredskapsorganisationen. Analyser med
stdd av Cybersikerhetskollen visar att Digg under aret stirkt sikerheten genom foérbittrad

styrning, riskhantering och incidenthantering.

1.5.4.1 Beredskap

Digg har under 2025 fortsatt att stirka sin beredskapsférmaga i nira samverkan med dvriga
myndigheter inom beredskapssektorn f6r forsérjning av grunddata. Myndigheten har deltagit i
sektorsgemensamma arbetsgrupper, méten inom totalférsvaret samt i samverkan med andra
samhillsviktiga aktorer. Arbetet syftar till att hoja sivil den egna som sektorns samlade formaga att

hantera samhillsstorningar.

Sedan 2024 har Digg en etablerad tjinsteman i beredskap (TiB) samt it-beredskap som under 2025
tagit ett utokat ansvar i hantering vid uppkomna stérningar. Under aret har myndigheten fattat ett
nytt beslut om vad som utgor samhillsviktig verksamhet. Tjinsterna Mina meddelanden och Min
myndighetspost bedéms utgora samhillsviktig verksamhet, vilket har tydliggjort prioriteringar
inom beredskapsarbetet. Arbetet med kontinuitetshantering har fortsatt och omfattar allt fler delar

av verksamheten.

Ovningar och utbildningsinsatser har genomforts for att hja organisationens formaga att agera vid
kris och hojd beredskap. For att 6ka medvetenheten ges kontinuerlig information om
sikerhetsarbetet, paverkande hindelser och hur man som medarbetare ska agera. Flera chefer pa

myndigheten har genomgatt utbildning i handlingskraftigt ledarskap i kris och krig.

Under édret genomfordes ocksa en myndighetsvergripande 6vning med utgangspunkt i ett fiktivt

scenario. Aterrapportering av vidtagna itgirder inom omradet beredskap ska ske i mars 2026.
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Digg har i uppdrag frin regeringen att forstirka sin beredskap for att kunna anvinda personallan
mellan myndigheter.’' Digg har under 2025 varken lanat in eller lanat ut personal inom
beredskapsomradet. Vi har bedomt att myndigheten inte haft behov av inldn under aret och att

utrymme saknats for att bistd vid inkomna forfragningar fran andra myndigheter.

Digg limnar en sirskild redovisning om arbetet med civilt forsvar till Forsvarsdepartementet,
Finansdepartementet, Myndigheten for civilt férsvar och Myndigheten for totalférsvarsanalys i

enlighet med regeringens beslut om inriktning for civilt forsvar 2025-2030.%

1.5.4.2 Sakerhetsskydd

Inom ramen f6r beredskapsarbetet har Digg fortsatt att 6ka sin férmaga inom sikerhetsskydd.
Tjinsteman i beredskap ansvarar fér den forordningsstyrda beredskapen, signalskyddet samt har
beredskapsansvar for samhillsviktiga och verksamhetskritiska tjanster. Myndigheten har dven
forbattrat forutsittningarna for att hantera sikerhetsskyddsklassificerade uppgifter i digitala

informationssystem.

1.5.4.3 Informations- och cyberssdkerhet

Under 2025 har Digg fortsatt att utveckla myndighetens informations- och cybersikerhetsarbete i

syfte att stirka myndighetens formaéga att forebygga och hantera sikerhetshot. Arbetet har bidragit

till en 6kad mognad i det systematiska sidkerhetsarbetet och att arbetet blivit en integrerad del av

myndighetens styrning och verksamhetsutveckling.

Digg anvinder Cybersikerhetskollen som metod for uppf6ljning av informations- och
cybersikerheten. Den édrliga sammanstillningen, som genomférs av MCF (tidigare MSB), visar att
myndigheten under aret har gjort en positiv forflyttning inom bland annat styrning, riskhantering

och incidenthantering. Lopande sker informationsklassning och riskanalyser enligt beslutade

°! Uppdrag till beredskapsmyndigheterna om personallin mellan myndigheter (F52025/00670)
92 Inriktning for civilt forsvar (F62024/02054)
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styrdokument. Incidenthantering for it-tjinster samt kontinuitetsplaner for externa system och e-

tjdnster finns pa plats tillsammans med it-nira support och incidentmottagning.

Ett viktigt steg under éret har varit inférandet av ett ledningssystem for informationssikerhet i
enlighet med ISO 27000. Genom etablering av styrande dokument, rutiner och en
myndighetsovergripande handlingsplan har Digg skapat forutsittningar for ett langsiktigt och
strukturerat informationssikerhetsarbete. Roller och ansvar inom sikerhetsomradet har
tydliggjorts, sirskilt avseende informations- och systemigarskap, vilket har ckat ansvarstagandet i

verksamheten.

Arbetet med informationskartliggning har fortsatt enligt plan och omfattar identifiering och
klassificering av myndighetens skyddsvirda informationstillgangar. Riskhantering har inforts som
en del av verksamhetsstyrningen och gemensamma visentliga risker hanteras samlat inom

myndighetens arshjul for sikerhetsarbetet.

Formagan att hantera sikerhetsincidenter har stirkts genom inférandet av en ny rutin fér

incidenthantering. Detta ger forutsittningar for effektivare hantering och systematisk uppfoljning.

Arbetet med att utveckla sikerhetskulturen inom myndigheten fortsitter, liksom foérberedelser infor

den nya cybersikerhetslagen.

Digg har under 2025 vidareutvecklat styrning och arbetssitt for de externa it-tjinsterna. Genom

uppdaterade styrdokument, forbittrad livscykelhantering samt dterkommande revisioner, tester och

sdkerhetsanalyser har it-sikerheten i myndighetens miljoer stirkts.
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1.6 Ovrig dterrapportering

Digg har ett flertal uppdrag att aterrapportera avseende hur myndigheten bedriver sin verksamhet.

1.6.1 Starka och paskynda Forenklingsarbetet

Myndigheten ska enligt regleringsbrevet for 2025 redovisa vilka férenklingsitgirder for foretag som
myndigheten vidtagit och planerar, vilka hinder och méjligheter som finns i myndighetens
forenklingsarbete, samt vilka effekter som vidtagna och planerade forenklingsatgirder bedoms fa for
foretag.”> Myndigheten ska stirka och paskynda forenklingsarbetet for att minska foretagens
regelborda och administrativa kostnader samt forbittra sitt bemotande och sin service gentemot
foretagen. Forenklingsarbetet ska vara en integrerad del av myndighetens arbete och
verksamhetsplanering. Digg ska dirfor sikerstilla att foretagsperspektivet beaktas i myndighetens

arbete, med utgingspunkt i foretagens forutsittningar och behov i syfte att forenkla for foretag.

1.6.1.1 Digital post

Digital brevldda underlittar administrationen for foretag eftersom all post finns samlad och digitalt
tillgdnglig. For den som ér foretagare minskar risken for bolagskapningar genom anslutning till
digital brevlada eftersom Bolagsverket skickar meddelande om inkommet drende till den digitala
brevladan. Foretridare kan da agera snabbt och forhindra en obehérig anmilan. Antalet
foretagskapningar ir mycket fi men konsekvenserna for den enskilde féretagaren kan bli mycket
stora. Foretagaren kan genom denna snabba dterkoppling uppleva minskad oro for denna typ av

bedrigeri.

Foretag har mojlighet att skicka fakturor och kvitton digitalt via de digitala brevlidorna som
tillhandahalls av de privata aktorerna. Detta spar tid och administration for savil avsindare som

mottagare. En annan positiv effekt 4r minskad miljopéverkan och forbattrad sparbarhet.

Andelen foretag som viljer att skaffa en digital foretagsbrevlada ir ldg. Anledningar till detta ér inte

klarlagda men ett mgjligt hinder f6r anslutning kan vara att féretagaren upplever att nuvarande

% Regleringsbrev for budgetiret 2025 avseende Myndigheten for digital férvaltning (statskontoret.se)
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16sning inte stodjer en effektiv administration av foretagets digitala post, sdsom att ge andra 4n
firmatecknare behérighet att lisa inkomna meddelanden. Digg ser dirfor ett behov av att forbittra

infrastrukturen och den statliga brevladan Min myndighetspost.

1.6.1.2 Gemensam digital ingang till Europa (SDQ)

SDG-férordningen bidrar till minskad administration for féretagare genom att digital hantering av
processer och drenden mdjliggors i storre utstrickning. Det leder till att foretag sparar tid och
pengar nir det blir enklare att bedriva handel, etablera sig eller utoka sin verksamhet i en annan
medlemsstat. Inférande av det tekniska systemet for bevisutbyte kommer att minska
administrationen genom att bevis kan himtas direkt fran killan. Det innebir att foretag sjilva
slipper begira ut information frin en offentlig aktor for att sedan limna in den till en annan
offentlig aktdr i en annan medlemsstat. SDG-férordningen utdkas successivt med nya omraden, och

EU-kommissionen har planer att under 2027 infora fler férfaranden som berér foretag.

1.6.1.3 E-handel/Peppol

E-handel ger fordelar for leverantorer till offentlig sektor da leveransprocessen kan effektiviseras.
Den manuella hanteringen minskar och processen blir snabbare. En 6kad anvindning av e-handel i
offentlig sektor leder dven till 6kad anvindning av e-handel bland privata foretag vilket forenklar
administrationen ytterligare. Interoperabiliteten i Peppol-systemet gor att dven internationella
transaktioner kan hanteras i samma nitverk som nationella transaktioner. For att kunna skicka eller
ta emot en e-faktura via Peppol behover foretaget ha ett ekonomisystem som kan hantera e-fakturor
samt vara ansluten till Peppols nitverk via en tjinsteleverantor. Detta krav kan upplevas som

betungande och vara ett hinder mot anslutning. Lds mer om Peppol i avsnitt 1.4.6.

1.6.2 Informations- och kommunikationsverksamhet

Myndigheten ska redovisa kostnaderna for sin informations- och kommunikationsverksamhet och

hur verksamheten bidragit till myndighetens férméga att uppfylla sina kirnuppgifter.”*

%4 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Myndigheten for digital forvaltning Fi2024/00591, Fi2024/02483 (delvis)
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Informations- och kommunikationsverksamheten ska stodja Diggs uppdrag att samordna, utveckla
och f8lja upp digitaliseringen av den offentliga férvaltningen. Genom effektiv och indamalsenlig
kommunikation har verksamheten stirkt myndighetens f6rmaga att uppfylla sina tilldelade
uppgifter och uppdrag. Med riktade och behovsanpassade insatser har verksamheten bidragit till att

oka kinnedomen om myndighetens uppdrag, tjinster, vigledningar och stod.

1.6.2.1 Stod till prioriterad verksamhet

Under 2025 har verksamheten dedikerat sirskilt kommunikationsstod till myndighetens uppgifter
och uppdrag inom Al-omradet, auktorisationssystem, digital identitetsplinbok, digital post, Ena -
Sveriges digitala infrastruktur, samordnad identitet och behérighet, Nordic DigiGov Lab,
programmet for ett digitalt Europa (DIGITAL), gemensam digital ingéng till Europa (SDG) och

siker digital kommunikation (SDK).

Verksamheten har bidragit till myndighetens forméga att uppfylla sina kirnuppgifter genom
kommunikationsinsatser sdsom evenemanget Al-studion samt webbplatsen Al for offentlig
forvaltning som lanserades i januari 2025. Syftet var att 6ka kunskapen om Al och tillgingliggra
Riktlinjer for generativ Al inom offentlig férvaltning. Ett annat exempel 4r framtagandet av

konceptet for den medborgarapp som finns beskriven inom Strategisk firdplan Ena 2030.

1.6.2.2 Myndighetsgemensamt stéd

Kommunikationsresurserna har bland annat arbetat med att utveckla och férvalta Diggs interna och
externa kanaler sdsom intranit, webbplatser, sociala medier och presstjinst i syfte att uppfylla de
krav som stills pA myndigheter att tillhandahilla information.”® Verksamheten har dven arrangerat
flera evenemang for att frimja digitalisering av den offentliga férvaltningen. Bland annat har fem
sindningar av Digg forum genomfdrts dar kommuner, regioner och myndigheter fitt ta del av
webbinarier med aktuell information om myndighetens pagaende uppgifter och uppdrag. Ett annat

exempel 4r Digitaliseringsforum, en konferens som arrangerades i oktober 2025 f6r malgruppen

% 6 § Myndighetsférordning (2007:515) (riksdagen.se)
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beslutsfattare inom offentlig sektor i syfte att dela kunskap, inspirera till handling och cka

anslutningen till myndighetens digitala tjinster.

Utifran uppdraget att limna forslag pa organisationsforandring, som Digg och PTS redovisade i
mars 2025, har verksamheten valt att satsa pa att stirka chefers och talespersoners férmaga att
kommunicera externt och internt, bland annat genom stddmaterial, medietrining och utbildning i
forindringskommunikation. Under aret har verksamheten 4ven, tillsammans med hr, arbetat med

att utveckla Diggs arbetsgivarvarumirke i syfte att attrahera och behalla viktig kompetens.

1.6.2.3 Kostnader

Kommunikationsinsatserna har genomf6rts utifrin identifierade informationsbehov kopplade till
myndighetens uppdrag. Val av kommunikationsmedel har baserats pad malgruppens forutsittningar,
informationsinnehallets karaktir samt krav pa kostnadseffektivitet, tillginglighet och

dndamalsenlighet. Digitala kanaler har varit de huvudsakliga kommunikationsmedlen.

Digg har inte haft nagon utgivning av tidningar och inga profilprodukter har k6pts in under aret,
med undantag f6r nyckelband som anvinds for medarbetarnas passerkort. Mindre annonskampanjer
har skett genom sa kallade boostade inligg i sociala medier for att sprida information om
myndighetens egna evenemang samt om lediga jobb. Anvindningen har bedémts som ett

kostnadseffektivt sitt att na relevanta malgrupper och har inte haft karaktiren av opinionsbildning.

Informations- och kommunikationsverksamheten har dirigenom utgjort ett kvalificerat stod i

myndighetens arbete med att fullgora sina kirnuppgifter.
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Fordelning av kostnader for informations- och kommunikationsverksamhet:

e Personal, Idnekostnader: 10 000 000 kronor

e Konsultkostnader férvaltning och utveckling av digitala kanaler, tjinster och evenemang:

1 500 000 kronor
e Verktyg for pressrum, mediebevakning och granskning av webbplatser 140 000 kronor
¢ Annonsering boostade inldgg LinkedIn: 55 000 kronor
e  Profilprodukter (nyckelband till passerkort): 6 000 kronor

¢ Tidningsutgivning: 0 kronor

1.6.3 Funktionshinderpolitiken

Digg fick 2021 i uppdrag av regeringen att folja upp funktionshinderpolitiken 2021-2031 inom
omradet digitalisering. Myndigheten arbetar f6r att bidra till att genomf6ra de nationella malen f6r
politiken utifran principen om universell utformning, befintliga brister i tillgingligheten,
individuella stod och 16sningar for individens sjilvstindighet samt att férebygga och motverka
diskriminering.”® Uppdraget aterrapporterades tidigare i drsredovisningen men i enlighet med ett
dndrat uppdrag fran regeringen dterrapporteras det frin och med 2026 direkt till Myndigheten f6r

delaktighet.””

1.6.4 Organisation och verksamhetsutveckling

1.6.4.1 En 6verforing av vissa uppgifter till Upphandlingsmyndigheten

Regeringen har gett Digg i uppdrag att férbereda en 6verforing av uppgifter inom e-handel och
Peppol till Upphandlingsmyndigheten (UHM) till den 1 juli 2026.”® Utgangspunkten for

genomfGrandet av uppdraget ska vara att uppgifterna efter 6verforingen ska vara oférindrade och

%6 Uppdrag att folja upp de nationella malen for funktionshinderspolitiken (S2021/06596) (regeringen.se)

°7 Aterrapportering av myndighetens arbete med den funktionshinderspolitiska strategin under 2025, dnr 2025-09487
%8 Uppdrag till Myndigheten for digital forvaltning att forbereda en dverforing av vissa uppgifter till Upphandlingsmyndigheten
(Fi2025/01826)

59


https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/09/uppdrag-att-ge-stod-vid-uppfoljning-av-funktionshinderspolitiken/

Digg — Myndigheten for digital forvaltning, arsredovisning 2025

utféras med bibehaéllen effektivitet och kvalitet. Under aret har ett gemensamt arbete mellan

myndigheterna startat i syfte att forbereda f6r verksamhetsévergingen.

1.6.4.2 Sammanslagning med Post- och telestyrelsen

Den 5 december 2024 beslutade regeringen att ge PTS och Digg i uppdrag att analysera och foresla
hur Diggs uppgifter kan 6verforas till och inordnas i PTS. Uppdraget 4r en del av regeringens
strategi for att effektivisera statsférvaltningen, minska antalet myndigheter, stirka motstdndskraften
i den digitala infrastrukturen och 6ka takten i digitaliseringen. En gemensam rapport limnades till

regeringen den 14 mars 2025.”

Av budgetpropositionen for 2026 (prop. 2025/26:1) framgar att Digg och PTS ska gi samman i syfte
att skapa en stirkt myndighet for digitaliseringsfragor. Under hdsten 2025 pabérjade myndigheterna
dirfor ett gemensamt arbete med sammanslagningen. Den 11 december beslutade regeringen att ge
Digg i uppdrag att forbereda en 6verféring av myndighetens uppgifter till PTS den 1 januari 2027
samt en avveckling av myndigheten den 31 december 2026.'® PTS fick samtidigt i uppdrag att

forbereda inordnandet av Diggs uppgifter.''

1.6.4.3 Intern organisationsférandring

[ augusti 2025 genomférde Digg en storre organisationsférindring. Organisationsférandringen
syftade till att sikra en hallbar arbetsbelastning, en god arbetsmiljo, en tydligare
organisationsstruktur och bittre forutsittningar for att sikra myndighetens leveranser. Ansvaret for
fragor rorande sikerhet, identitet och auktorisation férdes 6ver till andra avdelningar och den
tidigare avdelningen for tillit och sidkerhet avvecklades. | samband med organisationsforindringen

delades @ven nagra enheter upp och namnen fortydligades pa flera avdelningar och enheter.

%% Redovisning av uppdrag att limna forslag pa organisationsforindring (finansdepartementet dnr Fi2024/02416, Diggs dnr 2024-7760)

190 Uppdrag till Myndigheten fér digital forvaltning att forbereda en éverforing av uppgifter till Post- och telestyrelsen och avveckling av
myndigheten (Fi2025/02297)

101 Uppdrag till Post- och telestyrelsen att forbereda ett inordnande av Myndigheten for digital forvaltnings uppgifter (Fi2025/02303)
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Diggs organisationen bestar av avdelningarna Styrning och stdd, Juridik, analys och sikerhet,

Tjanster och tillginglighet, Ssmmanhallen digital infrastruktur och it-avdelningen.

Figur 1 Diggs organisation
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1.6.4.4 Utvecklad styrning av myndigheten

Den étgirdsplan som togs fram under 2024 for att stirka Digg inom fem omriden; intern styrning
och ledning, resultat och nyttor, kompetensférsorjning, samverkan samt internkommunikation har
péagatt enligt tidplan och slutférs i och med érsredovisningen for 2025. Arbetet har genomférts mot
bakgrund av den myndighetsanalys som Statskontoret pa uppdrag av regeringen genomf6rde 2023.
Under 2025 har en kompetensforsorjningsstrategi och kompetensférsorjningsplan fér 2025-2027
tagits fram. Tidsredovisning f6r alla medarbetare inférdes under inledningen av aret vilket resulterat
i att kostnadsuppfoljning kan genomfdras pa definierade tjinster och andra uppféljningsbara
leveranser. Utifrdn regeringens beslut att sl samman Digg och PTS har Digg beslutat att inte
forindra arsredovisningens tabell f6r kostnad per verksamhetsomrade, eftersom myndigheten i

detta lage prioriterar en jimforbarhet mot tidigare ar.

Arbetet med anvindarunders6kningar har fortsatt under aret och det framtagna konceptet for
anvindarunders6kningar har 4ven beskrivits i en rutin for enhetlig hantering inom organisationen.
Vi har arbetat vidare med att utveckla st6d, metoder och arbetssitt for analyser och
kostnadsberikningar.
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Diggs utvecklade agila styrning har under éret rullats ut pa strategisk, taktisk och operativ niva i

syfte att tydligt koppla samman styrningen med myndighetens agila arbetssitt.

1.7 Kompetensforsorjning

Uppgifter: Myndigheten ska redovisa de atgirder som har vidtagits i syfte att sikerstilla att

kompetens finns for att fullgéra Diggs uppgifter.

Resultat: Atgirderna har bidragit till fullgérande av myndighetens uppgifter. Vi har utvecklat
styrningen av var kompetensforsérjning och rekryteringen har i stort fungerat vil. Vi har
genomfort atgirder for hallbar arbetsbelastning och arbetat med kompetensvixling fran konsulter
till medarbetare. Vi ser att personalomsittningen minskat och att sjukfranvaron ir lag.
Arbetsbelastningen under 2025 var pa samma nivéd som tidigare ar och innebar inga hoga risker

f6r myndigheten som helhet.

Behovet att utveckla och behélla medarbetare har forstirkts givet den kommande
sammanslagningen med Post- och telestyrelsen och for att sikra Diggs leveranser. Under 2025 har
arbetet fortsatt med teamutveckling kopplat till det agila arbetssittet vilket omfattar hela
myndigheten. Det agila arbetssittet dr en viktig del for att skapa en hdg grad av handlingsutrymme
och en héllbar arbetsbelastning for chefer och medarbetare, genom att planeringen utgar fran
tillgdngliga resurser och tvirfunktionella team. Inom it-verksamheten har en modell f6r interna
utvecklingsvigar tagits fram och ett pilotprojekt har genomforts under aret. Aven denna insats

syftar till att ta tillvara, utveckla och behélla kompetens och medarbetare.

Tillkommande uppdrag med langsiktig finansiering och fortsatt komptensvixling frin konsulter till
medarbetare har resulterat i att antalet medarbetare har utékats med 31 vilket gav ett medelantal pa

185 anstillda under aret.

Personalomsittningen har dven under 2025 fortsatt att minska och ligger pé 7,7 procent, vilket 4r
ldgre 4n for staten som helhet. Sjukfranvaron péa Digg ldg under éret pa 3,4 procent, vilket 4r hogre

dn 2024 men ldgre 4n 2023. For en nirmare redovisning av sjukfranvaro, lis med i avsnitt 2.4.2.
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Arets medarbetarundersokning visar pa ett nagot forbittrat resultat avseende att medarbetare som
helhet mar bra pa jobbet. Detta 4r en viktig parameter for att fi behélla viktig kompetens inom

verksamheten.

1.8 Intakter och kostnader per verksamhetsomrade

Digg har delat in verksamheten i tva verksamhetsomraden. Dessa #r Tjinster och infrastruktur samt
Digital utveckling. En beskrivning, analys och bedémning av verksamhetens resultat och utveckling
inom verksamhetsomradet Tjinster och infrastruktur framgar av avsnitt 1.4 och inom

verksamhetsomradet Digital utveckling av avsnitt 1.5.

Under aret har kvaliteten i kostnadsuppfoljningen 6kat genom att tidsredovisning inforts for alla
medarbetare. Det forbittrar méjligheten att folja upp tjanster och andra leveranser som ingér i
respektive verksamhetsomrade. Det mojliggor ocksa att myndigheten kan se hur mycket tid som
medarbetare frian en verksamhet arbetat f6r en annan verksamhet. Som en konsekvens av

forandringen #r utfallen inte fullt ut jimf6érbara mellan ar 2024 och 2025.

[ tabellen pa nista sida visas hur intikter och kostnader utvecklats per verksamhetsomrade.
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Tabell 13 Intdkter och kostnader per verksamhetsomrade (tkr)

2025 2024 2023

Tjinster och infrastruktur

Anslagsintikter'* 256 938 221 300'% 175 622
Avgifter och andra ersittningar 35856 1 466 1587
Ovriga intikter '™ 8 398 1671 1362
Summa intikter 301192 224437 178 571
Verksamhetskostnader 329762 240767 181 482
Avskrivningskostnader som inte 5|83 4579 2911
avriknas anslag'®

Summa kostnader 329762 240 767 181 482
Digital utveckling

Anslagsintikter 65 122 91 0741% 96 206
Avgifter och andra ersittningar 1181 123 26
Ovriga intikter 7 686 4205 5350
Summa intikter 73990 95 402 101582
Verksamhetskostnader ) o 95 402 101 582
Avskrivningskostnader som inte 4 0 0
avriknas anslag

Summa kostnader 73 686 95 402 101582
Summa intikter totalt 375181 319 839 280152
Summa kostnader totalt1?” i 336169 283 064
Intikter — Medel som inte disponeras'®® 87> 84 8611
Limnade bidrag till andra myndigheter'%’ 22 000 28 590 97 354

192 Tidigare ir redovisades forvaltningsanslag och sakanslag pa olika rader

13 1 srsredovisningen for 2024 och 2023 fanns ett fel i fordelningsmodellen pa 12 112 tusen kronor for ir 2024 och 13 373 tusen kronor
for r 2023. Detta har rittats i denna tabell och innebir att Tjidnster och infrastruktur har en hogre kostnad.

104 Tidigare ar redovisades bidrag och finansiella intiikter pa olika rader.

195 Kostnaden avser avskrivningskostnader fér immateriella tillgingar som finansierats av anslag 2:7 och inte Ianefinansierats.

196 1 arsredovisningen for for 2024 och 2023 fanns ett fel i fordelningsmodellen pi 12 112 tusen kronor for ar 2024 och 13 373 tusen
kronor for ar 2023. Detta har rittats i denna tabell och innebir att Digital utveckling har en ligre kostnad.

197 K ostnader for overhead fordelas utifran hur mycket tid som medarbetarna tidsredovisat pa de tvéi verksamhetsomridena.

198 posten avser frimst upplupen intikt frin EHM som avser aterbetalning av bidrag 1:6 Covidbevis &r 2023.

199 Bidrag limnades under ar 2023 till EHM f6r utveckling av infrastruktur for vaccinationsintyg.
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Verksamhetsomrade Tjinster och infrastruktur

Myndighetens intikter och kostnader har 6kat inom verksamhetsomradet Tjinster och
infrastruktur. Att regeringen har givit Digg nya uppdrag som finansierats bade med anslag och med

avgifter 4r en stor anledning till detta.

Utifrdn tillkommande uppdrag inom identitetsomraden har Digg pabérjat en utveckling av en
digital identitetsplanbok samt en sammanhallen digital infrastruktur for identitet och behérighet (se
avsnitt 1.4.4 Identitet samt avsnitt 1.10 Investeringsbudget). Dessa uppdrag ir utéver den
forvaltning och utveckling myndigheten gor av Sweden Connect. Den samlade kostnaden for
uppdragen och 6vriga uppgifter inom identitetsomradet uppgér for ar 2025 till 91,4 miljoner

kronor.

Digg har dven forvaltat tjinsten Siker digital kommunikation under hela ar 2025, till skillnad mot
foregiende da tjinsten dvertogs fran Inera i april 2024 (Iis mer i avsnitt 1.4.2). Kostnaden for

tjansten uppgar for ar 2025 till 40 miljoner kronor.

Diggs verksamhet inom digital post omfattar dels infrastrukturen Mina meddelanden och dels den
digitala brevlidan Min myndighetspost. Min myndighetspost har fortsatt att vidareutvecklats under
dret (lis mer i avsnitt 1.4.5 Digital post samt avsnitt 1.10 Investeringsbudget). Kostnaderna fér Min
myndighetspost uppgar f6r ar 2025 till 42,2 miljoner kronor och fér infrastrukturen Mina

meddelanden till 29,6 miljoner kronor.

Digg har under éret arbetat med inforandet av ett auktorisationssystem for e-identifiering och
digital post (lis mer i avsnitt 1.4.4 och 1.4.5). Detta innebir att avgiftsintikterna inom
verksamhetsomradet 6kat. Avgifterna ska ticka myndighetens kostnader for att utveckla och
tillhandahélla auktorisationssystem samt kostnader for ersittning till leverantorer inom
auktorisationssystem. Avgiftsintikter och kostnader 6kar i takt med de offentliga aktdrernas
anvindning av tjinsten (se avsnitt 1.9 Avgifter). Kostnaderna uppgar for ar 2025 till knappt 57,6

miljoner kronor, varav ersittningen till leverantorer utgér knappt 31 miljoner kronor.
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Regeringen har beslutat om fler bidragsfinansierade uppdrag ar 2025 4n foregaende ér, vilket

innebir 6kade 6vriga intikter inom Tjinster och infrastruktur.
Verksamhetsomrade Digital utveckling

Myndighetens intikter och kostnader har minskat inom verksamhetsomridet Digital utveckling.
Detta ir en konsekvens av myndighetens prioritering da fler resurser lagts pa infrastruktur och fler
tjdnster 4r i forvaltning. Det har ocksé inneburit att aktiviteter inom samordning, stéd och

frimjande har fatt sta tillbaka.

Kompetens inom juridik, sikerhet och it har riktats mot arbeten inom Tjédnster och infrastruktur i
storre omfattning under 2025 i4n tidigare ar, vilket innebir en ligre kostnad inom Digital utveckling.
[t-kostnaden fordelades féregaende ér utifrin andelen resurser inom de olika verksamhetsomradena,
medan kostnaden fran och med ar 2025 fordelas utifran tidsredovisningen. Myndigheten har

dirmed kunnat f6lja upp den arbetade tiden pa ett bittre sitt 4n tidigare ar.

Under 2025 har myndigheten lagt firre resurser inom dataomradet #n tidigare ar, till formén for
insatser inom verksamhetsomridet Tjinster och infrastruktur. Arbetet med att utveckla en
sammanhallen identitet och behorighet har under 2025 flyttats till verksamhetsomridet Tjinster och
infrastruktur, vilket innebir en ldgre kostnad inom verksamhetsomradet Digital utveckling jamfort
med tidigare ar. Kostnaden f6r identitet och behorighet uppgick ar 2024 till 5,4 miljoner kronor och

ar 2025 till 21,8 miljoner kronor.

Aven kostnaderna for anslutningstjansten ir flyttad till verksamhetsomradet Tjinster och
infrastruktur di utvecklingen av denna tjinst fran ar 2025 varit riktad mot auktorisationssystemen
inom digital post och e-legitimering samt siker digital kommunikation. Ar 2024 var detta en

utvecklingsinsats inom Ena och SDG till en kostnad pa 2 miljoner kronor.

Finansiering''® som riktas till Ena — Sveriges digitala infrastruktur har under 2025 fordelats i storre

omfattning mot forvaltning av tjinster inom verksamhetsomradet Tjinster och infrastruktur och

10 Anslag 2:7 apl
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allt mindre till utvecklingsinsatser inom Digital utveckling. Dessutom har kostnaderna for att

samordna Ena minskat med drygt 5 miljoner kronor.

Under 2025 beslutade regeringen om firre regeringsuppdrag med finansiering via anslag 2:7 samt
anslag 2:4 4n ar 2024, vilket har medf6rt ligre kostnader inom Digital utveckling. Daremot har
myndigheten genomf6rt fler bidragsfinansierade arbeten &r 2025 4n ar 2024, vilket innebir hogre

dvriga intikter inom Digital utveckling.

Inom verksamhetsomradet Digital utveckling har Digg under 2025 tagit fram och genomfort
utbildningar som riktar sig till jurister inom offentlig sektor, vilket har inneburit avgiftsintikter
inom omridet (se avsnitt 1.9 Avgifter). Dessutom har konferensen Digitaliseringsforum anordnats
som en del i att stodja offentlig sektors digitalisering, lis mer i avsnitt 1.5.1.5 Digitaliseringsforum.
Konferensen omfattade tidigare ar enbart e-legitimering, men har breddats till att omfatta alla Diggs
uppdrag. Dirmed har kostnaden flyttats till verksamhetsomradet Digital utveckling under avsnitt

1.5.1 Stodja digitalisering. Lids mer i avsnitt 1.9 Avgifter.

1.9 Avgifter

I den avgiftsfinansierade verksamheten tar myndigheten ut en avgift av privata aktorer som ansluter
sig till elDAS-noden for att kunna anvinda utlindska e-legitimeringar i sina digitala tjanster'".
Digg tillhandahéller de svenska e[DAS-noderna som majliggor legitimering med svensk e-
legitimation utomlands och méjligheten att anvinda utlindska e-legitimationer i svenska e-tjinster.
Skyldigheten att tillhandahalla noden framgar av 3 § i Diggs instruktion och foljer av eIDAS-
forordningen samt rittsakter som har meddelats med stod av forordningen. Avgiften tas ut med stéd
av 8 § forordningen (2016:576) med kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om
elektronisk identifiering. Digg fir ta ut en avgift for anslutningen (8 § 2 st.). Lis mer om eIDAS-

noden i avsnitt 1.1.4 Digital identitet.

Digg har enligt myndighetens instruktion 18 § ritt att ta ut avgifter for utbildningsverksamhet.

Avgiften for stéd for lirande och kunskapsuppbyggnad avser utbildningar inom vara

u Framgéar av EU:s regelverk. Kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om elektronisk identifiering (regeringen.se)
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verksamhetsomraden bl. a utbildning inom rittsliga aspekter pa Al i offentlig férvaltning. Digg
arrangerar dven en konferens "Digitaliseringsforum” som 4r en métesplats for att forbittra
digitaliseringen av offentlig sektor. Under 2025 har Digg breddat temat pa konferensen, fran att
handla om fragor runt digital identitet, till att omfatta fler av Diggs verksamhetsomréden. Lis vidare

iavsnitt 1.5.1.3 Juridisk vigledning samt 1.5.1.5 Evenemang och film.

Regeringen har beslutat att Digg frin och med den 1 januari 2024 ska tillhandahalla
auktorisationssystem for tjansterna elektronisk identifiering och digital post. Fér anvindningen av
tjanster inom ett auktorisationssystem ska Digg ta ut en avgiftm. Li4s mer om auktorisationssystem i

avsnitt 1.4.4 Digital identitet och avsnitt 1.4.5 Digital post.

Nedanstéende tabell visar intikter, kostnader, budget och utfall f6r Diggs avgiftsbelagda verksamhet
enligt den indelning for aterrapportering som framgar av budgeten for avgiftsbelagd verksamhet i

regleringsbrevet. Beloppen anges i tusentals kronor.

Tabell 14 Avgiftsbelagd verksamhet

Verksambhet (tkr) +/- +/- | Int.2025 Int. Kostn. | Kostn. +/-

t.o.m. 2024 | (budget) 2025 2025 2025 2025 | utga. 2025
2023 Utfall | (budget) Utfall

Avgiftsfinansierad

verksamhet

Digital identifiering -1 0 23 0 23 0 0

(Beriknad budget)

Stod for lirande och 0 -298 2 000 2960 2 000 2428 532

kunskapsuppbyggnad

(Beriknad budget)

Auktorisationssystem 0] -11452 42 000 33965 56 000 57581 | -23616

om tjinster for

elektronisk identifiering

och digital post

(Beriknad budget)

Summa -1 ] -11752 44 023 36 925 58 023 60009 | -23084

27s Forordning (2023:709) om auktorisationssystem i friga om tjinster for elektronisk identifiering och for digital post (riksdagen.se)
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Malet for den avgiftsbelagda verksamheten gillande privata aktorers anslutning till noden f6r
inkommande grinséverskridande elektronisk identifiering som myndigheten tillhandahaller &r full
kostnadstickning. Den avgiftsfinansierade verksamheten har ett ackumulerat underskott i enlighet
med tabellen ovan. Under 2025 har ingen privat aktor anslutit sig till eIDAS-noden, vilket 4r firre

4n férvintat.

Malet for den avgiftsbelagda verksamheten gillande stdd for lirande och kompetensuppbyggnad ir
full kostnadstickning. Under 2025 har vi genomf6rt ett flertal utbildningar samt konferensen

digitaliseringsforum. Verksamheten har ett ackumulerat 6verskott i enlighet med tabellen ovan.

Villkoret for den avgiftsbelagda verksamheten gillande auktorisationssystem om tjinster for
elektronisk identifiering och digital post ir att uppstartskostnaderna ska tickas av framtida
avgiftsintikter. Det ackumulerade underskottet ska vara O senast ar 2029. Under aret har arbetet
fortsatt for att forbereda inforandet av auktorisationssystem. I maj var det mojligt for
brevladeoperatorer att ansluta till auktorisationssystemet for digital post. I juli kunde offentliga
aktOrer borja anvinda tjinsterna inom auktorisationssystemet for digital post. Avgifter tas ut av
offentliga aktorer fér anvindningen fran samma tidpunkt och anslutna leverantorer av digitala
brevlador fir en ersittning. Auktorisationssystemet for e-legitimering kommer att vara mojligt att
anvinda fran och med januari 2026. Under dret dr anvindningen ligre 4n forvintat och darmed ér
béde intikter och ersittning ligre dn beriknat. Verksamheten har ett ackumulerat underskott i

enlighet med tabellen ovan.
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1.10 Investeringsbudget

Regeringen har beslutat om en investeringsbudget avseende investeringar verstigande 20 miljoner

kronor f6r 2025. Digg redovisar utfall for dessa investeringar mot budgeterade virden.

Tabell 15 Investeringsbudget''3

Verksamhets- Totalt Ack | Prognos Berikning Utfall Berikning Berikning

investeringar (tkr) utfall 2024 2025 2025 2026 2027 och
framat

Infrastruktur for sikra 27 637 27 637 0 0 0 0

elektroniska

forsindelser Mina

meddelanden

Digital 51 608 0 0 17 000 11 287 23321 0

identitetsplanbok

Summa utgifter for 79 245 27 637 0 17 000 11287 23321 0

investeringar

Finansiering

Lan i Riksgildskontoret 51 608 0 17 000 11 287 23321 0

Anslag 2:7 Digital 27 637 27 637 4 4 0

forvaltning''*

Summa finansiering 79 245 27 637 0 17 000 11287 23321 0

Investeringen i infrastrukturen for sikra elektroniska férsindelser Mina meddelanden avslutades ar
2023.

Myndigheten har under aret paborjat utveckling av en statlig digital identitetsplanbok enligt upp-

drag i regleringsbrevet for 2025, se avsnitt 1.4.4.4 Utveckling av en digital identitetsplanbok. Under
aret har Digg etablerat den arkitektur, samverkan och de utvecklingsstrukturer som krivs for att ta
fram en forsta version av den statliga digitala identitetsplainboken. Investeringen fortsitter under ar

2026.

'3 Tabelluppstillningen foljer bilaga till Diggs regleringsbrev fér 2025 med undantag for kolumn "Utfall 2025”. Beloppen for ackumulerat
utfall samt beridkning 2026 och 2027 4r uppdaterade belopp. Beloppen for prognos 2024 samt beridkning 2025 4r de belopp som
framgick av regleringsbrevet.

114 Fgrvaltningsgemensam digital infrastruktur (ram) med undantag frin ekonomiadministrativa regelverket. Anliggningstillgingar som
finansieras fran anslag 2:7 Digital forvaltning 4r undantagna fran kravet pa lanefinansiering i 2 kap.1 § kapitalforsérjningsforordningen
(2011:210).
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Utdver det har Digg under édret utvecklat komponenter i det tekniska systemet for gransover-
skridande automatiskt utbyte av bevis f6r att mota kraven i SDG-férordningen, se vidare i avsnitt
1.4.3 En gemensam digital ingang till Europa. Verksamhetsinvesteringen pabérjades ar 2023, men
har inte kunnat driftsittas da alla rittsliga forutsittningar inte funnits tidigare. Investeringen har ett
ackumulerat utfall till och med ar 2024 pa 20,1 miljoner kronor. Digg beriknade 8,2 miljoner kronor
i investeringskostnad for ar 2025. Utfallet blev 10 miljoner kronor. Investeringen kommer att slut-
foras under 2026 till ett berdknat belopp pa 4,5 miljoner kronor. Det ger sammantaget ett investe-
ringsbelopp pé 34,7 miljoner kronor. Finansiering har skett via anslag 2:7 ap5
Forvaltningsgemensamma digitala 16sningar for att méta kraven i férordningen om en gemensam

digital ingang.

Digg har under 2025 4ven fortsatt utvecklingen av brevlidan Min myndighetspost, [is mer i avsnitt
1.4.5.2 Min myndighetspost. Syftet ir att mojliggora for EU-medborgare att ansluta till och kunna ta
emot digital post med en e-legitimation 6ver granserna. Investeringen innebir dven en sikrare och
mer robust brevlada. Investeringen paborjades dr 2023, men har tagit lingre tid 4n berdknat utifran
hoga krav pa sikerhet och tidsatgdngen for migreringen fran Skatteverket till Forsikringskassan.
Investeringen har ett ackumulerat utfall till och med ar 2024 pé 17,5 miljoner kronor. Utfallet for ar
2025 blev 14,3 miljoner kronor. Investeringen kommer att slutforas under 2026 till ett beriknat
belopp pé 23 miljoner kronor. Det ger sammantaget ett investeringsbelopp pa 54,8 miljoner kronor.
Finansiering fram till &r 2024 har skett via anslag 2:7 ap5 Forvaltningsgemensamma digitala
16sningar f6r att mota kraven i férordningen om en gemensam digital ingang. For ar 2025 har
finansieringen skett bade med 14n (10,4 miljoner kronor) och med anslag 2:7 ap.5 (3,9 miljoner

kronor). Den planerade investeringen &r 2026 finansieras med lan.
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2 Finansiell redovisning

2.1 Resultatrakning

(tkr) Not 2025 2024
Verksamhetens intikter

Intikter av anslag 1 322 060 312373
Intikter av avgifter och andra ersittningar 2 37037 1590
Intikter av bidrag 3 15914 5003
Finansiella intikter 4 170 874
Summa 375181 319 839
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -187 298 -155 290
Kostnader f6r lokaler -8 711 -7973
Ovriga driftkostnader -195 473 -161 880
Finansiella kostnader 8 -646 -765
Avskrivningar och nedskrivningar 9 -11 319 -10 261
Summa -403 447 -336 169
Verksamhetsutfall -28 266 -16 330
Uppbordsverksamhet

Intikter av avgifter m.m. som inte disponeras 10 875 1044
Medel som tillforts statens budget fran -875 -1128
uppbordsverksamhet

Saldo 0 -84
Transfereringar

Medel som erhéllits fran statens budget for finansiering av 22 000 28 301
bidrag

Ovriga erhillna medel for finansiering av bidrag 11 2 886 289
Limnade bidrag 12 -24 886 -28 590
Saldo 0 0
Arets kapitalférindring 13 -28 266 -16 414
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2.2 Balansrakning
(tkr)

TILLGANGAR

Immateriella anlidggningstillgangar

Balanserade utgifter f6r utveckling

Rittigheter och andra immateriella anliggningstillgangar

Summa
Materiella anlidggningstillgangar

Forbittringsutgifter pa annans fastighet
Maskiner, inventarier, installationer m.m.

Summa
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar
Fordringar hos andra myndigheter
Ovriga kortfristiga fordringar

Summa
Periodavgrinsningsposter
Forutbetalda kostnader
Upplupna bidragsintikter

Ovriga upplupna intikter

Summa
Avrikning med statsverket

Avrikning med statsverket

Summa
Kassa och bank
Behallning rintekonto i Riksgildskontoret

Summa
SUMMA TILLGANGAR

Not

14
15

16
17

18
19

20

21
22
23

24

25

2025-12-31

137 144
0
137 144

858
1581
2 440

2982
12 228
97

15 307

5271
198
6093

11562

8 304

8304

5724

5724
180 481

2024-12-31

94 100
12
94112

1181
1077
2258

39
6778
140
6957

2658
475
709

3842

16 273
16 273

24 275

24275
147 716
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(tkr)

Not 2025-12-31 2024-12-31
KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital 26
Statskapital 27 91129 80 254
Balanserad kapitalférindring -11752 82
Kapitalférindring enligt resultatrikningen 13 -28 266 -16 414
Summa 51110 63922
Avsittningar
Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser 28 531 38
Ovriga avsittningar 29 3983 1061
Summa 4514 1099
Skulder m.m.
Lan i Riksgildskontoret 30 52571 20575
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 31 13248 12 473
Leverantdrsskulder 23056 20153
Ovriga kortfristiga skulder 32 3263 3028
Summa 92137 56 228
Periodavgrinsningsposter
Upplupna kostnader 33 26 794 22 042
Oforbrukade bidrag 34 5420 4 425
Ovriga forutbetalda intikter 35 505 0
Summa 32719 26 467
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 180 481 147 716
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2.3 Anslagsredovisning

Redovisning mot anslag.

Anslag Not Ing. Arets Omdis- Indrag- Totalt Utgifter | Utgdende
(tkr) Sver- till- | ponerad ning | dispon- Sver-
férings- | delning e ibelt forings-
belopp enl. = anslags- belopp belopp

regl.bre belopp

v

U0 222:4 36 0 0 0 0 0 0 0
Informationsteknik
och

telekommunikation

Ap.5
Informationsteknik —
del till
medfinansiering av
EU-programmet
Digital
informationsteknik

U0 222:6 37 1014 | 270297 0 0| 271311 -277 480 -6 169
Myndigheten for

digital forvaltning

Ap.1 Myndigheten

for digital

forvaltning

UO 22 27 Digital 38 1216 = 45000 0| -1216 45000 -44 177 823
forvaltning Ap. 1

Forvaltningsgemensa
m digital

infrastruktur

Ap.2 39 20236 7 894 5224 | -25460 7 894 -1 000 6 894

Digital férvaltning

Ap.5 42 2784 37000 0 -2784 37 000 -36 858 142
Forvaltningsgemensa

mma digitala

l6sningar for att

mota kraven i

férordningen om en

gemensam digital

ingang

Summa 25251 360 191 5224 -29 461 361205 -359 515 1691
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Avslutade anslag | Not Ing. Arets Omdis- Indrag- Totalt Utgifter | Utgdende
(tkr) over- till- = ponerad ning dispon- dver-
férings- | delning e ibelt forings-
belopp enl. = anslags- belopp belopp
regl.bre belopp
v
U0 22 2.7 Digital 40 4940 0 -4 940 0 0 0 0
forvaltning
Ap. 3 Vilfirdens
digitala infrastruktur
Ap.4 41 284 0 -284 0 0 0 0
Nationell
samordning enligt
forordningen om en
gemensam digital
ingang
Summa 5224 0 -5224 0 0 0 0
Summa totalt 30475 360 191 0 -29 461 361205 -359 515 1691

Tabellen nedan visar vad Digg redovisat mot inkomsttitel och avser medel som aterbetalats till

statskassan av ej forbrukade utdelade bidrag avseende 2024.

Inkomsttitel (tkr) Not | Beriknat belopp | Inkomster
2811 Ovriga inkomster av statens 0 875
verksamhet

344 Ovriga inkomster

Summa 0 875

Finansiella villkor redovisas under noter 36-42.

Anslag UO 22 2:6 ap.1 ir Diggs férvaltningsanslag. Myndigheten har nyttjat hela anslagsutrymmet

och anslagssparandet. Myndigheten beviljades anslagskredit med 8 108 tkr och har nyttjat 6 169 tkr.

Anslag UO 2:7 ap.1

Digg har dispositionsritt till anslagsposten som ska anvindas for utveckling och forvaltning av
forvaltningsgemensam digital infrastruktur. Anslag far 4ven anvindas for bidrag statliga
myndigheter, kommuner och regioner samt till Sveriges kommuner och regioner (SKR) och Inera

AB. Av anslagsposten far hogst 500 000 kronor anvindas av myndigheten for administrativa
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kostnader kopplat till bidragshantering. Myndigheten har anvint 55 080 kr f6r administrativa

kostnader.

Infrastrukturen bestar av forvaltningsgemensamma I6sningar samt en struktur for styrning. Lis mer

om arbetet med infrastrukturen under avsnitt 1.5.2 Samordna Ena - Sveriges digitala infrastruktur.

Tabellen nedan visar hur Digg disponerat anslaget.

Bidrag fran/anvindning av
anslag 2:7 ap.1,
Byggblock/Omrade

Byggblock
API-hantering

Auktorisation och tillit
Metadatahantering
Mina ombud

Mina ombud

Mina drenden

Samordning och stod
Infrastrukturansvar
Administrativa kostnader
bidragshantering
Kompetensomraden

Totalt utdelat bidrag till andra
myndigheter

Total anvindning av Digg

Totalt disponerat anslag

Mottagare

Digg
Digg
Digg
Bolagsverket
Digg

Skatteverket

Digg

Digg

Digg

Tkr

2981

10 310

1885

17 000

570

5000

5475

55

901

22 000

22177

44177

Anslag UO 22 2:7 ap.2 Anslaget far efter beslut av regeringen anvindas for forstudier eller projekt

som syftar till att skapa en enklare, 6ppnare och effektivare férvaltning, t.ex. genom att bidra till att

effektivisera flera statliga myndigheters, kommuners eller regioners verksamhet och méjliggora

besparingar, samt for projekt som syftar till att forstirka styrningen av den offentliga férvaltningens

digitalisering.
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Av anslagsposten far hogst 1 000 000 kronor anvindas for uppdraget om en gemensam digital

ingdng, se avsnitt 1.5.2 Samordna digitalisering. Myndigheten har anvint 999 539 kr f6r uppdraget.

Anslag UO 22 2:7 ap.5 Digg har dispositionsritt till anslagsposten som far anvindas for utveckling

och forvaltning av férvaltningsgemensam digital infrastruktur och l6sningar som behovs for att
uppfylla kraven i Europaparlamentets och rédets férordning (EU) 2018/1724 av den 2 oktober 2018
om inrittande av en gemensam digital inging for tillhandahéllande av information, férfaranden
samt hjilp- och problemldsningstjinster och om #ndring av férordning (EU) nr 1024/2012 och det
tekniska systemet f6r grinsoverskridande automatiskt bevisutbyte enligt engangsprincipen, samt
kraven i kommissionens genomférandeférordning (EU) 2022/1463. Bidrag fran anslagsposten fir
limnas till statliga myndigheter, kommuner och regioner samt till Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) och Inera AB. Inget bidrag har limnats. Digg har anvint 36 858 000 kronor av

anslaget. Lds mer om arbetet under avsnitt 1.4.3 En gemensam digital ingang till Europa.
2.4 Tillaggsupplysningar och noter

2.4.1 Tillaggsupplysningar

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) dir annat inte anges. Till foljd av detta kan

summeringsdifferenser forekomma. Rikenskapsar ir kalenderar.

2.4.1.1 Redovisningsprinciper

Myndigheten f6r digital férvaltnings (Digg) bokféring féljer god redovisningssed och férordningen
(2000:606) om myndigheters bokféring (FBF) samt Ekonomistyrningsverkets (ESV) foreskrifter och
allminna rad till denna forordning. Arsredovisningen 4r upprittad i enlighet med férordningen
(2000:605) om érsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allminna rad till

denna forordning.

I enlighet med ESV:s f6reskrifter till 10 § FBF tillimpar myndigheten brytdagen den 5 januari, men
da den infaller pa en sondag, ir brytdagen nirmast foregdende vardag, som detta ar 4r den 3 januari.

Brytdagen foregaende ar var den 3 januari.
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For periodiseringar tillimpas en beloppsgrins pé 50 tkr, vilket 4r en férindring mot tidigare ar dé
Digg tillimpade 20 tkr. Den férindrade principen har en ekonomisk paverkan pé drygt 91 tkr, som
vid en oférindrad beloppsgrins skulle ha bokats som en upplupen kostnad. Den forindrade

principen har ingen paverkan pa det som skulle ha bokats som férutbetalda kostnader.

Under édret har myndigheten infort att fakturor fér kommande perioder 16pande periodiseras om
fakturabeloppet 6verstiger beloppsgrinsen pa 50 tkr. Det medfor att belopp som 4r under

beloppsgrinsen kan periodiseras till nistkommande ar.

2.4.1.2 Upplysningar om avvikelser

Regeringen har beslutat om ett undantag fran ekonomiadministrativa regelverket, vilket framgar av
myndighetens regleringsbrev (Fi2023/00936, Fi2023/03265 delvis). Anliggningstillgdngar som
finansieras fran anslag 2:7 Digital férvaltning 4r undantagna fran kravet pa lanefinansiering i 2 kap.

1 § kapitalforsorjningsférordningen (2011:210).

2.4.1.3 Upplysningar av vasentlig betydelse

Myndigheten kommer att inordnas inom Post- och telestyrelsen (PTS) frin och med 1 januari 2027.
I och med regeringsbeslutet har myndigheten gjort en avsittning om 2 685 tkr for direkta kostnader
som infaller ar 2027 nir myndigheten avvecklas. Avsittningen 4r en uppskattning for sidana

kostnader som tillhr myndigheten och inte kommer den nya sammanslagna myndigheten till gagn.

2.4.1.4 Varderingsprinciper

Tillgdngar med ett anskaffningsvirde pa minst ett halvt prisbasbelopp och med en beriknad
ekonomisk livslingd pa tre ar eller lingre redovisas som anldggningstillging. Storre anskaffningar av
likartade tillgangar redovisas som anliggningstillgang dven om varje enskild tillgdng 4r av mindre

virde.

Beloppsgrinsen for forbittringsutgifter pa annans fastighet dr 100 tkr. Anskaffningsvirdet pa
egenutvecklade datasystem ska beriknas uppna minst 100 tkr for att klassificeras som immateriell

tillgang.
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Anliggningstillgangar skrivs av linjirt och ménadsvis 6ver den bedémda ekonomiska livslingden
eller enligt avtal. Avskrivningar gors frain den manad anliggningen tas i bruk. Myndigheten

tillimpar normalt foljande avskrivningstider om den ekonomiska livslingden inte bedoms vara en

annan:
Egenutvecklade datasystem 5ér

Kopta datasystem, applikationer och licenser 3ar

Datorer och kringutrustning 3ér

Maskiner och andra tekniska anlidggningar 5ar

Ovriga inventarier 10 ar
Forbittringsutgift pa annans fastighet Enligt hyresavtal

Avskrivningstiden for forbittringsutgifter pa annans fastighet uppgér till berdknad nyttjandeperiod.
Nuvarande hyreskontrakt fér kontoret i Sundsvall I6per till den 30 juni 2030. Hyreskontraktet for
kontoret hos E-hilsomyndigheten i Stockholm I6per till den 31 maj 2026. Direfter kommer Digg att
hyra lokaler hos Post-och telestyrelsen fram till den 31 december 2026, dd myndigheterna slas

samman. Lokaler i Sundsvall tas 6ver av Post- och telestyrelsen frin och med den 1 januari 2027.

2.4.1.5 Omsattningstillgangar och skulder

Fordringar har tagits upp till det belopp som bedéms komma att betalas in. Skulderna har tagits upp

till sitt nominella belopp.

2.4.1.6 Uppgifter om radgivande organ och expertgrupp

Digg ska enligt 12 § forordning (2021:977) med instruktion fé6r Myndigheten for digital forvaltning
ha ett radgivande organ. Enligt samma paragraf 4r myndighetschefen ordférande i radet. Regeringen
har beslutat (Fi2024/01255, Fi2025/01042)om férordnande av ledaméter i det rddgivande organet
enligt nedanstaende tabell. For dessa personer framgér dven om de har uppdrag som styrelse- eller
radsledamot i andra statliga myndigheter samt uppdrag som styrelseledamot i aktiebolag. [ samma
tabell redovisas de ersittningar och andra férméner som betalats ut under rikenskapsaret till ledande

befattningshavare och ledaméter i det ridgivande organet. Ersittning betalas enligt férordning

80



Digg — Myndigheten for digital forvaltning, arsredovisning 2025

(1992:1299) om ersittning for uppdrag i statliga styrelser, nimnder och rdd m.m. Inga framtida

dtaganden har avtalats for ledamoterna.

Ledamater i Diggs

radgivande organ . . . . Erséttniﬁ%
Styrelseuppdrag i aktiebolag och statliga myndigheter (tkr)
2024-06-01 - 2027-06-30 ¥) Férmén
Anna Eriksson Ledamot, Statskontorets rad 1517
(ordforande) ' Ledamot, Linsstyrelsen Visternorrlands insynsrad
My Bergdahl Inga uppdrag 3
Lars Hjelm Inga uppdrag 1
Peter Krantz Styrelseledamot Peter Krantz AB 0
Anna Nilsson-Ehle Styrelseordférande Vinnova 3
Styrelseordférande Hogskolan i Boras
Styrelseordférande i Lindholmen Science Park AB
Styrelseordférande i Chalmers Studentkars Foretagsgrupp AB
Mats Nordlund Adjungerad ledamot i Programradet for Hogre 3
officersprogrammet pa Férsvarshogskolan
Styrelseledamot i Ytterbia Innovation AB
Gunilla Nordlsf Ordforande i Riksgildens styrelse 3
Ledamot i Stockholms universitet holding AB
Ledamot Hogskolan i Halmstad
Hékan Sandahl Ledamot i Regeringskansliets radgivande grupp for life science 0
Till och med 2025-05-15
Kristina Sundin Jonsson Ledamot i Insynsradet Linsstyrelsen Visterbotten 3
Styrelseledamot Adda AB
Styrelseledamot Kommuninvest AB
Katrin Westling Palm Ledamot, Forsvarsunderrittelsedomstolen 3
Ledamot, Polisens anstillningsndmnd
Ledamot Arbetsgivarverkets styrelse
Krister Bjérkegren Ledamot Landstingens Omsesidiga Férsikringsbolag 0

Fran och med 2025-05-16

115 Arvode for tvi motestillfillen under 2025 kommer att betalas ut i inledningen av 2026. Detta arvode summerar till 16 tusen kronor.

Tva av ledaméterna har avsagt sig arvode.
"6 Regeringen har beslutat om ett férordnande till och med 2027-08-31 Fi2024/01165 (regeringen.se)
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2.4.2 Anstidlldas sjukfranvaro

Uppgifter om anstilldas sjukfranvaro enligt 7 kapitlet 3 § FAB redovisas i nedanstiende tabell. I
tabellen redovisas anstilldas totala sjukfranvaro i forhéallande till den sammanlagda ordinarie
arbetstiden. Vidare redovisas andel av totala sjukfrdnvaron under en sammanhingande tid av 60
dagar eller mer. I tabellen redovisas ocksa sjukfranvaro férdelat pa kon och alder i forhallande till

respektive grupps sammanlagda ordinarie arbetstid. Sjukfrdnvaron redovisas i procent.

Sjukfranvaro i procent 2025 2024 2023
Totalt 3,43 2,80 3,61
Andelen langtidssjukdom (60 d eller

mer) av total sjukfrénvaro 68,66 >201 69,33
Kvinnor 4,84 372 5,06
Min 1,42 1,38 1,40
Anstillda - 29 ar'"’ NA NA NA
Anstillda 30-49 ar 4,03 2,02 3,29
Anstillda 50 ar - 2,91 3,76 4,17

"7 Sjukfranvaro for aldersgruppen 29 ar imnas inte eftersom antalet anstillda i gruppen 4r under tio personer.

82



Digg — Myndigheten for digital forvaltning, arsredovisning 2025

2.4.3 Noter

Not | Resultatrikning (tkr) 2025 2024
1 Intikter av anslag
Intikter av anslag 322 060 312373
Summa 322 060 312 373
Utgifter i anslagsredovisningen -359 515 -370 060
Anslagsfinansierad anliggningstillging 15 454 29 386
Saldo -22 000 -28 301
Redovisning i transfereringsavsnittet av medel som erhallits frin
statens budget for finansiering av bidrag. Lds mer om utdelade bidrag i 22 000 28 301
avsnitt 2.3 anslagsredovisning.
Summa 22 000 28 301
2 Intidkter av avgifter och andra ersittningar
Intikter av offentligrittsliga avgifter 0 1
Intikter uppdragsverksamhet 36 925 1499
Ovriga intikter av avgifter och andra ersittningar 112 89
Summa 37037 1590
Avgifter tas ut inom auktorisationssystemet fran och med dr 2025.
Specifikation av den avgiftsbelagda verksamheten redogors for i avsnitt 1.9
Avgifter.
3 Intikter av bidrag
Bidrag fréan statliga myndigheter 12 374 3527
Bidrag frin 6vriga offentliga sektorn el 75
Bidrag frén mellanstatliga organisationer 2875 1006
Bidrag fran EU:s institutioner 504 394
Bidrag fran statliga myndigheter har okat. Digg har ett
regleringsbrevsuppdrag 2025, Utveckling och tillhandahdllande av en
sammanhdllen infrastruktur for identitet och behiorighet, med finansiering
via Kammarkollegiet pa 7 500 tkr. Dessutom har myndigheten haft ett
uppdrag om gemensam datainsamling och datadelning avseende statlig
finansiering till foretag och foretagsframjande aktorer (KN2024/01748) med
ett bidrag om 856 tkr. Fran Myndighetens for samhdllsskydd och beredskap
dr bidraget avseende krisberedskap 458 tkr hogre dn for ar 2024. Bidrag fran
mellanstatliga organisationer (Nordiska ministerrddet) avser ett
samarbetsprojekt Nordic DigiGovLab.
Summa 15914 5003
4 Finansiella intidkter
Rinta pé 1an i Riksgildskontoret 138 871
Ovriga finansiella intikter 32 3
Summa 170 874
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5 Kostnader for personal
Lonekostnader (exkl. arbetsgivaravgifter, pensionspremier och andra -119 551 -97 994
avgifter enligt lag och avtal)
Varav lonekostnader ej anstalld personal 71 _15
Sociala kostnader f6r personal 79 656 64 693
Aktivering av 16nekostnader for aktivering av anliggningstillgangar 15 856 10 778
Ovriga kostnader for personal 3948 -3 381
Summa -187 298 -155 290
Personalkostnaderna har okat till foljd av att antalet drsarbetskrafter okat
med 29 stycken jamforts med foregdende ar.

6 Kostnader for lokaler
Hyra kontorslokaler och andra lokaler -8 512 -7 275
Stidning och renhéllning -117 -318
Reparation hyrda lokaler och byggnader -4 -33
Ovriga lokalkostnader hyrda lokaler -77 -346
Summa -8 711 -7973
Kostnaden for lokaler har kat med anledning av att hyreskostnaderna har
indexupprdaknats. Nuvarande hyreskontrakt i Stockholm loper ut den 2026-
05-31, direfter kommer myndigheten att hyra lokaler av Post- och
telestyrelsen till och med 2026-12-31.

7 Ovriga driftskostnader
Reparation, underhall och reaférlust vid avyttring -3 -81
Resor, representation, information -6 908 -5740
K&p av varor -275 -473
Kop av datatjinster™ -186 728 -137 154
Kop av konsulttjanster® -32771 -36 403
Utveckling av anliggningar® 37 842 21413
Ko&p av 6vriga tjdnster -6 631 -3 442
Summa -195 473 -161 880

Kop av datatjinster har 6kat med 49 574 tkr. Under dret har Digg infor
auktorisationssystem om tjinster for elektronisk identifiering och digital
post. Under 2025 har ddrmed leverantorer av digitala brevlddor fran dr 2025
fatt 30 000 tkr i ersdttning for anslutna tjidnster inom auktorisationssystemet,
se avsnitt 1.44 Digital post. Darutover har kostnaderna for fakturahantering
med anledning av auktorisationssystemet samt inforandet av tidsredovisning
inneburit en 6kad kostnad med 1 700 tkr hos Statens servicecenter. Dessutom
har kostnaderna for datatjdnster via Forsikringskassan okat dels utifrdan en
generell prisékning dels utifran att Digg med anledning av pagdende
utvecklingsinsatser byggt driftsmiljoer. Aven licenskostnader har 6kat bland
annat med anledning av utvecklingen av Min myndighetspost. Antalet

licenser har 6kat utifran att antalet drsarbetskrafter okat med 29 personer och
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att myndigheten inforskaffat chatGPT for samtliga medarbetare samt infort
ett nytt samarbetsverktyg Confluence.
Utveckling av anlidggningar har okat utifran uppdraget att utveckla en
digital identitetsplanbok, se avsnitt 1.4.4.4 Utveckling av en digital
identitetsplanbok samt en ny digital brevldda, se avsnitt 1.4.4 Digital post.
*Jamforelsetal omrdknat pd grund av dndrade uppstillning av noten,
utveckling av anliggningar redovisas pd egen rad.
8 Finansiella kostnader
Rinta pa rintekonto i Riksgildskontoret -40 0
Rinta pé lan i Riksgildskontoret -535 -754
Ovriga finansiella kostnader -71 -11
Summa -646 -765
9 Avskrivningar och nedskrivningar
Egenutvecklade system och applikationer -10 666 -9 375
Forbittringsutgifter pd annans fastighet -323 -669
Datorer, maskiner och 6vriga inventarier -330 -217
Summa 11319 10 261
Okade avskrivningskostnaderna dr 2024 avser i huvudsak anliggning
avseende SDK samt en heldrskostnad for Digital post.
10 Intidkter av avgifter m.m. som inte disponeras
Aterbetalda bidrag fran statliga myndigheter 875 1044
Summa 875 1044
1n Ovriga erhallna medel for finansiering av bidrag
Nordiska ministerradet 2886 289
Summa 2 886 289
I samarbetsprojektet Nordic DigiGov Lab har myndigheten limnat bidrag
till Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata i Finland samt
Digitaliseringsdirektoratet i Norge.
12 Limnade bidrag
Limnade bidrag till den offentliga sektorn (statliga myndigheter) -22 000 -24 801
Limnade bidrag till internationella organisationer -2 886 -289
Limnade bidrag till Sveriges kommuner och landsting 0 -3500
Summa -24 886 -28 590
Se tabell i anslagsredovisningen avsnitt 2.3 avseende fordelning av anslag 2:7
ap.1. Avseende limnade bidrag till internationella organisationer, se not 11.
Bidrag till SKR avsag ar 2024 drift och forvaltning av tjdnsten SDK som
overtagits av Digg fran SKR.
13 Arets kapitalférindring
Avgiftsfinansierad verksamhet -23 083 -11751
Periodiseringsdifferenser uppbérds-/transfereringsverksamhet 0 -84
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Avskrivningar pa anliggningstillgdngar som finansierats med -5183 -4 579
statskapital
Summa -28 266 -16 414
Den avgifisfinansierade verksamheten avser till stor del kostnaden for att
infora och tillhandahalla auktorisationssystem. Lds mer under avsnitt 1.9
Avgifter.

Not | Balansrikning (tkr) 2025-12-31 2024-12-31

14 Balanserade utgifter for utveckling
Ingéende anskaffningsvirde 120512 88 322
Arets anskaffningar 53698 32191
Summa anskaffningsvirde 174 210 120 512
Ingéende ackumulerade avskrivningar -26 412 -17 249
Arets avskrivningar -10 654 -9163
Summa ackumulerade avskrivningar -37 066 -26 412
Utgaende bokfort virde 137 144 94100
Myndigheten har under dret pabérjat utveckling av en statlig digital
identitetsplanbok enligt uppdrag i regleringsbrevet for 2025, se avsnitt 1.4.4.4
Utveckling av en digital identitetspldnbok. Digg har under dret fortsatt med
utvecklingen av brevldidan Min myndighetspost, se avsnitt 1.4.5.2 Min
myndighetspost.

15 Rittigheter och andra immateriella anldggningstillgangar
Ingéende anskaffningsvirde 2626 2626
Summa anskaffningsvirde 2626 2626
Ingdende ackumulerande avskrivningar -2614 -2 403
Arets avskrivningar -12 -212
Summa ackumulerade avskrivningar -2 626 -2 614
Utgaende bokfort virde 0 12

16 Forbittringsutgifter pa annans fastighet
Ingaende anskaffningsvirde 1439 4040
Arets anskaffningar 0 1048
Arets forsiljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde 0 -3 649
Summa anskaffningsvirde 1439 1439
Ingéende ackumulerade avskrivningar -258 -3213
Arets avskrivningar -322 -669
Arets forsiljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 3624
Summa ackumulerade avskrivningar -581 -258
Utgaende bokfort virde 858 1181
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17 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingéende anskaffningsvirde 3798 3834
Arets anskaffningar 837 820
Arets forsiljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde -39 -857
Summa anskaffningsvirde 4596 3797
Ingdende ackumulerade avskrivningar -2721 -3 344
Arets avskrivningar -330 -217
Arets forsiljningar/utrangeringar, avskrivningar 36 840
Summa ackumulerade avskrivningar -3015 -2721
Utgaende bokfort virde 1581 1077
Arets forsiljningar/ utrangeringar, anskaffningsvirde redovisades inte i
drsredovisning for dr 2024. Konsekvensen blev att summa
anskaffningsvirde redovisade fel siffra. Jaimforelsetal har korrigerats och
raden dr infogad for att redovisa rdtt siffror for bade ar 2025 och dar 2024.
18 Kundfordringar
Utomstatliga kundfordringar, inhemska kunder 2982 39
Summa 2982 39
Fordringarna avser till storsta delen obetalda fakturor fran utomstatliga
kunder inom auktionssystemet, se avsnitt 1.9 Avgifter. Dessutom avser det en
fordran for deltagaravgifter for kurser och en konferens pa 1 614 tkr.
19 Fordringar hos andra myndigheter
Fordran ingiende mervirdesskatt 7 164 6755
Kundfordringar hos andra myndigheter 5063
Ovriga fordringar hos andra myndigheter 0 23
Summa 12 228 6778
Fordringarna avser till storsta delen obetalda fakturor fran inomstatliga
kunder inom auktionssystemet, se avsnitt 1.9 Avgifter. Dessutom avser
fordran en intern resurs 112 tkr Orebro Universitet, samt en fordran pad
Mittuniversitetet angdende ett samarbete om en enkdtundersékning pd 504
tkr.
20 Ovriga kortfristiga fordringar
Fordringar hos anstillda 97 140
Summa 97 140
21 Forutbetalda kostnader
Forutbetalda hyreskostnader 0 645
Ovriga férutbetalda kostnader 5271 2012
Summa 5271 2658

De forutbetalda hyreskostnaderna har minskat da hyreskostnaderna for
forsta kvartalet 2026 for kontoret Sundsvall inte fakturerats i tid fran
hyresvirden (SPV). Ovriga forutbetalda kostnader avser datalicenser.
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Not | Balansrikning (tkr) 2025-12-31 2024-12-31

22 Upplupna bidragsintikter
Inomstatliga 198 351
Utomstatliga 0 123
Summa 198 475
Detta avser bidragsfordran pd MSB for krisberedskap inom anslag 2:4 ap.5.

23 Ovriga upplupna intikter
Upplupna avgiftsintikter utomstatliga 248 709
Ovriga upplupna intikter inomstatliga 5846 0
Summa 6093 709
De upplupna intikterna avser intikter inom auktorisationssystemet, se
avsnitt 1.9 Avgifter.

24 Avrikning med statsverket
Uppbord
Ingéende balans 0 0
Redovisat mot inkomsttitel -875 -1128
Uppbordsmedel som betalats till icke rintebirande flode 875 1128
Avser dterbetalning av ej forbrukade bidrag avseende 2024
Fordringar/skulder avseende uppbérd 0 0
Anslag i icke rintebédrande fléde
Ingéende balans 20 242 16 582
Redovisat mot anslag 82 035 194 433
Medel hinférbara till transfereringar m.m. som betalats till icke -99 622 -190 773
rintebirande flode
Fordringar avseende anslag i icke rintebédrande flode 2 655 20242
Anslag i rintebdrande flode
Ingéende balans -1014 -8 401
Redovisat mot anslag 277 480 175 627
Anslagsmedel som tillférts rintekonto -270 297 -171784
Aterbetalning av anslagsmedel 0 3544
Skulder avseende anslag i rintebdrande flode 6169 -1014
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto
Ingaende balans -2955 -2493
Inbetalningar i icke rintebirande flode 6817 18 791
Utbetalningar i icke rintebirande fléde -103 128 -208 897
Betalningar hinforbara till anslag och inkomsttitlar 98 746 189 645
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto -520 -2 955
Summa Avrikning med statsverket 8304 16 273
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Anslag UO 22 2:6 ap.1 dr Diggs forvaltningsanslag. Myndigheten har
nyttjat hela anslagsutrymmet och anslagssparandet. Myndigheten beviljades
anslagskredit med 8 108 tkr och har nyttjat 6 169 tkr.
25 Behallning rintekonto i Riksgildskontoret
Behillning rintekonto i Riksgildskontoret 5724 24275
Summa 5724 24275
Varav belopp att reglera till rantekonto for december 1295 16 258
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 52 000 22 000
Maximalt utnyttjad kredit 25 405 0
Under aret har Digg infor auktorisationssystem om tjinster for elektronisk
identifiering och digital post. Uppstartskostnaderna ska tickas av framtida
avgifisintikter, vilket innebdr att de belastar rantekontot tills avgifterna pa
ndgra drs sikt tacker de uppkomna kostnaderna.
2 Myndighetskapital
Specifikation férindring av myndighetskapitalet
Statskapital =~ Balanserad Balanserad Kapital- Summa
kapital- kapital- = forindring
férindring férindring enl.
anslags- | avgiftsbelagd resultat-
finansierad verksamhet = rikningen
verksamhet
Utgdende balans 2024 80 254 83 -1 -16 414 63922
Rittelser 0 0 0 0 0
Ingdende balans 80254 83 1 16 414 63922
2025
Foregaende ars -4 579 -83 -11752 16 414 0
kapitalférindring
Arets anskaffade 15 454 0 0 0 15 454
anliggningar
Arets 0 0 0 -28 266 -28 266
kapitalforindring
Summa arets 10 875 -83 11752 11852 12812
forindring
%gje“de balans 91129 0 1752 -28 266 51110
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27 Statskapital
Statskapital utan avkastningskrav avseende anslagsfinansierad 91129 80 254
verksamhet
Avser immateriella tillgingar som finansierats via anslag 2.7.
Utgaende balans 91129 80 254
28 Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser
Ingéende avsittning 38 1
Arets pensionskostnad 533 122
Arets pensionsutbetalning -40 -85
Utgaende avsidttning 531 38
29 Ovriga avsittningar
Avsittningar for lokalt omstillningsarbete
Ingaende balans 1061 866
Arets férindring 237 195
Utgaende balans 1298 1061
Mpyndigheten har for avsikt att anvdnda hela avsdttningen under dr 2026.
Avsittning for lokalt avvecklingsarbete
Ingéende balans 0 0
Arets férindring 2 685 0
Utgaende balans 2 685 0
Mpyndigheten kommer att inordnas inom Post- och telestyrelsen (PTS) frn
och med 1 januari 2027. I och med regeringsbeslut har myndigheten gjort en
avsdtining om 2 685 tkr for direkta kostnader som infaller ar 2027 nir
myndigheten avvecklas. Avsittningen dr en uppskattning for sidana
kostnader som tillhor myndigheten och inte kommer nya sammanslagna
myndigheten till gagn.
30 Lan i Riksgildskontoret
Avser lan for investeringar i anldggningstillgdngar
Ingaende balans 20 575 21 802
Under aret nyupptagna lan 38135 4500
Arets amorteringar -6 138 -5728
Utgaende balans 52571 20575
Beviljad lineram enligt regleringsbrev 60 000 58 000
Utnyttjad laneram inklusive finansiell leasing 52571 20575

Myndigheten har under dret pabérjat utveckling av en statlig digital

identitetsplanbok enligt uppdrag i regleringsbrevet for 2025, se avsnitt 1.4.4.4
Utveckling av en digital identitetspldnbok. Digg har under dret fortsatt med
utvecklingen av brevlddan Min myndighetspost, se avsnitt 1.4.5.2 Min

myndighetspost.
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31 Kortfristiga skulder till andra myndigheter
Utgaende mervirdesskatt 1020 228
Arbetsgivaravgifter 3350 2990
Leverantorsskulder andra myndigheter 8791 9255
Aterbetalning av bidrag till statliga myndigheter 87 0
Summa 13 248 12 473
32 Ovriga kortfristiga skulder
Personalens killskatt 3140 3028
Ovrigt 123 0
Summa 3263 3028
33 Upplupna kostnader
Upplupna semesterléner inklusive sociala avgifter 11 863 10 947
Ovriga upplupna léner inklusive sociala avgifter 1548 234
Ovriga upplupna kostnader 13 383 10 860
Summa 26 794 22 042
Upplupna semesterloner inklusive sociala avgifter har dkat till foljd av att
antalet drsarbetskrafter kat med 29 personer.
Arets lonerevision betalades ut i januari 2026.
Okning av upplupna kostnader avser utskning av konsulter kopplat till
myndighetens nya uppdrag.
34 Of6rbrukade bidrag
Bidrag som erhallits fran annan statlig myndighet 0 2005
Bidrag som erhéllits fran icke-statliga organisationer eller 5420 2420
privatpersoner
Summa 5420 4425
Varav bidrag fran statlig myndighet som f6rvintas tas i ansprak:
Inom tre manader 0 8
Mer én tre manader till ett ar 0 518
Mer in ett ar till tre ar 0 1479
Mer in tre ar 0 0
Summa 0 2005
35 Ovriga forutbetalda intikter
Ovriga férutbetalda intikter 505 0
Summa 505 0

Ersdttning fran Mittuniversitetet avseende enkdtundersokning som kommer
att nyttjas av bade Digg och Mittuniversitetet.
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Not

Anslagsredovisning (tkr)

36

37

38

39

UO 22 2:4 Informationsteknik och telekommunikation

Ap. 5 Informationsteknik - del till medfinansiering av EU-programmet Digital
informationsteknik

Anslaget UO 22 2:4 ap.5 avseende medfinansiering av EU-programmet Digital disponeras av Digg.
Anslagsposten fir anvindas for medfinansiering och utveckling av en nationell identitetsplanbok.
Anslagsposten fir dven anvindas for bidrag till andra statliga myndigheter. Myndigheten beviljades

inte nagot anslagsmedel under denna posten for ar 2025.

UO 22 2:6 Myndigheten for digital forvaltning

Ap.1 Myndigheten for digital forvaltning

Anslag UO 22 2:6 ap.1 dr Diggs férvaltningsanslag. Myndigheten har nyttjat hela anslagsutrymmet
och anslagssparandet. Myndigheten beviljades anslagskredit med 8 108 tkr och har nyttjat 6 169 tkr.

Anslagsposten ir rintebirande.

UO 22 2:7 Digital forvaltning

Ap.1 Forvaltningsgemensam digital infrastruktur

Anslag UO 2:7 ap.1 Digg har dispositionsritt till anslagsposten som ska anvindas f6r utveckling och
férvaltning av forvaltningsgemensam digital infrastruktur. Anslag far dven anvindas for bidrag

statliga myndigheter, kommuner och regioner samt till Sveriges kommuner och regioner (SKR) och
Inera AB.

Myndigheten hade ett ingéende 6verféringsbelopp fran ar 2024 med 1 216 tkr. Enligt regleringsbrev

2025 blev hela ingéende 6verféringsbeloppet indragen av regeringen.

Av anslagsposten far hogst 500 000 kronor anvindas av myndigheten f6r administrativa kostnader

kopplat till bidragshantering. Myndigheten har anvint 55 tkr for administrativa kostnader.

Infrastrukturen bestar av forvaltningsgemensamma I8sningar samt en struktur for styrning. Lis mer
om arbetet med infrastrukturen under avsnitt 1.5.2.1 Samordning av Ena - Sveriges digitala

infrastruktur. Tabellen nedan visar hur Digg disponerat anslaget.

UO 22 2:7 Digital férvaltning

Ap. 2 Digital forvaltning

Anslag UO 22 2:7 ap.2 far efter beslut av regeringen anvindas for forstudier eller projekt som syftar
till att skapa en enklare, 6ppnare och effektivare forvaltning, t.ex. genom att bidra till att effektivisera
flera statliga myndigheters, kommuners eller regioners verksamhet och majliggéra besparingar, samt

for projekt som syftar till att forstirka styrningen av den offentliga férvaltningens digitalisering.

Myndigheten hade ingdende 6verfoéringsbelopp med 20 236 tkr. Myndigheten fick dessutom
omdisponerat anslag med 5 224 tkr. Hela beloppet blev indraget.

Av anslagsposten far hogst 1 000 000 kronor anvindas fér uppdraget om en gemensam digital
ingéng, se avsnitt 1.5.2 Samordna digitalisering. Myndigheten har anvint 1 000 tkr f6r uppdraget.
Eftersom regeringen har fattat beslut om bara 1 000 tkr under 2025 redovisar myndigheten ett

visentligt 6verskott.
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Not

Anslagsredovisning (tkr)

40

1

42

UO 22 2:7 Digital forvaltning
Ap. 3 Vilfirdens digitala infrastruktur
Enligt regleringsbrev anslagsposten 4r avslutat. Ingdende 6verforingsbelopp 4 940 tkr har

omdisponerats.

UO 22 2:7 Digital forvaltning
Ap. 4 Nationell samordning enligt forordningen om en gemensam digital ingang
Enligt regleringsbrev anslagsposten dr avslutat. Ingdende 6verféringsbelopp 284 tkr har

omdisponerats.

UO 22 2:7 Digital forvaltning

Ap. 5 Forvaltningsgemensamma digitala 16sningar f6r att m6ta kraven i forordningen om
en gemensam digital ingang

Anslag UO 22 2:7 ap.5 Digg har dispositionsritt till anslagsposten som far anvindas f6r utveckling
och forvaltning av férvaltningsgemensam digital infrastruktur och 16sningar som behovs f6r att
uppfylla kraven i Europaparlamentets och rédets férordning (EU) 2018/1724 av den 2 oktober 2018
om inrittande av en gemensam digital ingang for tillhandahallande av information, férfaranden samt
hjilp- och problemldsningstjinster och om 4ndring av férordning (EU) nr 1024/2012 och det
tekniska systemet f6r grinséverskridande automatiskt bevisutbyte enligt engangsprincipen, samt
kraven i kommissionens genomférandeférordning (EU) 2022/1463. Bidrag fran anslagsposten far
limnas till statliga myndigheter, kommuner och regioner samt till Sveriges Kommuner och Regioner

(SKR) och Inera AB. Lis mer om arbetet under avsnitt 1.4.3 En gemensam digital inging till Europa.

Myndigheten hade ingédende 6verfoéringsbelopp med 2 784 tkr, hela beloppet blev indraget.
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2.5 Sammanstallning av vasentliga uppgifter

Belopp i tkr 2025 2024 2023 2022 2021

Laneram i Riksgdldskontoret

Beviljad laneram 60 000 58 000 58 000 52000 45 000

Utnyttjad lineram 52571 20575 21802 23 826 23995

Kontokredit hos Riksgildskontoret

Beviljad rintekontokredit 52 000 22 000 22 000 22 000 12 000

Maximalt utnyttjad under aret 25405 0 8472 0 0

Rintekonto i Riksgildskontoret

Rinteintikter 138 871 769 190 0

Rintekostnader 40 0 1 0 28

Avgiftsintikter, som disponeras

Beriknat belopp enligt regleringsbrev 44023 2923 30'18 15 9

Avgiftsintikter 37 037 1590  1613'7 83 54

Anslagskredit

Beviljade anslagskrediter 8108 5153 4872 4705 4370

Utnyttjad anslagskredit 6169 0 0 0 0

Anslagssparande

UO 2 1:18 Myndigheten for digital forvaltning '’ - - - - -

UO 9 1:6 Bidrag till folkhilsa och sjukvard - - 20 854 210498 62 157

UO 22 2:4 Informationsteknik och - - 1764 - -

telekommunikation

UO 22 2:6 Myndigheten for digital forvaltning 0 1014 8 401 4978 4240

UO 22 2:7 Digital férvaltning 7 859 29 460 14 289 33252 2136

Bemyndiganden ej tillimpligt

Antal arsarbetskrafter l64 135 118 109 87

Medelantal anstillda!! 185 152 132 121 94

Driftkostnader per arsarbetskraft 2 387 2 408 2317 2364 2380

Arets kapitalférindring i resultatrikning -28266  -16 414 -11523 8 557 2
-11752 82 8693 2 0

Balanserad kapitalforindring

118 1 arsredovisning for 2023 angavs beriknat belopp enligt regleringsbrev felaktigt till 17 tusen kronor.

"1 arsredovisningen for 2024 angavs felaktigt 1 630 tusen kronor.
120 Anslaget 6vergick till anslag Uo22 2:6 fran och med &r 2021

1211 beriikning av medelantalet anstillda ingar tjanstledig personal.
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3 Underskrift

Arsredovisningen for rikenskapsaret 2025 omfattande resultatredovisning, resultatrikning,
balansrikning, anslagsredovisning, tilliggsupplysningar och noter samt sammanstillning 6ver

visentliga uppgifter dr faststilld av Myndigheten for digital forvaltning den 20 februari 2026.

Jag intygar att arsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostnader,

intikter och myndighetens ekonomiska stillning.

Sundsvall den 20 februari 2026

Anna Eriksson

Generaldirektdr
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Bilaga 1: Uppdrag och
aterrapporteringskrav i regleringsbrev och
genom sarskilda beslut

Enligt regleringsbrevet har Digg aterrapporteringskrav som framgér av nedanstéende tabell. I
tabellen finns en lishdnvisning till var i drsredovisningen myndigheten redogér for respektive

aterrapporteringskrav.

Regleringsbrevets aterrapporteringskrav samt

uppdrag Redovisningstidpunkt Léshdnvisning

Redogoéra for hur myndigheten utvirderat det egna Arsredovisningen 1.54
informations- och cybersikerhetsarbetet genom

anvindning av verktyg som Cybersikerhetskontrollen

eller motsvarande, samt vilka atgirder som vidtagits med

anledningen av resultatet.

Myndigheten ska redovisa kostnaderna for sin Arsredovisningen 1.6.2
informations- och kommunikationsverksamhet och hur

verksamheten har bidragit till myndighetens férmaga att

uppfylla sina kdrnuppgifter.

Sikerstilla proaktivitet och handlingskraft vid fredstida 1 mars 2026 1.5.4
krissituationer eller vid krig och krigsfara. Myndigheten

ska sikerstilla att den har f6rmaga att agera proaktivt och

handlingskraftigt savil i hanteringen av fredstida

krissituationer som vid krig och krigsfara. Utover de krav

som stills i fsrordningen (2022:524) om statliga

myndigheters beredskap ska myndigheten i detta syfte

utbilda och &va sin personal samt se till att den stirker en

kultur och ett arbetssitt som utgar fran de krav som ett

krig stiller.

Vara nationell gemensam kontaktpunkt for tekniskt stédi ~ Arsredovisningen 1.4.3
enlighet med artikel 21 i Kommissionens
genomférandefdrordning (EU) 2022/1463.
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Regleringsbrevets aterrapporteringskrav samt
uppdrag

Redovisningstidpunkt

Lishdnvisning

Utveckla en digital identitetsplanbok i enlighet med
Europaparlamentets och rédets férordning (EU)
2024/1183.

Redovisa de insatser som myndigheten genomfort, eller
avser genomfora fram till 2027 i syfte att utveckla sin

anvindning av Al

Utveckla en sammanhillen infrastruktur for identitets-
och behérighetshantering, som ska kunna tillhandahallas

inom ramen for Ena.

Limna underlag till justering av Sveriges nationella
firdplan utifrén den beskrivning som ges i artikel 7 i
Europaparlamentet och rédets beslut (EU) 2022/2481 den
14 december 2022 om inrittande av policyprogrammet for
det digitala decenniet 2030.

Stirka och paskynda forenklingsarbetet for att minska
féretagens regelborda och administrativa kostnader samt
forbittra sitt bemotande och sin service gentemot
féretagen. Férenklingsarbetet ska vara en integrerad del av
myndighetens arbete och verksamhetsplanering.
Myndigheten ska dirfor sikerstilla att
foretagarperspektivet beaktas i myndighetens, arbete, med
utgangspunkt i féretagens forutsittningar och behov i
syfte att forenkla for foretag. Myndigheten ska redovisa
vilka férenklingséatgirder for foretag som myndigheten har
vidtagit och planerar, vilka hinder och mgjligheter som
finns i myndighetens férenklingsarbete, samt vilka effekter
som vidtagna och planerade forenklingsatgirder bedoms fa

for foretag.

Arsredovisningen

2 juni 2025

12 december 2025

14 augusti 2026

Arsredovisningen

1.4.4

1.5.1

1.4.4

1.5.3

1.6.1
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Regeringen har dven beslutat om uppdrag enligt tabellen nedan med rapporteringstidpunkt under
2025 eller dir arbete bedrivits under 2025. Utover i tabellen uppriknade regeringsuppdrag har Digg

bistatt och samverkat i en rad andra regeringsuppdrag dir uppdragen ir adresserade andra

avseende statlig finansiering till féretag och
foretagsfrimjande aktorer (KN2024/01748)

1 februari 2027

myndigheter.
Regeringsuppdrag till Digg Redovisningstidpunkt  Lishinvisning
Uppdrag att ta fram riktlinjer for anvindningen av 20 januari 2025 1.5.1
generativ Al inom den offentliga forvaltningen
(Fi2024/01535)
Uppdrag att utreda hur Sveriges digitala infrastruktur bor = 31 januari 2025 1.5.2
utvecklas och férvaltas (Fi2024/01455).
Uppdrag att delta i genomférandet av Sveriges 28 februari 2022-2026 1.5.2
terhimtningsplan (12021/02534)
Ansvara for en nationell samordningsfunktion och 1 mars 2023-2027 1.5.2
medfinansiering for programmet for ett digitalt Europa 31 mars 2028
2022-2027 (12022/00403).
Uppdrag att limna forslag pa organisationsférandring 14 mars 2025 1.6.4
(Fi2024/02416)
Uppdrag om drift av de svenska férbindelsepunkterna 31 mars 2025 1.4.4
(noderna) och tillhdrande infrastruktur (Fi2023/03265
(delvis))
Uppdrag att ansvara f6r genomforandet av den 2 maj 2025 1.5.1
internationella organisationen Open Data Charters stadga
med principer for tillgingliggérande av data
(Fi2023/01226)
Uppdrag att ta fram en eller flera digitala planb6cker inom | 31 oktober 2025 1.4.4
ramen fér EU:s storskaliga pilotprojekt (12022/01265
Fi2024/02125)
Systematisk uppfoljning av de nationella malen for 1 februari 2026-2031 1.6.3
funktionshinderspolitiken 2021-2031 (S2019/02213,
$2021/06595).
Ansvara for samordningen av programmet for ett digitalt Arsredovisningen 1.5.2
Europa 2021-2027 (12021/01008). 31 december 2027
Uppdrag att delta i relevanta utlysningar for EU:s 31 januari 2028 1.4.4
storskaliga pilotprojekt f6r digitala identitetsplanbocker
(Fi2024/02124)
Uppdrag om gemensam datainsamling och datadelning 31 januari 2025 1.5.1
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Regeringsuppdrag till Digg Redovisningstidpunkt Léshinvisning

Uppdrag att tillsammans med Post- och telestyrelsen att 28 februari 2026 - 2030 1.5.3
stodja genomforandet av Sveriges digitaliseringsstrategi
2025-2030 (Fi2025/01188)

Uppdrag att ansvara fér auktorisation och tillsyn av 3 november 2026, 1.5.1
nationella dtkomstpunkter for e Codex-systemet i Sverige  { ¢, ptember 2027
samt vissa andra &vergripande frigor (Ju2025/02278)

Uppdrag att analysera och beskriva mojligheter och 1 april 2026 1.5.2
utmaningar kopplade till att etablera en gemensam digital

ingéng for medborgare och féretag for att skapa en mer

sammanhillen offentlig férvaltning med anvindarvinliga

digitala tjinster. (Fi2025/02066)

Uppdrag att forbereda en 6verféring av vissa uppgifter till = 2 februari 2026 1.6.4
Upphandlingsmyndigheten (Fi2025/01826)

Uppdrag till Myndigheten for digital forvaltning att 27 mars 2026, 1.6.4
férbereda en 6verforing av uppgifter till Post- och 30 september 2026

telestyrelsen och avveckling av myndigheten

(Fi2025/02297)

Uppdrag till beredskapsmyndigheterna om personallin Arsredovisningen 1.5.4

mellan myndigheter (F62025/00670) alt. 23 februari 2026

Arligen i samband med 1.5.4

Inriktning for civilt forsvar 2025-2030 (F52024/02054).
arsredovisningen

Resultatredovisningen visar hur myndigheten tagit sig an sitt uppdrag under aret. I tabellen nedan

finns en lishinvisning till var Digg redogor f6r de instruktionsenliga uppgifterna.

Uppgifter i Diggs instruktion Lishinvisning

1 § Myndigheten for digital forvaltning ska samordna och stddja den 1.40ch 1.5
férvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att gora den offentliga férvaltningen

mer effektiv och indamalsenlig.

Med den offentliga férvaltningen avses i denna forordning kommuner, regioner och
statliga myndigheter, med undantag for Regeringskansliet, Sdkerhetspolisen,
Fortifikationsverket, Férsvarshogskolan samt myndigheter som hor till

Forsvarsdepartementet.

Myndigheten ska ansvara for den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen
enligt 3-5 §§. Férordning (2019:1131).

1 a § Myndigheten for digital férvaltning ar beredskapsmyndighet enligt férordningen 1.5.4
(2022:524) om statliga myndigheters beredskap. Férordning (2022:571).

1 b § Myndigheten ir nationell samordnare enligt Europaparlamentets och radets 1.4.3
férordning (EU) 2018/1724 av den 2 oktober 2018 om inrittande av en gemensam

digital ingang f6r tillhandahéllande av information, férfaranden samt hjilp- och
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Uppgifter i Diggs instruktion Lishinvisning

problemlésningstjinster och om 4ndring av férordning (EU) nr 1024/2012. Férordning
(2022:821).

1 ¢ § Myndigheten ir behorigt organ enligt artikel 7 i Europaparlamentets och ridets 1.5.1
férordning (EU) 2022/868 av den 30 maj 2022 om europeisk dataférvaltning och om

indring i férordning (EU) 2018/1724 (dataférvaltningsakten) och har en samordnande

roll i férhallande till andra behériga organ. Férordning (2024:504).

1 d § Myndigheten ir behérig myndighet och enda kontaktpunkt enligt artikel 17 i 1.5.1
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2024/903 av den 13 mars 2024 om
atgirder for en hog nivé av interoperabilitet inom den offentliga sektorn i hela unionen

(férordningen om ett interoperabelt Europa). Férordning (2024:1065).

2 § Myndigheten ska sirskilt bistd regeringen med underlag for utvecklingen av 1.5.3
digitaliseringen av den offentliga férvaltningen och sambhillet i 6vrigt. I detta ingdr att

arligen f6lja upp, analysera och beskriva den utvecklingen. Férordning (2021:977).

3 § Myndigheten ska 1.4.4
1. ansvara for den offentliga férvaltningens tillgéng till infrastruktur och tjinster f6r
elektronisk identifiering och underskrift,
2. frimja anvindningen av elektronisk identifiering och underskrift,
3. ansvara for de svenska férbindelsepunkterna (noderna) for grinséverskridande 1.4.4
elektronisk identifiering i enlighet med Europaparlamentets och rddets férordning (EU)
nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om elektronisk identifiering och betrodda tjinster for
elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och om upphivande av direktiv
1999/93/EG (e-IDAS-férordningen) samt rittsakter som har meddelats med stéd av
férordningen, och

4. tillhandahalla en férvaltningsgemensam infrastruktur for siker digital 1.4.2
kommunikation till verksamheter inom vilfirdsomradet som helt eller delvis 4r

offentligt finansierade.

Ansvaret enligt forsta stycket 4 omfattar drift, férvaltning och utveckling av
infrastrukturen. Férordning (2024:504).

4 § Myndigheten ska vidare

1. frimja anvindningen av den myndighetsgemensamma infrastrukturen for digital 1.4.5

post

2. samordna frégor om gemensamma standarder, format, specifikationer och liknande ;5 4

krav for den offentliga forvaltningens elektroniska informationsutbyte, och

3. frimja elektroniska inkdpsprocesser inom den offentliga férvaltningen och ansvara

f6r fragor om anslutning till den europeiska infrastrukturen for elektroniska inkdp. 1.4.6
Férordning (2023:712).
5§ Myndigheten ska ge stéd och limna information till privata leverantorer avseende 1.4.6

elektroniska fakturor.

Myndigheten ska besluta om sédana féreligganden som avses i 7 § lagen (2018:1277) om
elektroniska fakturor till f5ljd av offentlig upphandling.
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Uppgifter i Diggs instruktion Lishinvisning
6 § Myndigheten ska ocksa

1. delta i och frimja nationellt och internationellt standardiseringsarbete inom sitt 1.4 0ch 1.5
verksamhetsomrade,

2. frimja 6ppen och datadriven innovation samt tillgingliggérande och 1.5.1

vidareutnyttjande av Sppna data fran den offentliga férvaltningen,

3. frimja att det vid forvaltningsgemensam utveckling av digitala tjanster tas hinsyn 1.40ch 1.5
till anvindares behov,

4. frimja att information och tjdnster som tillhandahalls digitalt av den offentliga 1.4.1
forvaltningen ir tillgingliga for alla oavsett funktionsférmaga,

5. ge vigledning till den offentliga férvaltningen i frigor om digitala investeringar 1.5.1
inom ramen fér den férvaltningsgemensamma digitaliseringen, och

6. ge vigledning till den offentliga férvaltningen i juridiska fragor inom ramen fér den | 1.5.1
forvaltningsgemensamma digitaliseringen. Férordning (2024:504).
6 a § Myndigheten ska digitalt publicera en sidan férteckning &ver data som har gjorts 1.5.1
tillgangliga eller s6kbara pé internet som anges i 2 kap. 6 § lagen (2022:818) om den
offentliga sektorns tillgdngliggérande av data. Myndigheten fir meddela nirmare
foreskrifter om innehéllet i och utformningen av férteckningen och om den

information som ska limnas om data som gors tillgingliga eller sokbara i forteckningen.

Myndigheten ska ocksa digitalt publicera en sidan forteckning 6ver de myndigheter
som #r skyldiga att ta ut en avgift vid tillgingliggérande av data som angesi 4 kap. 9 §

lagen om den offentliga sektorns tillgingliggérande av data.

Myndigheten ska tillhandahélla en gemensam informationspunkt i enlighet med artikel
8 i Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2022/868 av den 30 maj 2022 om
europeisk dataférvaltning och om 4ndring av férordning (EU) 2018/1724
(dataférvaltningsakten). Férordning (2024:504).

7 § Myndigheten ska dessutom 1.4.4
1. uppfylla de samarbetsskyldigheter som giller for Sverige som medlemsstat enligt
artikel 12 i eIDAS-forordningen samt enligt rittsakter som har meddelats med stod av
den artikeln och vara gemensam kontaktpunkt f6r samarbetet,
2. foretrada Sverige i 6vriga fragor som ror grinsoverskridande elektronisk 1.4.4
identifiering enligt elDAS- forordningen samt limna st3d och information till
myndigheter i sidana fragor, och
3. vara nationellt kontaktorgan fér EU:s ramprogram for ett digitalt Europa 2021- 1.5.2
2027, och i anslutning till det arbetet
a) frimja, analysera och arligen redovisa det svenska deltagandet,
b) samordna det nationella informations- och rddgivningsarbetet om programmet.
Férordning (2021:977).
8 § Myndigheten ska bedriva arbetet med digitalisering av den offentliga férvaltningen 1.5.4
pa ett sitt som sikerstiller skyddet av sikerhetskénslig verksamhet och

informationssikerhet i dvrigt samt skyddet av den personliga integriteten.
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Bilaga 2: Ord- och begreppslista

Begrepp och férkortningar (A-O) Forklaring

Accesspunktsoperator

Adda AB

Al-férordningen

API

Attributsintyg

Auktorisation

Auktorisationssystem

Brevlidda

Brevlddeoperator

CER-direktivet

Community

Cybersikerhetsakten

Aktdr som férmedlar meddelanden i ett digitalt nitverk.

Adda ir ett foretag inom SKR som erbjuder tjinster och produkter inom

hallbar f6rsorjning, digitalisering och kompetensutveckling.
EU-férordning som reglerar hur artificiell intelligens far anvéndas.

Ett API (Application Programming Interface) ir ett grinssnitt som gor
det mojligt for olika system och applikationer att kommunicera och

utbyta data pa ett standardiserat sitt.

Digitalt bevis pa en egenskap eller en rittighet som en anvindare har och

som kan visas for en forlitande part.

Begrepp som anvinds inom arbetet med digital identitet. Innebir
procedur f6r beslut om behorighet och dtkomst. Det kan dels handla om
anvindarens tilltrdde att fi se och limna uppgifter, dels dtkomstbeslut vid

informationséverforing mellan tvd olika digitala tjinster.

Genom auktorisationssystem kan offentliga akt6rer skaffa tjinster for
elektronisk identifiering och digital post. Syftet med auktorisationssystem
ar att ge alla utférare av offentligt finansierad verksamhet méjlighet att
erbjuda digitala tjanster pa lika villkor. Digg dr tillhandahallande
myndighet enligt lagen (2023:704) om auktorisationssystem i friga om
tjanster for elektronisk identifiering och for digital post.
Auktorisationssystemet for elektronisk identifiering kommer att ersitta

nuvarande valfrihetssystem.

Begrepp som anvinds inom ramen for arbetet med digital post. Med
brevlida menas hir den tjinst som en brevladeoperator tillhandahaller at
en brevladeinnehavare for att tillgingliggéra meddelanden fran

avsindande myndigheter och administrera instillningar.

Begrepp som anvinds inom ramen for arbetet med digital post.
Brevladeoperator ir en part som har anslutit till infrastrukturen i syfte att

tillhandahalla postbefordringstjianster och brevlador.
EU-direktiv om skydd av samhillsviktig verksamhet.

Pa Sveriges dataportal finns ett 6ppet forum, community, for alla som 4r
intresserade av eller vill lira sig mer om data och APL:er. Malet ir att
frimja 6ppen och datadriven innovation genom att erbjuda ett forum for
samverkan, dialog och kunskapsutbyte pa dataportal.se. Dataportalens
community syftar till att bygga upp en stark gemenskap inom omréadet
och didrmed bidra till att data och information anvinds som en bred
virdeskapande resurs for 6kad innovation, transparens, kunskap och
effektivitet i samhillet.

EU-regelverk for stirkt cybersikerhet och certifiering.
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Begrepp och férkortningar (A-0)

Forklaring

Cybersikerhetskollen
Datafyren

Dataforvaltningsakten

Dataportal

DC4EU

Digg forum
DIGITAL

Digitalidag

Digitaliseringsforum

Digitaliseringskoordinatorer

Metod for uppfdljning av informations- och cybersikerhet.

Datafyren ir ett koncept for chefer och ledare for att tydliggéra nyttan
med datadelning. Arbetet kopplar till den nationella datastrategin och
syftar till att frimja Open Data Charter, se ODC.

EU-regelverk for hur data far delas och dteranvindas.

Sveriges dataportal samordnar och tillgingliggér datamingder som
tillhandahalls av offentliga och privata organisationer. Sveriges dataportal
samordnar och tillgingliggér data och APL:er som tillhandahalls av
offentliga och privata organisationer. Dir kan medborgare,
organisationer och foretag ska efter data for olika andamal. Det finns
dven en stor potential till samverkans- och effektivitetsvinster i att ocksa
offentliga férvaltningar anvinder dataportalen for att hitta data som
redan ir insamlad och tillgingliggjord. P4 dataportalen finns enbart
information om datamingder, det vill siga metadata. Data och API:er

publiceras av och himtas hos respektive organisation.

Digital Credentials for Europe (DC4EU) ir ett EU-arbete som utférs i
sammanslutningar av medlemsstater och privata aktorer i sa kallade kon-
sortier som en del i utvecklingen av digital planbok och personidentitets-
data. DC4EU ir ett konsortium som fokuserar pa anvindarfallen utbild-
ningsmeriter och socialférsikringsinformation.

Aterkommande webbinarium med vigledning.

DIGITAL ir ett EU-finansieringsprogram som ska forma och stédja den
digitala omvandlingen av Europas samhille och ekonomi. Programmet
pagar under 2021-2027 och syftar till att bygga digital kapacitet och in-
frastruktur inom EU med fokus p4 att underlitta bred anvindning av di-
gital teknik och sitta resultat fran forskning pa marknaden. Programmets
utlysningar och upphandlingar riktar sig till ett brett spektrum av intres-
senter: foretag, universitet och hogskolor, forskningsinstitut och offent-
liga organisationer. DIGITAL kompletterar andra EU-finansieringspro-
gram, sisom Horisont Europa-programmet for forskning och innovation
och Fonden for ett sammanlinkat Europa for digital infrastruktur samt
strukturfonderna. Digg har till uppgift att vara nationellt kontaktorgan
for EU:s ramprogram for ett digitalt Europa 2021-2027 (DIGITAL). Vi-
dare har regeringen gett Digg i uppdrag att ansvara f6r en nationell sam-
ordningsfunktion fér DIGITAL under perioden 2022-2027.

Digitalidag 4r en érlig och nationell temadag om digitaliseringens mojlig-
heter och utmaningar.

Diggs nationella evenemang om digitalisering.

Regionala digitaliseringskoordinatorer arbetar for att digitaliseringens
mojligheter ska utnyttjas bittre i regionerna. Digitaliseringskoordinato-
rernas arbete ska bidra till samverkan mellan relevanta akt6rer och bidra

till regional utveckling.
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Begrepp och férkortningar (A-0)

Forklaring

Digitalt mojlighetsindex

Digital tillgéinglighet

DOS-lagen

E-codex

Edic

EDIH

EHDS
elD

eIDAS-férordningen

eIDAS-nod

E-legdagar

E-legitimation

E-legitimationsutfirdare

Ena

Index som visar var digitalt utanférskap finns.

Information och tjinster som tillhandahalls digitalt av den offentliga for-
valtningen ska vara tillgingliga for alla oavsett funktionsférméga. Digg
ska utdva tillsyn enligt lag (2018:1937) om tillginglighet till digital of-
fentlig service och meddela féreskrifter inom omréadet.

Se dven "tillginglighet” i denna lista for andra betydelser.

DOS-lagen, eller Lag 2018:1937 om tillgidnglighet till digital offentlig
service, innehéller bestimmelser som innebir att tjinster och
information som en offentlig aktér tillhandahaller genom en webbplats

eller mobil applikation ska vara tillginglig.

e-Codex-systemet ir ett verktyg som utformats for att underlitta
grinsover skridande elektroniskt utbyte av uppgifter pd omradet for

privatrittsligt och straffrittsligt samarbete inom EU.

Europeiska digitala infrastrukturkonsortier (Edic) syftar till att underlitta
samarbete och digital infrastrukturutveckling mellan EU-linder.
Mojligheten att inritta Europeiska digitala infrastrukturkonsortier (Edic)
skapades i slutet av 2022, som en del av EU:s policyprogram for det
digitala decenniet (DDPP).

Europeiska digitala innovationshubbar for attbland annat testa och

verifiera teknik samt stirka digital kompetens.
Europeiskt ramverk f6r delning av hilsodata.
En elektronisk identitetshandling.

En EU-férordning som gér det méjligt att identifiera anvindare 6ver
landsgrinserna. Digg tillhandahaller en samlad infrastruktur for den
offentliga sektorns behov av e-legitimering och e-underskrift.
Infrastrukturen innefattar granskning av e-legitimationer pé olika
tillitsnivaer, tekniska komponenter (identitetsfederationen Sweden

Connect samt den svenska elDAS-noden).

Den svenska férbindelsepunkten (noden) for grinséverskridande

elektronisk identifiering.

E-legdagarna ir en dterkommande konferens som anordnas av Digg, dir

fragor runt digital identitet diskuteras.
En elektronisk identitetshandling.

Aktor som férser anvindaren med en e-legitimation och tillhandahaller
stddfunktioner for att anvindaren ska kunna bruka e-legitimationen f6r

att legitimera sig.

Ena - Sveriges digitala infrastruktur. Ena 4r namnet pa den
férvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen for

informationsutbyte.
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Forklaring

Enskilda

eSam

EU:s interoperabilitetsférordning

eu-LISA

E-underskrift, elektronisk underskrift

EWC

Federationsinfrastruktur

Férmedlingsadressregistret (FaR)

Forlitande part

GDPR
Grunddata

Handslaget

Inera

Informationsklassning

INSPEC

Juridiskt begrepp for en privatperson eller en privat aktér, det vill siga

ndgon som inte ir en myndighet eller det offentliga.

eSam ir ett medlemsdrivet program for samverkan mellan 41
myndigheter. Syftet 4r att ta vara pa digitaliseringens méjligheter for att
underlitta for privatpersoner och foretag och for att anvinda

gemensamma resurser pd ett effektivt sitt.

EU-regelverk som syftar till att férbittra datadelning och digital

samverkan mellan myndigheter i Europa.
EU-myndighet som forvaltar stora IT-system.

Uppgifter i elektronisk form som ir kopplade till en elektronisk handling

och som anvinds av en undertecknare f6r att skriva under handlingen.

European Digital Wallet Concortium (EWC) ir ett EU-arbete som utfors
i sammanslutningar av medlemsstater och privata aktorer i sa kallade
konsortier som en del i utvecklingen av digital planbok och
personidentitetsdata. EWC fokuserar pa foretagande, betalningar och

resande.
Teknisk 16sning fér gemensam identifiering och inloggning.

Begrepp som anvinds inom ramen for arbetet med digital post.
Formedlingsadressregistret 4r det register som Digg tillhandahaller ver
avsindande myndigheter, brevladeoperatdrer och mottagare som &r

anslutna till infrastrukturen Mina meddelanden.

Begrepp som anvinds inom arbetet med digital identitet. Férlitande part
innebir den part som tillhandahaller en eller flera e-tjinster i en
identitetsfederation. Forlitande part delegerar anvindaridentifieringen

till en leverantor av identitetsintyg eller en betrodd tjinst i federationen.
EU:s dataskyddsférordning.

Information i digitalt format oberoende av medium, inom offentlig
forvaltning, som flera aktérer har behov av och som ir viktiga i

sambhillet.

Anm. Grunddata kan vara kandidater till nationella grunddata, se

Nationella grunddata.

Handslaget for digitalisering dr en 6verenskommelse mellan kommuner

och SKR dir de gar samman om konkreta digitaliseringsinitiativ.

Inera ir ett digitaliseringsbolag som pa uppdrag av kommuner och
regioner bidrar till vilfirdens utveckling. Inera utvecklar digital
infrastruktur fér en sammanhallen vilfird avseende hilsa, vird och

omsorg.
Bedémning av hur skyddsvird information ir.

Profil som ska sikerstilla att specifikationer, det vill siga hur data ska
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Forklaring

ISO/IEC 27001

Ladokkonsortiet

LIS

Metadata

Mina meddelanden

Mina ombud
Mina drenden

Min myndighetspost

Nationell kontaktpunkt / nationell

gemensam kontaktpunkt

Nationella grunddata

NIS2-direktivet
Nobid
OoDC

OO0TS
OpenID Connect (OIDC)

uttryckas och forstés, ir interoperabla, dteranvindbara och

maskinlisbara.
Internationell standard foér informationssikerhet.

Ladokkonsortiet bestdr av 41 svenska ldrositen. Ladok 4r ett nationellt
system som ger universitet och hégskolor stod i de
utbildningsadministrativa processerna. Hir dokumenteras studenters

deltagande, resultat och examina inom hogre utbildning.

Ledningssystem for informationssikerhet (LIS) 4r en organisations

processer for styrning och ledning av informationssikerhetsarbetet.

Metadata ir data om data — det vill siga information som beskriver och
ger sammanhang it annan information. Metadata handlar om att
standardisera beskrivningen av information si att den mojliggor att hitta,
dela, anvinda och att vidareutnyttja data, &ven om informationen tas

fram av olika aktorer.

Namnet pa den myndighetsgemensamma infrastruktur for sikra
elektroniska forsidndelser frin myndigheter till enskilda som Digg

ansvarar for.
Tjéanst for digitala fullmakter.
Standard f6r samlad drendeéterkoppling.

Min myndighetspost ir statens digitala brevldda fér den som bara vill ha
meddelanden frin myndigheter, kommuner och regioner - inte fran

privat sektor - samlat i sin digitala brevlada.

Officiell kontakt gentemot EU och andra linder inom ett visst omrade.

Nationella grunddata ir information i digitalt format oberoende av
medium, inom offentlig férvaltning, som flera aktérer har behov av, som
dr viktiga i samhillet och som genom 6verenskommelse bedémts folja

Ramverk for nationella grunddata.
EU-direktiv om cybersikerhet for viktiga samhillsaktorer.
Nordisk-baltiskt samarbete om digital identitet.

International Open Data Charter (OCD) ir en internationell organisation
som arbetar med principer for tillgingliggorande av data. Digg har i
uppdrag att vara kontaktpunkt gentemot organisationen liksom att
ansvara for uppf6ljningen av genomforandet av stadgarna. I uppdraget
ingdr dven att frimja tillgdngen av 6ppna data som kan bidra till insyn

och delaktighet i offentlig férvaltning, sirskilt offentliga inkdpsdata.
Tekniskt system for automatiskt utbyte av bevis mellan EU-linder.

Standard for siker inloggning mellan digitala tjinster.
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Forklaring

OpenlD Federation

Peppol

REST-API
SDG

SDK

SDK adressbok

SEMIC
SFTI

Signalskydd
SIS

SLS

Sparbarhet

Modell fér samverkan mellan identitetsleverantdrer.

Peppol ir ett internationellt nitverk (Open Peppol ) som erbjuder en
standard for olika affirsmeddelanden inom ink&psprocessen, bade inom
upphandling och e-handel, samt en infrastruktur for att verfora
meddelanden mellan kopare och siljare. Digg dr Sveriges

Peppolmyndighet.
Teknisk standard fér informationsutbyte via internet.

Single digital gateway (SDG) ir en EU-férordning, (EU) 2018/1724 om
en gemensam digital ingéng (SDG-férordningen). Den stiller krav pa att
tillhandahélla information via en gemensam digital ingdng, Your Europe,
att det ska vara mojligt att utfora drenden online 6ver landsgrinser och
att uppgifter endast ska limnas en gang till offentliga aktorer. SDG-
férordningen ska underlitta fér privatpersoner och foretag nir de vill
flytta inom unionen, studera, bedriva handel, etablera sig eller utéka sin

verksamhet i en annan medlemsstat.

Digg 4r nationell samordnare enligt SDG-férordningen. Myndigheten
har ocksa ett uppdrag i regleringsbrevet fér 2024 att vara nationell
gemensam kontaktpunkt f6r tekniskt stdd f6r det tekniska systemet for
bevisutbyte.

SDK stér for siker digital kommunikation. SDK ir en digital
infrastruktur som gor det majligt f6r kommuner, regioner och statliga
myndigheter att utbyta kinslig och sekretessklassad information
(meddelanden) digitalt.

Register 6ver organisationer som kan nas via siker digital

kommunikation.
EU-forum for interoperabilitet.

Single Face To Industry (SFTI) #r ett samarbete mellan Digg,
Kammarkollegiet, Sveriges kommuner och regioner (SKR) och
Upphandlingsmyndigheten. SFTI tillhandahéller bland annat

information, vigledningar och utbildningar inom e-handel.
Skydd av kinslig kommunikation och telekommunikation.

Svenska institutet for standarder (SIS) ér en del av ISO och CEN som 4r
nitverk av experter som arbetar med att skapa internationella standarder.
Inom SIS tas initiativ till standardisering som frimjar Sveriges

konkurrenskraft och ger smart och hallbar samhillsutveckling.

Ett sikerhetsledningssystem, SLS, ir ett system av strukturer,
ansvarsomraden och rutiner med ldmpliga resurser och tillgingliga
tekniska losningar for att sikerstilla en hog sikerhetsniva vid en

verksamhet.

Sparbarhet ir att obehériga anvindare ska kunna sparas och goras
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Forklaring

Strukturella metadata

Sweden Connect

Sikerhetsskydd

Tekniska systemet

Tillginglighet

Tillitsniva

Tillitsramverket fér Svensk e-

legitimation

ansvariga for sina handlingar.
Metadata som beskriver datas struktur och innehall.

Statens identitetsfederation for nationell och internationell e-
legitimering. Sweden Connect syftar till att effektivisera utveckling och
férvaltning av tekniska l16sningar for anvindaridentifiering. Genom
standardisering kan férlitande parter férhalla sig till identitetsintyg pa ett
enhetligt sitt och oberoende av 16sningar for e-legitimation. Digg
tillhandahaller en samlad infrastruktur for den offentliga sektorns behov
av e-legitimering och e-underskrift. Infrastrukturen innefattar
granskning av e-legitimationer pa olika tillitsnivaer, tekniska
komponenter (identitetsfederationen Sweden Connect samt den svenska
elDAS-noden).

Sikerhetsskydd dr skydd mot antagonistiska hot som spioneri, sabotage
och andra brott som kan innebira hot mot rikets sikerhet. Inkluderar

informationssikerhet, tilltrideskontroll samt sikerhetsprévning.

Enligt SDG-férordningen ska EU-kommissionen i samarbete med EU:s
medlemsstater inritta ett tekniskt system fér automatiskt utbyte av vissa
bevis mellan behériga myndigheter i olika medlemsstater. Det engelska

namnet dr Once only technical system, eller férkortat OOTS.

Information och tjianster som tillhandahalls digitalt av den offentliga
forvaltningen ska vara tillgingliga for alla oavsett funktionsférmaga.
Digg ska utova tillsyn enligt lag (2018:1937) om tillginglighet till digital

offentlig service och meddela foreskrifter inom omradet.

Tillginglighet 4r ett begrepp inom informationssikerhet som innebir att
behoriga anvindare har tillgang till de tillgangar de 4r behoriga till, i ritt

tid och omfattning.
Se dven "Digital tillgéinglighet” i denna lista f6r annan betydelse.

Begrepp som anvinds inom ramen for arbetet med digital identitet. En
klassificering som anger den tekniska och operationella sikerhetsnivin
hos en e-legitimationsutfirdare och olika grader av identitetskontroll av
att en person som anvinder en e-legitimation verkligen 4r den han eller
hon utger sig for att vara. Tillitsramverket f6r Svensk e-legitimation

definierar tillitsnivaerna 2—4.

Diggs regelverk som preciserar de krav som en e-legitimationsutfirdare

maste uppfylla for att bli godkind av Digg.
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Forklaring

Valfrihetssystem

VIDA

Vigledning

Webbriktlinjer

Your Europe

Begrepp som anvinds inom ramen for arbetet med digital identitet. En
avtalsform dir anvindaren viljer vilken e-legitimation som ska anvindas
vid inloggning och dirmed vilken e-legitimationsutfirdare som ska fi
betalt. Digg administrerar tvé valfrihetssystem, Valfrihetssystem 2017
och 2018, som offentliga aktérer och leverantérer av e-legitimationer

16pande kan ansluta sig till. Se information om auktorisationssystem.

VAT in the Digital Age (VIDA) ir ett regelverk som ir framfért av EU-
kommissionen och som uppdaterar det nuvarande momssystemet och
anpassar det efter utmaningar i den digitala ekonomin. Dagens
momsdeklarationer mojliggér momsbedrigerier eftersom uppgifterna for
handelstransaktioner inom EU kontrolleras flera ménader i efterhand,
vilket dr alldeles for sent for att medlemsstaterna ska kunna géra nagot it
skatteflykten. Syftet med VIDA i4r att moms ska tas ut pa ett rittvist och
effektivt sitt for foretag som siljer varor eller tjinster online till kunder i
EU, oavsett om de 4r baserade i eller utanfér EU. Arbetet har koppling
till Peppol genom att Peppols infrastruktur mojliggér

transaktionsbaserad rapportering.

Digg bedémer och beskriver hur tillimpningen av en regel ska goras.

Kan exempelvis bestd av PM, webbinarier eller utbildningar.

I webbriktlinjer beskriver Digg de lagkrav som giller for att digital
offentlig service ska vara webbtillginglig. Digg beskriver lagkraven i
forsta hand och ger tips, exempel och rekommendationer for hur
offentliga aktérer kan gora sin webbplats, app eller e-tjinst annu mer

tillgénglig. Webbriktlinjerna finns pa digg.se.

Your Europe ir den gemensamma digitala ingangen till EU som
innehaller information om rittigheter och skyldigheter inom EU. Dir
samlas bade information om europeisk lagstiftning och linkar till de
nationella myndigheternas information och tjanster. Your Europe finns

pa europa.eu/youreurope
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