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1. Pa vilka satt skapas incitament for digital verksamhetsutveckling hos er? Gor en totalbedomning.

Antal svar: 137

I mycket hog I hog I ganska hog I begransad Pastaendet
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning stimmer inte
alls
Myndighetens instruktion ger tydliga incitament till digital 6,5% 11,5% 22,3% 34,5% 25,2%
verksamhetsutveckling.
Vart regleringsbrev betonar tydligt vikten av digital 5,0% 15,1% 18,0% 36,0% 25,9%
verksamhetsutveckling.
Vi har specifika regeringsuppdrag som avser digital 9,4% 16,5% 10,8% 32,4% 30,9%
verksamhetsutveckling.
Beslutade EU-forordningar initierar insatser inom var digitala 8,6% 25,2% 18,0% 33,1% 15,1%
verksamhetsutveckling.
Vi ser tydliga satt att bidra till konkreta samhéallsnyttor hos invanare, 23,7% 31,7% 25,9% 16,5% 2,2%
foretag och andra offentliga aktorer genom att arbeta med digital
verksamhetsutveckling.
Ekonomiska incitament driver var digitala verksamhetsutveckling. 4,3% 25,9% 22,3% 40,3% 7,2%
Incitament kopplade till korrekta beslut/ korrekta utbetalningar driver 8,6% 20,1% 20,9% 28,8% 21,6%
var digitala verksamhetsutveckling.
Resultaten fran vart uppfoljningsarbete/ vara nyttoanalyser initierar 1,4% 22,3% 29,5% 42,5% 4,3%
insatser inom var digitala verksamhetsutveckling.
Vi har interna mal som driver den digitala verksamhetsutvecklingen. 14,4% 38,1% 23,7% 21,6% 2,2%
Utveckling av digitala 16sningar ingar som en naturlig del i vara 25,2% 32,4% 23,0% 18,0% 1,4%

verksamhetsutvecklingsinitiativ.

Totalt 10,7% 23,9% 21,4% 30,4% 13,6%
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2. Foljer ni upp resultatet av er digitala verksamhetsutveckling? Vi foljer upp...

Antal svar: 137

Vi foljer upp
detta omrade

regelbundet

...var digitala mognad 9,3%
...digitaliseringsgraden i var karnverksamhet 9,3%
...digitaliseringsgraden i var stodverksamhet 7,2%
...hur vara digitala 16sningar bidrar till en 8,6%
sammanhallen verksamhetsarkitektur

...vara digitala 16sningars 26,6%
anvandbarhet/tillganglighet

...vara digitala l0sningar ur ett 28,1%

rattssakerhetsperspektiv

...vara malgruppers uppfattning om var digitala 19,4%
service

Totalt 15,5%

Vi foljer upp
detta omrade
sporadiskt

25,2%
28,8%
29,5%

23,8%

39,6%

28,1%

43,9%

31,3%

Vi har genomfort en
forsta uppfoljning men
inte planerat for en
fortsittning

10,1%
4,3%
5,0%

1,4%

5,0%

5,0%

3,6%

4,9%

Vi planerar en
forsta
uppfoljning/en
forsta uppfoljning
pagar

12,2%

6,5%

10,8%

8,6%

10,1%

5,7%

7,2%

8,7%

Vi genomfor
ingen
uppfoljning
inom omradet

43,2%
51,1%
47,5%

57,6%
18,7%
33,1%
25,9%

39,6%
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3. Anvander ni egna och/ eller andras datakallor for att folja upp...

Antal svar: 137

Vi foljer upp
detta omrade

regelbundet

...ert bidrag till nytta pa samhallsniva? 33,1%
...ert bidrag till nytta for enskilda invanare? 13,7%
...er egen effektivitet? 23,8%
Totalt 23,5%

Vi foljer upp
detta omrade
sporadiskt

18,7%
18,0%
25,9%

20,9%

Vi har genomfort en
forsta uppfoljning men
inte planerat for en
fortsittning

1,4%
0,7%
3,6%

1,9%

Vi planerar en
{0 ) €
uppfoljning/en
forsta uppfoljning
pagar

6,5%
3,6%
8,6%

6,2%

Vi genomfor
ingen
uppfoljning
inom omradet

40,3%
64,0%
38,1%

47,5%
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4. I vilken utstriackning utgor foljande omraden hinder for digital verksamhetsutveckling hos er?

Antal svar: 137

Inget hinder Ganska litet Ganska stort Stort hinder Mycket stort
hinder hinder hinder

Otydlig styrning fran regeringen

Bristande intern styrning

Bristande kunskap om arbetssatt och metoder

Bristande teknisk kompetens (t ex systemintegration, it-arkitektur)
Begransningar i lagar och regleverk

Oséakerhet gallande lagar och regelverk

Svarigheter att samverka med andra aktorer

Avsaknad av incitament for att utveckla tillsammans med andra
Otillracklig finansiering

Avsaknad av gemensamma standarder

Bristfallig kunskap om malgruppernas behov

Annat hinder (beskriv i fritextfaltet)

Totalt

40,3%

30,9%

15,8%

19,4%

10,1%

13,0%

28,1%

33,8%

12,9%

20,9%

25,2%

22,2%

22,7%

43,9%

37,4%

41,0%

49,7%

39,6%

46,0%

51,8%

41,7%

24,5%

43,9%

56,8%

0,0%

39,7%

10,1%

25,2%

34,5%

24,5%

36,0%

25,9%

15,1%

15,1%

24,5%

26,6%

13,0%

27,8%

23,2%

3,6%

5,8%

7,2%

5,0%

12,9%

10,8%

4,3%

7,2%

23,0%

7,2%

3,6%

27,8%

9,9%

2,1%
0,7%
1,5%
1,4%
1,4%
4,3%
0,7%
2,2%
15,1%
1,4%
1,4%
22,2%

4,5%



5. Bedriver myndigheten systematiskt arbete...

Antal svar: 137

...for omvarlds- och trendanalys?

...for att fanga upp och utveckla nya idéer?

...for att hantera initiativ och forslag till utveckling fran era malgrupper?
...for att arbeta med verksamhetsarkitektur?

...for att prioritera mellan olika utvecklingsinitiativ?

...for att arbeta med it-arkitektur?

...for att bedoma och hantera risker kopplade till era digitala l16sningar?

...for att sdkerstalla att er verksamhetsutveckling fokuserar pa forvantad
ytta/effekt?

...for att realisera nyttor/effekter av genomférda utvecklingsinitiativ?

Totalt

Ja, vi har
beskrivna
processer/

metoder som
anvands i
verksamheten

34,5%
27,3%
21,6%
14,4%
38,1%
30,2%
60,4%

22,3%

10,1%

28,8%

Ja, vi har ett
systematiskt
angreppssatt
men har inte

beskrivit detta
formellt

42,5%
40,3%
33,1%
26,6%
31,0%
31,7%
24,5%

33,1%

26,6%

32,2%

Nej, vi hanterar
fragestallningen
fran fall till fall,
nir den
uppkommer

22,3%
30,2%
40,3%
40,3%
26,6%
28,8%
12,9%

38,1%

51,1%

32,3%

Vi bedriver inte
denna typ av
arbete

0,7%
2,2%
5,0%
18,7%
4,3%
9,3%
2,2%

6,5%

12,2%
6,8%
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6. I vilken utstrickning stammer nedanstaende pastaenden for er hantering av den information ni anvander i
verksamheten? Gor en totalbedomning.

Antal svar: 137

I mycket hog I hog I ganska hog I begriansad Pastaendet

utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning stimmer inte

alls

Vi har inventerat och fortecknat var information. 23,7% 38,9% 22,3% 14,4% 0,7%
Vi genomfor sakerhetsklassning av var information. 29,5% 32,4% 20,9% 15,8% 1,4%
Vi har utsett informationsagare for var information. 28,8% 34,5% 16,6% 16,5% 3,6%
Var information ar kvalitetssakrad. 11,5% 36,0% 28,8% 23,0% 0,7%
Var information ar bevarad pa ett sakert satt. 30,2% 43,2% 23,7% 2,9% 0,0%
Var information finns tillganglig i ett strukturerat format. 15,1% 30,2% 39,6% 14,4% 0,7%
Vér information ar beskriven i form av metadata. 5,0% 14,4% 25,9% 47,5% 7,2%
Vi arbetar systematiskt med informationsarkitektur. 7,2% 27,3% 20,1% 35,3% 10,1%
Totalt 18,9% 32,1% 24,7% 21,2% 3,1%
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7. I vilken utstrickning har ni etablerade processer for att halla ordning och reda i datahanteringen, t.ex.
informationsklassning, metadatahantering, versionshantering och sparbarhet av féoridndringar i datamangder? Gor en

totalbed6mning.

Antal svar: 137

N S N

7,3%

I mycket hog utstrackning 10
I hog utstrackning 39
I ganska hog utstrackning 46
I begransad utstrackning 40
Inte alls 2

28,5%
33,6%
29,2%

1,5%



8. Hur tydligt ar datastyrningen etablerad i myndigheten?

Antal svar: 135

N S N

Datastyrningen ar mycket tydligt etablerad (dokumenterad och tillampad)
Datastyrningen ar ganska tydligt etablerad
Datastyrningen ar delvis etablerad

Datastyrningen ar etablerad i begransad utstrackning

11

27

53

44

8,1%
20,0%
39,3%

32,6%
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9. I vilken omfattning har repetitiva arbetsmoment hos er automatiserats? Gor en totalbedéomning.

Antal svar: 137

) S S

1,5%

I mycket hog utstrackning 2
I hog utstrackning 7
I ganska hog utstrackning 37
I begransad utstrackning 79
Inte alls 12

5,1%

27,0%

57,7%

8,8%



10. Ser ni att det finns tekniska hinder som forsvarar det interna arbetet pa myndigheten?

Antal svar: 137

Inget hinder Ganska litet Ganska stort Stort hinder Mycket stort
hinder hinder hinder

Vi behover anvanda manga olika tekniska system/granssnitt for att
arbetsuppgifterna ska kunna utforas.

Vi behover logga in manga ganger under dagen for att
arbetsuppgifterna ska kunna utforas.

Vi behover samla in uppgifter manuellt eller halvautomatiskt fran
externa aktorer for att arbetsuppgifterna ska kunna utfoéras

Vi saknar kunskap om/det saknas instruktioner for de system/verktyg
som anvands i verksamheten

Vi upplever att det ar lag sakerhet i de digitala system/tjanster som
anvands i verksamheten

Inférandet av digitala verktyg (t ex att behova rapportera samma sak i
flera olika system) har ckat administrationen

Annat tekniskt hinder (beskriv i fritextfaltet)

Totalt

8,6%

38,8%

9,3%

26,6%

43,9%

28,1%

28,6%

26,3%

46,8%

47,5%

48,9%

59,0%

49,6%

51,8%

7,1%

44,4%

34,5%

9,4%

28,8%

10,1%

6,5%

16,5%

35,7%

20,2%

7,2% 2,9%
2,9% 1,4%
10,1% 2,9%
4,3% 0,0%
0,0% 0,0%
2,9% 0,7%
14,3% 14,3%
6,0% 3,2%

166



11. Tekniska hinder féorsamrar var verksamhet (internt/externt) genom att...? Gor en totalbedémning.

Antal svar: 137

Inte alls I begransad I ganska hog I hog I mycket hog
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

...kvaliteten i vara beslut forsamras.
...handlaggningstiderna blir onodigt langa.
...rattssakerheten forsamras.
...arbetsmiljon generellt forsamras.

...vissa malgruppers mojlighet att hantera sina rattigheter och
skyldigheter férsamras.

Verksamheten forsamras pa annat satt (beskriv i fritextfaltet)

Totalt

48,9%

35,3%

60,4%

26,6%

56,8%

43,8%

45,3%

40,3%

36,7%

36,7%

46,8%

37,4%

12,5%

35,1%

9,4%
22,3%
2,9%
20,9%

5,1%

37,5%

16,4%

1,4%
5,0%
0,0%
5,0%

0,7%

6,2%

3,1%

0,0%
0,7%
0,0%
0,7%

0,0%

0,0%

0,2%
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12. I vilken utstrackning utgor foljande brister hinder for er digitala verksamhetsutveckling?

Antal svar: 137

Inget hinder Ganska litet Ganska stort Stort hinder Mycket stort
hinder hinder hinder

Brister i juridisk interoperabilitet (saknas rattsligt stod/avtal for 20,1% 44,6% 20,9% 13,7% 0,7%

datadelning)

Bristeri organisatorisk interoperabilitet (oklara roller/processer) 21,6% 43,2% 25,9% 8,6% 0,7%

Bristeri semantisk interoperabilitet (saknas gemensamma 21,6% 43,2% 26,6% 6,5% 2,1%

begrepp/specifikationer)

Bristeri teknisk interoperabilitet (brist pa granssnitt/standarder) 20,9% 50,4% 23,0% 5,0% 0,7%

Totalt 21,1% 45,4% 24,1% 8,5% 1,1%
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13. Hur bedomer ni kompetensen hos myndighetens ledning nar det galler att...Gor en totalbedomning.

Antal svar: 137

Mycket hog
kompetens

...bedoma hur den digitala utvecklingen paverkar er verksamhet? 4,3%

...avgora hur digital teknik kan anvandas for att utveckla servicen till 4,3%
era malgrupper?

...avgora hur digital teknik kan anvandas for att utveckla er interna 2,9%
verksamhet?

...avgora hur digital teknik kan anvandas for att sikerstalla korrekta 2,9%
beslut?

...bedéma och besluta baserat pa resultat fran deskriptiv dataanalys? 4,3%

...bedéma och besluta baserat pa resultat fran prediktiv dataanalys? 2,2%

...bedoma och besluta baserat pa resultat fran preskriptiv dataanalys? 1,4%

...bedéma hur och nar det ar lampligt att anvanda Al i myndighetens 2,2%
interna arbete?

Totalt 3,1%

Hog
kompetens

34,6%

26,6%

32,4%

23,7%

30,9%
20,9%
19,4%

25,9%

26,8%

Ganska hog
kompetens

38,1%

42,5%

41,0%

36,0%

33,8%
33,8%
33,8%

27,3%

35,8%

Begransad
kompetens

23,0%

25,2%

23,7%

33,1%

24,5%
31,6%
32,4%

43,2%

29,6%

Var ledning
saknar

kompetens
inom detta
omrade

0,0%

1,4%
0,0%
4,3%

6,5%
11,5%
13,0%

1,4%

4,8%

166



14. Hur bedomer ni kompetensen hos myndighetens medarbetare nar det galler att...Gor en totalbedomning.

Antal svar: 137

Mycket hog
kompetens

...bedoma hur den digitala utvecklingen paverkar er verksamhet? 4,3%

...avgora hur digital teknik kan anviandas for att utveckla servicen till 5,0%
era malgrupper?

...avgora hur digital teknik kan anvandas for att utveckla er interna 4,3%
verksamhet?

...avgora hur digital teknik kan anvandas for att utveckla riskanalyser 3,6%
och kontroller for att motverka felaktiga beslut/felaktiga

utbetalningar?

...tillampa digital teknik for att utveckla er verksamhet? 5,0%
...anvanda Al i det dagliga arbetet? 1,4%
Totalt 3,9%

Hog
kompetens

20,9%

17,3%

20,9%

19,4%

20,9%
13,0%

18,7%

Ganska hog
kompetens

56,1%

54,0%

52,5%

33,8%

48,2%
33,1%

46,3%

Begransad
kompetens

18,7%

22,3%

21,6%

37,4%

25,9%
51,8%

29,6%

o

Vara
medarbetare
saknar

kompetens
inom detta
omrade

0,0%

1,4%
0,7%

5,8%

0,0%
0,7%

1,4%
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15. Hur bedomer ni kompetensen hos de medarbetare som arbetar med analys nar det galler att...Gor en
totalbed6mning.

Antal svar: 137

Mycket hog Hog Ganska hog Begransad Vara

kompetens kompetens kompetens kompetens medarbetare

saknar

kompetens

inom detta

omrade

...arbeta med deskriptiv dataanalys? 28,0% 26,6% 28,1% 10,1% 7,2%
...arbeta med prediktiv dataanalys? 13,7% 28,8% 29,5% 18,7% 9,3%
...arbeta med preskriptiv dataanalys? 8,6% 24,5% 25,9% 31,7% 9,3%
Totalt 16,8% 26,6% 27,8% 20,2% 8,6%

sy, W 7
X WA

\H



16. Erbjuder ni era malgrupper digitalt deltagande/ mdjlighet till samskapande vid mal- och strategiarbete och/eller vid
utveckling av verksamhetsprocesser?

Antal svar: 137

N S N

Ja, vi erbjuder digitala plattformar/tjanster for digitalt deltagande/samskapande vid mal- 20 14,6%
och strategiarbete och/eller vid utveckling av verksamhetsprocesser.

Ja, vi erbjuder digitalt deltagande/samskapande pa annat satt vid mal- och strategiarbete 37 27,0%
och/eller vid utveckling av verksamhetsprocesser.

Nej, men vi har analoga losningar for deltagande/samskapande vid mal- och 40 29,2%
strategiarbete och/eller vid utveckling av verksamhetsprocesser.

Nej, vi erbjuder inga losningar alls for deltagande/samskapande vid mal- och 40 29,2%
strategiarbete och/eller vid utveckling av verksamhetsprocesser.



17. Kanner ni till/anviander ni foljande rekommendationer/riktlinjer inom digitaliseringsomradet? Vi kdnner till/
anvinder foljande rekommendationer/riktlinjer...

Antal svar: 137

Riktlinjer for generativ Al

Arbeta strategiskt for att 6ppna upp och dela data
Oppna upp och dela data via Sveriges dataportal
Tillsynsmanual for att granskning av webbsidor
Utforma digitaliseringsvanliga regelverk
Automatisera handlaggning och beslut

Folj dataskyddsforordningen vid innovation och
digitalisering

Vagledning i nyttoreallisering

E-handel

Totalt

Ja, vi
anvander/har
anvant denna

rekommendation/
riktlinje

39,6%

19,4%

16,6%

42,4%

7,2%

4,3%

40,3%

6,5%

19,4%

21,7%

Ja, vi kanner till
denna
rekommendation/
riktlinje men
anvander den inte
eller i begransad
utstrickning

43,2%
42,4%
38,1%
30,2%
26,6%
25,2%

32,4%

38,1%
19,4%

32,8%

Vi anvander
andra riktlinjer/
rekommendation
er inom omradet

9,3%
13,7%
7,9%
15,1%
15,8%
12,9%

18,0%

18,7%
6,5%

13,1%

Vi kanner varken
till eller
anvander
specifika
riktlinjer/
rekommendation
er inom omradet

5,0%
9,4%
15,1%
6,5%
36,0%
32,4%

5,7%

25,2%
11,5%

16,3%

Fragan ar
inte
relevant for
0SS

2,9%
15,1%
22,3%

5,8%
14,4%
25,2%

3,6%

11,5%

43,2%

A



18. Vid offentlig upphandling av digitala l6sningar, stiller myndigheten krav avseende... Gor en totalbedémning.

Antal svar: 137

I mycket hog I hog I ganska hog I begransad Inte alls
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

..Oppna tekniska standarder 10,8% 29,5% 13,0% 30,9% 15,8%
...Oppna standarder for informationsdelning 9,3% 24,5% 14,4% 33,1% 18,7%
...APLer 25,2% 30,2% 15,1% 18,0% 11,5%
...semantisk interoperabilitet 3,6% 16,5% 22,3% 35,3% 22.3%
...organisatorisk interoperabilitet 5,8% 16,5% 19,4% 35,3% 23,0%
...juridisk interoperabilitet 12,9% 17,3% 17,3% 30,2% 22,3%
...teknisk interoperabilitet? 18,0% 29,5% 20,1% 19,4% 13,0%
...tillganglighet (enligt WCAQG) 30,2% 38,8% 14,4% 9,4% 7,2%
...migrering av data for att undvika dataforlust? 25,2% 37,4% 20,1% 10,8% 6,5%
Totalt 15,7% 26,7% 17,3% 24,7% 15,6%
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19. Ar myndighetens offentliga upphandlingar innovationsvéinliga, dvs dr upphandlingarna formulerade pa ett siddant
satt att nya innovativa l6sningar inte utestangs eller missgynnas? Gor en totalbedémning.

Antal svar: 137

) A S

I mycket hog utstrackning 3 2,2%
I hog utstrackning 26 19,0%
I ganska hog utstrackning 35 25,5%
I begransad utstrackning 56 40,9%

17 12,4%

Inte alls



20. Pa vilket satt tar myndigheten hansyn till risker vid upphandling/utveckling av AI-baserade tjanster? Vi tar hansyn

till risker...

Antal svar: 139

I begransad
utstrackning

I ganska hog
utstrackning

I mycket hog

utstrackning utstriackning

stammer inte

...ur etiskt perspektiv.

...ur rattsligt perspektiv.

...ur sikerhetsmassigt perspektiv.

Totalt

Pastaendet Inte relevant
alls

2,2% 24,5%

0,7% 22,3%

0,7% 22,3%

1,2% 23,0%
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21. Har er digitala verksamhetsutveckling resulterat i genomgripande forbattringar under det senaste aret och i sa fall

pa vilket séitt? Vi har under det senaste aret sett genomgripande forbattringar...

Antal svar: 137

) ) S

...genom att vi har forandrat var verksamhet i enlighet med pa férhand uppsatta mal. 48
...genom att vi har forandrat var verksamhet for att svara mot helt nya (ej forutsedda) 15
behov, krav etc.

...genom att vi har férandrat var beredskap infor kommande utmaningar. 29
...pa annat satt, genom att vi har (beskriv i fritextfaltet) 11
Pastaendet stammer inte eftersom vart utvecklingsarbete inte har lett till genomgripande 39

forbattringar. Vi har endast forandrat/effektiviserat var befintliga verksamhet i mindre
utstrackning.

35,0%

10,9%

21,2%
8,0%

28,5%

sy, IR S
WA :
L A

b ) 7



22. Bedriver myndigheten systematiskt arbete...

Antal svar: 137

Ja, vi har Ja, vi har ett Nej, vi hanterar | Vi bedriver inte
beskrivna systematiskt fragestallningen denna typ av
processer/ angreppssatt fran fall till fall, arbete

metoder som men har inte nar den

anvands i beskrivit detta uppkommer

verksamheten formellt

...for att samla in data 45,3% 24,5% 18,7% 11,5%
...for att forvalta data 46,0% 25,9% 20,2% 7,9%
...for att strukturera data 38,1% 29,5% 24,5% 7,9%
...for att tillgangliggora data 36,7% 25,9% 25,2% 12,2%
...for att aggregera data 33,8% 27,3% 28,1% 10,8%
...for att analysera data 33,1% 34,5% 25,9% 6,5%
...for att sprida insikter fran dataanalys 27,3% 26,6% 36,7% 9,4%
...for att anvanda insikter fran dataanalys i det dagliga beslutsfattandet 12,9% 25,9% 46,8% 14,4%
...for att anvanda insikter fran dataanalys i arbetet med framtida strategier 13,7% 24,4% 46,8% 15,1%
Totalt 31,9% 27,2% 30,3% 10,6%

7 W
WA

PAN] b7



23. I vilken utstrickning anvinder myndigheten...

Antal svar: 137

...deskriptiva analyser som underlag for beslut?
...prediktiva analyser som underlag fér beslut?
...preskriptiva analyser som underlag for beslut?

Totalt

Ja, vi
anvander
analysformen

bretti
verksamhete
n

23,7%
3,6%
2,9%

10,1%

Ja, vi
anvander
analysformen i
delar av
verksamheten

33,8%
32,4%
18,7%

28,3%

Ja, vi anvander
analysformen
inom enstaka

funktioner

17,3%
27,3%
26,6%

23,7%

Nej, men vi
har testat
analysformen

5,0%
7,9%
9,4%

7,4%

Nej, vi
anvander inte
denna
analysform
alls

20,2%
28,8%
42,4%

30,5%

sy, W 7
X WA

\H



24. Har anvandningen av avancerad dataanalys med prediktiva analyser resulterat i nya insikter infor beslut i
myndighetens ledning (under det senaste aret)? Vara prediktiva analyser har resulterat i att vi...

Antal svar: 137

) S S

...har forandrat var verksamhet for att svara mot helt nya (ej forutsedda) behov, krav etc. 13 10,2%
..har forandrat var beredskap infor kommande utmaningar. 37 30,7%
...har forandrat var verksamhet pa annat satt, genom att vi har (beskriv i fritextfaltet) 13 9,5%
Vi har inte genomfort nagon prediktiv dataanalys under det senaste aret. 82 59,9%



25. Har anvandningen av avancerad dataanalys med preskriptiva analyser resulterat i nya insikter infor beslut i

myndighetens ledning (under det senaste aret)? Vara preskriptiva analyser har resulterat i att vi...

Antal svar: 137

) S S

...har forandrat var verksamhet for att svara mot helt nya (ej forutsedda) behov, krav etc. 12 8,8%
..har forandrat var beredskap infor kommande utmaningar. 37 27,0%
...har forandrat var verksamhet pa annat satt, genom att vi har (beskriv i fritextfaltet) 5 3,6%
Vi har inte genomfort nagon preskriptiv dataanalys under det senaste aret. 95 69,3%



26. I vilken utstriackning anvinder myndigheten...

Antal svar: 137

Ja, vi anvander Al
bretti

verksamheten

Ja, vi anvander Al
i delar av
verksamheten

Ja, vi anvander Al
inom enstaka
funktioner

Nej, men vi har testat
att anvanda Al i det
interna arbetet

Nej, vi anviander
inte Al i det
interna arbetet

...Al i arendehandlaggningen? 0,0%
...Al i omvaldsanalyser? 1,4%
...Al i annat analysarbete? 1,4%
...Al inom andra omraden? (beskrivi 20,4%
fritextfaltet)

Totalt 5,8%

11,5%

29,5%

28,8%

38,9%

27,2%

19,4%
19,4%
29,5%

20,4%

22,2%

25,9%
25,9%
24,5%

11,1%

21,9%



27. Har myndigheten bedomt kostnadseffektiviteten av att anvinda...

Antal svar: 137

S S

...Al i arendehandlaggningen? 22
...Al i omvarldsanalyser? 12
...Al i annat analysarbete? 22
...Al inom andra omraden? (beskriv i fritextfaltet) 17
Vi har inte bedomt kostnadseffektiviteten av Al alls 92

16,5%

7,9%
17,3%
12,2%

67,2%



28. I vilken utstrackning anvander ni data/dataanalys for vardeskapande, genom att...

Antal svar: 137

I mycket hog I hog I ganska hog I begransad Inte alls
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

...effektivisera karnverksamheten?
...forbattra myndighetens karnprocesser?
...bidra till innovation?
...bidra till samhallsnytta?
...sprida information?
...trédna Al-baserade digitala system/tjanster?
...effektivisera forvaltningen av digitala system/tjanster?
...forbattra granssnittet mot era malgrupper?
...battre informera era malgrupper om rattigheter och skyldigheter?
...0ka invanarnas deltagande i det digitala samhallet?
...forbattrarisk- och sarbarhetsanalyser?
...0ka transparens och insyn i myndighetens verksamhet?

Totalt

5,8%

4,3%

6,5%

14,4%

7,9%

2,2%

2,2%

2,9%

0,7%

2,2%

0,7%

2,9%

4,4%

15,1%
13,0%
4,3%
15,8%
18,7%
5,8%
5,7%
12,2%
8,6%
2,2%
7,2%
1,4%

9,2%

26,6%

29,5%

19,4%

28,8%

25,2%

5,0%

16,5%

18,0%

10,8%

7,9%

18,7%

16,5%

18,6%

36,0%

37,4%

47,5%

25,2%

33,1%

41,0%

47,5%

42,4%

32,4%

30,9%

41,7%

39,6%

37,9%

16,5%

15,8%

22,3%

15,8%

15,1%

46,0%

28,1%

24,5%

47,5%

56,8%

31,7%

39,6%

30,0%



29. I vilken utstrackning fragar ni om uppgifter som redan finns hos andra offentliga organisationer? Gor en
totalbed6mning.

Antal svar: 137

Pastaendet I begransad I ganska hog I hog I mycket hog Inte relevant
stimmer inte utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning
alls
Vi fragar privatpersoner om uppgifter som 15,1% 38,1% 6,5% 7,2% 2,2% 30,9%
redan finns hos andra offentliga
organisationer.
Vi fragar foretag om uppgifter som redan 11,5% 42,4% 7,2% 7,9% 2,2% 28,8%

finns hos andra offentliga organisationer.

Vi fragar intresseorganisationer om 14,4% 36,0% 5,7% 5,0% 2,2% 36,7%
uppgifter som redan finns hos andra
offentliga organisationer.

Totalt 13,7% 38,8% 6,5% 6,7% 2,2% 32,1%



30. Pa vilket satt far ni tillgang till uppgifter om privatpersoner, foretag respektive intresseorganisationer fran andra

offentliga organisationer?

Antal svar: 127

Vi hamtar uppgifter om
privatpersoner fran andra

offentliga organisationer
genom...

...direktatkomst till aktuella uppgifter via en tjanst (t ex bastjanst), 62
delade data (t ex API) eller delade system.

...att aterkommande hamta in/ta emot statiska uppgifter fran andra (t 51
ex via filoverforing eller direktinmatning,

Pa annat satt (beskrivi fritextfaltet) 4
Vi hamtar inte uppgifter fran andra offentliga organisationer 32
Totalt 152

Vi hamtar uppgifter om Vi hamtar uppgifter om
foretag fran andra intresseorganisationer
offentliga fran andra offentliga
organisationer genom... organisationer genom...
56 25

46 22

10 7

30 43

145 98



31. Har myndigheten antagit principen "oppet som standard", dvs att verksamheten ska stridva efter att gora information
oppen och digitalt tillgidnglig for anviandning av externa intressenter? Enbart den information som ar skyddsvard ska

sarbehandlas.

Antal svar: 137

N S N

Ja, vi har antagit principen "6ppet som standard". 42 30,7%

Nej, vi har inte antagit principen "6ppet som standard". 95 69,3%



32. Anvander ni digitala plattformar for att 6ka mojligheten att lamna synpunkter pa hur verksamheten utfors?

Antal svar: 137

) S S

Ja, vi anvander digitala plattformar for att 6ka mojligheten att lamna synpunkter pa hur 69 50,4%
verksamheten utfors.

Nej, vi anvander inte digitala plattformar for att 6ka mojligheten att lamna synpunkter pa 68 49,6%
hur verksamheten utférs.

sy, W 7
X WA

\H



33. Anvinder ni digitala plattformar for att hjalpa privatpersoner att hantera sina rittigheter och skyldigheter i olika, for
personen viktiga situationer?

Antal svar: 137

| |l Procent

Ja, vi anvander digitala plattformar for att hjalpa privatpersoner att hantera sina 62 45,3%
rattigheter och skyldigheter i olika for personen viktiga situationer.

Nej, vi anvander inte digitala plattformar for att hjilpa privatpersoner att hantera sina 75 54,7%
rattigheter och skyldigheter i olika for personen viktiga situationer.



34. Har myndigheten tekniska mojligheter att digitalt avidentifiera uppgifter som omfattar skyddsvird information?

Antal svar: 137

) S S

Ja, vi har tekniska mojligheter att digitalt avidentifiera uppgifter som omfattar skyddsvard 71 51,8%
information.
Nej, vi har inte tekniska mojligheter att digitalt avidentifiera uppgifter som omfattar 66 48,2%

skyddsvard information.

sy, W 7
X WA

\H



35. Pa vilket satt tillgangliggor ni information digitalt? Gor en totalbedomning.

Antal svar: 137

I mycket hog I hog I ganska hog I begriansad Inte alls
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

Vi skickar information digitalt till specifika aktorer. 41,0% 26,6% 14,4% 13,7% 4,3%
Vi publicerar information i form av dokument (t ex Word eller PDF) 40,3% 34,5% 14,4% 10,8% 0,0%
eller som text pa var webbsida.

Vi publicerar information i form av statiska filer (t ex Excel eller CSV). 14,4% 13,6% 13,7% 40,3% 18,0%
Vi tillgangliggor information genom standardiserade APL:er. 15,8% 12,9% 6,5% 32,4% 32,4%
Vi publicerar dynamiska data, dvs data som uppdateras frekvent eller 6,5% 10,1% 17,3% 23,0% 43,1%
i realtid.

Vi publicerar metadata om var information. 9,3% 9,4% 15,1% 28,1% 38,1%
Vi anvander 6 ppna, maskinlasbara och vedertagna licenser och/eller 10,1% 16,5% 11,5% 26,6% 35,3%
rattighetsmarkningar.

Totalt 19,6% 17,7% 13,3% 25,0% 24,5%

7 W
WA

PAN] b7



36. Tillgangliggor ni digital information for vidareutnyttjande? For att digital information ska kunna vidareutnyttjas
kravs det att den ir nedladdningsbar och helst dven maskinlidsbar. Digital information for vidareutnyttjande kan

tillgdngliggoras som o6ppna data, som delade data (med villkor) eller mot avgift.

Antal svar: 137

N S N

Ja, vi tillgangliggor digital information for vidareutnyttjande. 89 65,0%

Nej, vi tillgangliggor inte digital information for vidareutnyttjande. 48 35,0%



37. Publicerar ni specifikationer for informationsdelning 6ppet och kopplar era datamiangder och API:er till dem? Med
specifikation for informationsdelning avses en specifikation av vad som delas och hur - t.ex. begrepps-

/informationsmodell, kodlistor e.d.

Antal svar: 89

O S N

7,9%

Ja, bretti verksamheten 7
Ja, i delar av verksamheten 27
Ja, i enstaka fall 20
Vi planerar att paborja ett sadant arbete inom 12 manader 7
Nej, inte alls 28

30,3%

22,5%

7,9%

31,5%



38. Hur gor ni specifikationerna ateranvindbara?

Antal svar: 43

) O S

Vi publicerar enligt INSPEC-profil 1
Vi publicerar enligt OpenAPI/JSON 26
Vi publicerar med 6ppen licens (CC BY/CCO) 20
Viversionshanterar och publicerar andringsloggar 13
Inget av ovanstaende 9

2,3%

60,5%

46,5%

30,2%

20,9%



39. Hur tillgangliggors olika typer av digital information for vidareutnyttjande? Vi tillgangliggor...

Antal svar: 87

...SOm Oppna ...som delade data ...mot avgift Denna informationstyp

data | med villkor/ villkorad tillgangliggors inte for

data vidareutnyttjande

...upprattade register inom verksamhetens karnuppdrag 28 23 9 41
...beslut 16 12 4 61
...diarium 6 9 & 72
...handlaggningstider 7 8 0 75
...statistik 46 19 2 32
...ekonomisk information (t ex arsredovisningsdata) 36 7 2 48
...inkopsdata (t ex leverantorsfakturor) 2 9 1 77
...avtal 0 11 3 75
...annan information (beskriv i fritextfaltet) 13 3 1 4
Totalt 154 101 25 485

7 W
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40. I vilken utstrickning stammer nedanstaende pastaenden for er utveckling av digitala l6sningar?

Antal svar: 137

I mycket hog I hog I ganska hog I begransad Inte alls
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

Vi genomfor egen utveckling av digitala 16sningar 19,4% 20,2% 20,1% 23,7% 16,6%
Vi utkontrakterar var utveckling av digitala 16 sningar till externa 13,0% 18,0% 15,8% 41,0% 12,2%
leverantorer

Vi koper in fardiga tjanster/programvaror nar vi har behov av digitala 18,7% 35,3% 36,7% 7,9% 1,4%
l6sningar

Vilamnar "fritt" till andra att genomfora utvecklingsarbetet genom att 1,4% 3,6% 3,6% 43,2% 48,2%
aktivt dela med oss av data

Annat (beskriv i fritextfaltet) 0,0% 25,0% 0,0% 25,0% 50,0%
Totalt 10,5% 20,4% 15,2% 28,2% 25,7%



41. Pa vilket sitt tar ni hansyn till era malgruppers behov vid utveckling/upphandling av digitala 16sningar?

Malgrupperna kan finnas bade inom och utom offentlig féorvaltning, och dven internt inom myndigheten.

Antal svar: 134

Vi samlar in behov, 6nskemal etc fran vara malgrupper (t ex genom
enkatundersokningar, fokusgrupper)

Vi analyserar malgruppernas behov utifran livshandelser/
foretagshandelser (t ex genom att ta fram s k kundresor)

Vi involverar malgrupperna i vart utvecklingsarbete (t ex for att testa
nya losningar, beskriva specifika behov eller foresla forbattringar)

Vi méater nojdheten/ upplevelsen hos vara malgrupper (t ex genom
NKI-matningar)

Vi tar hansyn till malgruppernas behov pa annat satt (beskriv i
fritextfaltet)

Totalt

I mycket hog

utstrackning

16,1%

5,1%

10,2%

8,0%

28,0%

13,5%

I hog
utstrickning

35,0%

19,0%

27,0%

11,7%

12,0%

20,9%

I ganska hog
utstrickning

22,6%

22,6%

28,5%

19,7%

16,0%

21,9%

I begransad
utstrickning

20,4%

28,5%

22,6%

38,0%

16,0%

25,1%

Pastaendet
stammer inte
alls

5,9%

24,8%

11,7%

22,6%

28,0%

18,6%

sy, IR S
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42. 1 vilken utstriackning ateranvinder ni...

Antal svar: 125

I mycket hog I hog I ganska hog I begriansad Inte alls
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

...egna befintliga losningar att bygga vidare pa istallet for att utveckla 11,6% 27,1% 33,4% 22,5% 5,4%
nytt fran grunden eller upphandla nya l6sningar?

...underlag, arkitekturmonster, 16sningar (t ex 9,3% 14,7% 18,6% 44,2% 13,2%
forvaltningsgemensamma tjanster) etc som utarbetats avandra
offentliga eller privata aktorer eller upphandla nya l6sningar?

...0ppen eller delad data fran andra offentliga eller privata aktorer? 7,0% 11,6% 20,2% 48,8% 12,4%

Totalt 9,3% 17,8% 24,1% 38,5% 10,3%



43. Underlattar ni for andra offentliga aktorer att ateranvanda ert utvecklingsarbete genom att...

Antal svar: 125

I mycket hog I hog I ganska hog I begransad Inte alls
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

...efter forfragan dela med er av kravspecifikationer eller andra typer

av underlag, arkitekturmonster, l16sningar etc?

...Oppet publicera kravspecifikationer eller andra typer av underlag,
arkitekturmonster, losningar etc?

...skapa kataloger over de digitala tjanster, samverkanslosningar etc
som ni utvecklar?

...erbjuda externa granssnitt till era digitala tjanster (t ex genom
APILer)?

...tillgangliggora er kodbas for allméanheten i form av 6ppen kallkod?

...erbjuda andra aktorer att genom samverkan eller samarbete delta
vid vidareutveckling av era l6sningar?

Totalt

12,4%

0,8%

2,3%

4,7%

0,0%

3,9%

4,0%

18,6%

1,5%

2,3%

12,4%

3,1%

8,5%

7,7%

14,7%

6,2%

9,3%

8,5%

5,4%

13,9%

9,7%

38,0%

27,9%

21,7%

27,1%

21,7%

31,8%

28,0%

V/’////
/]

16,3%
63,6%
64,4%
47,3%

69,8%

41,9%

50,6%

-/A

7%
AL
.

A

7



44. Finns det delar i er kodbas som idag ar stingd, men som ni skulle kunna gora 6ppen?

Antal svar: 127

O S

Ja, stora delar av var kodbas skulle kunna goras éppen. 14
Ja, begransade delar av var kodbas skulle kunna goras 6ppen. 39
Nej, vi ser inte att var kodbas skulle kunna 6ppnas upp for allméanheten. 68
Var kodbas finns redan i stor utstrackning tillganglig for allmanheten. 4

11,0%

30,7%

53,5%

3,1%



45. Hur ser er samverkan med andra ut kopplat till utveckling/upphandling av digitala l6sningar (ej AI)? Vi samverkar...

Antal svar: 132

Ja, vi Ja, vi Ja, vi Nej, vi Samverkan
samverkar samverkar samverkar samverkar | inom omradet
med andra med privata med inte med ar inte

offentliga aktorer | civilsamhaillets andra inom relevant

aktorer aktorer omradet

...genom analys av livshiandelseperspektiv 36 13 7 48 47
...inom teknisk utveckling av digitala tjanster/l6sningar 92 28 10 25 13
...genom arbete med standarder, specifikationer etc 85 17 8 29 18
...genom arbete kring juridiska aspekter vid utveckling av digitala 91 11 6 29 12
l6sningar
...genom gemensamma riskanalyser 56 9 3 52 22
...genom att tillhandahalla gemensamma digitala kontaktpunkter 62 9 5 39 30
tillsammans med andra (t ex for vagledning, information eller tillgang
till digitala tjanster)
...genom att erbjuda gemensamma integrerade digitala tjanster 64 8 5 42 27
tillsammans med andra
....inom annat omrade (beskriv i fritextfaltet) 1 0 0 2 6
Totalt 487 95 49 277 166

166



46. Hur ser er samverkan med andra ut kopplat till utveckling/upphandling av AI-l6sningar? Vi samverkar...

Antal svar: 132

Ja, vi Ja, vi Ja, vi Nej, vi Samverkan
samverkar samverkar samverkar samverkar | inom omradet
med andra med privata med inte med ar inte

offentliga aktorer | civilsamhallets andra inom relevant

aktorer aktorer omradet

...inom teknisk utveckling 73 21 9 44 9
...genom arbete med standarder, specifikationer etc 59 9 6 54 20
...genom arbete kring juridiska aspekter (t ex i regulatoriska 71 9 6 46 14
sandlador)
...genom gemensamma riskanalyser 42 6 2 65 24
...i-nom annat omrade (beskriv i fritextfaltet) 9 3 2 3 6
Totalt 254 48 25 212 73



47. Ar det mojligt for anviandare att folja sitt Arende i era digitala tjinster?

Antal svar: 137

) O S

Ja, i samtliga vara digitala tjanster

Ja, i ett flertal av vara digitala tjanster

Ja, ivissa av vara digitala tjanster

Nej, det ar inte mojligt att folja sitt arende i nagon av vara digitala tjanster
Fragan ar inte tillamplig pa var verksamhet (beskriv i fritextfaltet)

Vi erbjuder inga digitala tjanster

5

20

95

)

14

14

3,6%

14,6%

40,1%

21,2%

10,2%

9,5%



48. I vilken utstriackning avser era tjanster (digitala respektive analoga) kontakter med foljande malgrupper? Gor en

totalbed6mning. Vi erbjuder...

Antal svar: 137

...digitala tjanster till privatpersoner i
Sverige

...digitala tjanster till foretag i Sverige
...digitala tjanster till
intresseorganisationeri Sverige

...digitala janster till kommuner/ regioner
(i Sverige)

...digitala tjanster till andra statliga
myndigheter (i Sverige)

...digitala tjanster till malgrupper utanfor
Sverige

Totalt

I mycket hog
utstrackning

25,9%

15,1%

5,8%

7,9%

16,6%

6,5%

13,0%

I hog
utstracknin

8

8,6%

13,6%

5,8%

10,1%

12,2%

7,2%

9,6%

I ganska hog
utstrackning

7,9%

10,1%

10,1%

17,3%

18,0%

13,7%

12,9%

I
begransad
utstrackni

ng
25,2%

22,3%

31,6%

29,5%

23,7%

35,2%

27,9%

Vi erbjuder endast
analoga tjanster till
denna malgrupp

3,6%

2,9%

4,3%

2,1%

3,6%

6,5%

3,8%

Vi erbjuder inga
tjanster till denna
malgrupp

28,8%

36,0%

42,4%
33,1%
25,9%
30,9%

32,9%

sy, IR S
%'
L |

L/

A

7



49. Hur stor andel av era tjanster till foretag ar digitala? Gor en totalbedomning.

Antal svar: 82

) O S

Alla vara tjanster till foretag erbjuds digitalt. 15
Mer an halften av vara tjanster till foretag erbjuds digitalt. 34
Ungefar halften av vara tjanster till foretag erbjuds digitalt. 5
Mindre an halften av vara tjanster till foretag erbjuds digitalt. 6
Ett fatal av vara tjanster till foretag erbjuds digitalt. 22

18,3%

41,5%

6,1%

7,3%

26,8%



50. Hur stor andel av myndighetens totala drendevolymer mot foretag kan utforas i digitala kanaler? Gor en

totalbed6mning.

Antal svar: 82

) S S

Samtliga arenden mot foretag kan utforas i digitala kanaler 16
Mer an halften av arendevolymen mot foretag kan utforas i digitala kanaler 34
Ungefar halften av arendevolymen mot foretag kan utforas i digitala kanaler 6
Mindre an halften av arendevolymen mot foretag kan utforas i digitala kanaler 7
Ett fatal av myndighetens drenden mot foretag kan utforasi digitala kanaler 19

19,5%

41,5%

7,3%

8,5%

23,2%



51. I vilken utstrickning arbetar myndigheten datadrivet nar det galler tjansteutveckling?

Antal svar: 137

) O S

I mycket hog utstrackning
I hog utstrackning

I ganska hog utstrackning
I begransad utstrackning
Inte alls

Inte relevant, vi utvecklar inga digitala tjanster.

6

14

21

65

15

16

4,4%

10,2%

15,3%

47,4%

10,9%

11,7%



52. I vilken utstrickning foljer myndigheten upp tjansteleveranser datadrivet (ej via enkéter)? Vi foljer upp...

Antal svar: 137

I mycket hog I hog I ganska hog I begransad | Inte alls Inte
utstrackning | utstrackning utstrackning utstrackning relevant

...genomsnittlig tid for slutférande. 2,2% 7,9% 7,9% 22,3% 21,6% 38,1%
...andel ofullstandiga transaktioner. 1,4% 5,8% 5,0% 20,2% 23,0% 44,6%
...onodig efterfragan. 0,7% 2,2% 6,5% 15,8% 28,8% 46,0%
Totalt 1,4% 5,3% 6,5% 19,4% 24,5% 42,9%



53. I vilken utstrickning foljer myndigheten upp tjansteleveranser med hjilp av AI?

Antal svar: 137

) O S

I mycket hog utstrackning
I hog utstrackning

I ganska hog utstrackning
I begransad utstrackning
Inte alls

Inte relevant, vi utvecklar inga digitala tjanster.

0

0

18

97

24

0,0%

0,0%

0,7%

13,1%

67,2%

17,5%



54. I vilken utstrackning avvecklar myndigheten digitala tjanster baserat pa data och dataanalys?

Antal svar: 137

) S S

I mycket hog utstrackning
I hog utstrackning

I ganska hog utstrackning
I begransad utstrackning
Inte alls

Inte relevant, vi utvecklar inga digitala tjanster.

1

3

6

49

55

e

0,7%
2,2%
4,4%

35,8%

40,1%

16,1%
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		Bilaga 3 Sammanställning av resultat 2025_Anpassad.pdf






		Rapporten har skapats av: 

		Capri Norrman;Accessibility Expert Art Director;capri.norrman@intellecta.se


		Organisation: 

		Intellecta





 [Personlig information och organisationsinformation i dialogrutan Inställningar > Identitet.]


Sammanfattning


Kontrollfunktionen hittade inga problem i det här dokumentet.



		Kräver manuell kontroll: 0


		Manuellt godkänd: 2


		Manuellt underkänd: 0


		Överhoppat: 1


		Godkänt: 29


		Underkänt: 0





Detaljerad rapport



		Dokument




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Behörighetsflagga för tillgänglighet		Godkänt		Behörighetsflagga för tillgänglighet måste anges


		PDF-fil med bara bilder		Godkänt		Dokumentet är ingen PDF-fil med bara bilder


		Taggad PDF		Godkänt		Dokumentet är en taggad PDF


		Logisk läsordning		Manuellt godkänd		Dokumentstrukturen har en logisk läsordning


		Primärt språk		Godkänt		Textspråk är angivet


		Titel		Godkänt		Dokumenttiteln visas i namnlisten


		Bokmärken		Godkänt		Bokmärken finns i stora dokument


		Färgkontrast		Manuellt godkänd		Dokumentet har korrekt färgkontrast


		Sidinnehåll




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Taggat innehåll		Godkänt		Allt sidinnehåll är taggat


		Taggade anteckningar		Godkänt		Alla anteckningar är taggade


		Tabbordning		Godkänt		Tabbordningen stämmer överens med strukturordningen


		Teckenkodning		Godkänt		Tillförlitlig teckenkodning erbjuds


		Taggad multimedia		Godkänt		Alla multimedieobjekt är taggade


		Skärmflimmer		Godkänt		Sidan kommer inte att orsaka skärmflimmer


		Skript		Godkänt		Inga otillgängliga skript


		Tidsbestämda svar		Godkänt		Sidan kräver inga tidsbestämda svar


		Navigeringslänkar		Godkänt		Navigeringslänkarna är inte repetitiva


		Formulär




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Taggade formulärfält		Godkänt		Alla formulärfält är taggade


		Fältbeskrivningar		Godkänt		Alla formulärfält har beskrivningar


		Alternativ text




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Alternativ text för figurer		Godkänt		Figurer måste ha alternativ text


		Inkapslad alternativ text		Godkänt		Alternativ text som aldrig kommer att läsas.


		Kopplat till innehåll		Godkänt		Alternativ text måste vara kopplad till något innehåll


		Döljer anteckning		Godkänt		Den alternativa texten bör inte dölja anteckningen


		Alternativ text för andra element		Godkänt		Andra element som kräver alternativ text


		Tabeller




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Rader		Godkänt		TR måste vara underordnad Table, THead, TBody eller TFoot


		TH och TD		Godkänt		TH och TD måste vara underordnade TR


		Rubriker		Godkänt		Tabeller bör ha rubriker


		Regelbundenhet		Godkänt		Tabeller måste innehålla samma antal kolumner i varje rad och samma antal rader i varje kolumn


		Sammanfattning		Överhoppat		Tabeller måste ha en sammanfattning


		Listor




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Listpunkter		Godkänt		LI måste vara underordnad L


		Lbl och LBody		Godkänt		Lbl och LBody måste vara underordnade LI


		Rubriker




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Relevant kapsling		Godkänt		Relevant kapsling







Till början
