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Forord

Myndigheten for digital férvaltning, Digg, har enligt sin instruktion i uppgift
att bista regeringen med underlag for utvecklingen av digitaliseringen av den
offentliga forvaltningen och samhallet i 6vrigt. Som ett led i denna uppgift
genomfor Digg analyser ur olika perspektiv och publicerar aterkommande
dessai en serie kallad ”Perspektiv pa digitalisering”. I denna utgava
resoneras kring om, och pa vilket séatt, globala index som méter landers
forméaga och kapacitet att anvanda digitala tekniker, kan forbattra
uppféljningen av naringslivets digitalisering och digitala omstallning.
Rapporten foreslar ockséa lander som Sverige kan studera och lara av for att
o0ka naringslivets digitala omstallning.

Rapporten har tagits fram av analytiker Christina Torell. Ansvarig chef har
varit Magdalena Norlin-Schonfeldt.

Vi valkomnar dialog och tar garna emot synpunkter pa innehallet i rapporten.
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Sammanfattning

Digital omstéallning i naringslivet innebar att foretag forandrar sin
verksamhet, det vill saga sina affarsmodeller och arbetssatt, for att ta till sig
och anvanda digitala tekniker. I Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030 ar
regeringens strategiska mal for naringslivets digitalisering att ”néaringslivets
digitala omstallning ska oka for att starka foretagens innovationsformaga,
sikerhet, konkurrenskraft och hallbarhet”. Ytterligare en malsattning i
strategin ar att regeringen ska skapa goda forutsattningar som underlattar
foretagens digitalisering, fortsatta innovationsférmaga och utveckling.' Idag
saknas vedertagna metoder och indikatorer for att méata naringslivets digitala
omstéllning, vilket forsvarar uppfoljningen av malet. Naringslivets
forutsattningar for digital omstallning f6ljs idag inte heller upp pa ett
sammanhallet satt.

I den har rapporten granskas, och resoneras kring, tre internationella index
och deras matomraden. Resonemangen handlar om indexens anviandbarhet
for att folja upp naringslivets digitala omstéllning. Rapporten ger ocksa
forslag pa lander som Sverige kan studera och ta lardom av for att cka
digitaliseringen och omstallningen i svenskt naringsliv.

De tre granskade indexen ar:

e EU:s Digital Intensity Index (DII)
o Network Readiness Index (NRI)
e IMD World Digital Competitiveness Ranking (WDCR)

Indexen méter nagot olika aspekter av naringslivets digitalisering. EU:s DII ar
framtaget av EU och méter och jamfor medlemslandernas digitala intensitet,
vilket innebér ett stort fokus pa foretagens anvandning av digitala tekniker
och verktyg. EU:s DII anvinds idag for att folja upp néaringslivets
digitalisering, men maéter inte fullt ut digital omstéllning, och inte heller
forutsattningarna for digital omstéllning. IMD WDCR och NRI ar globala
rankingar som framst fokuserar pa att méata landernas férmaga och kapacitet,
det vill forutsattningar att anvanda digitala tekniker. De tva indexen granskas
med avsikten att utvardera om de kan komplettera och forbattra befintlig
uppféljning av naringslivets digitalisering och digitala omstéallning.

Granskningen av indexen visar att IMD WDCR:s modell och matomraden kan
bredda och forbattra dagens uppfoljning av naringslivets digitalisering.
Indexet mater inte uttalat naringslivets digitala omstallning, men bidrar med

! Digitaliseringsstrategin 2025-2030 - Regeringen.se, s 15 och 16 (Besokt 2026-08-26)
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vardefull kunskap om landernas och foretagens formaga och forutsattningar
att ta till sig och anvanda digitala tekniker. En slutsats i rapporten ar att
matomradena i IMD:s modell &r beroende av varandra, och kan liknas vid ett
eko-system, varfor det ar viktigt med en bred uppféljning.

Rapporten redogor for de hogst rankade landerna i respektive index, men
fokuserar framst pa IMD WDCR:s beskrivning av landernas styrkor och
svagheter. Forslag pa lander som Sverige kan studera vidare och ta lardom av
ar Schweiz, USA, Singapore, Hongkong, Danmark, Finland och
Nederlanderna.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Digital omstallning av néringslivet ar avgérande for Sveriges konkurrenskraft
och samhaéllets langsiktiga utveckling. Digital omstallning kan innebara
moijligheter for naringslivet, men kan ockséa vara en forutsattning for att
behalla och starka saval foretagens som landets konkurrenskraft. Foretag
som lyckas integrera digital teknik i sina verksamheter kan snabbare svara pa
marknadsforandringar, utveckla mer kundanpassade erbjudanden och
effektivisera sin produktion. Foretag som halkar efter riskerar att tappa
marknadsandelar och innovationskraft.

Den digitala utvecklingen gar snabbt och for att foretagen ska hanga med i
utvecklingen kravs ett antal fungerande forutsattningar. Exempelvis behovs
tillgang till relevant kompetens, kapital, regelverk som gynnar digitalisering,
infrastruktur och att foretagen har forméaga att anpassa sig till en féranderlig
omvarld.

I Sveriges Digitaliseringsstrategi 2025-2030 ar det strategiska malet for
svenskt naringsliv att ”naringslivets digitala omstallning ska oka for att starka
foretagens innovationsformaga, sdkerhet, konkurrenskraft och héallbarhet”.
Regeringens roll ar att skapa goda forutsattningar som underlattar foretagens
digitalisering, fortsatta innovationsforméaga och utveckling.? For att forsta hur
den digitala omstéallningen fortskrider i naringslivet behover utvecklingen
foljas upp, vilket regeringen gor genom regeringsuppdrag kopplat till
digitaliseringsstrategin®. Idag saknas dock vedertagna metoder och
indikatorer for att méata digital omstallning, vilket forsvarar uppfoljningen av
malet.

Hittills har naringslivets digitalisering i stor utstrackning f6ljts upp genom
EU:s statistikkontor Eurostat och EU-landernas statistikmyndigheter,
exempelvis inom ramen for policyprogrammet for det digitala decenniet
2030 Bland annat méts foretagens digitala intensitet som i stor utstrackning
fokuserar pa i vilken omfattning foretagen anvander olika digitala tekniker
och verktyg. EU:s digitala intensitetsindex (DII) ar ett matt pa foretagens

2 Digitaliseringsstrategin 2025-2030 - Regeringen.se, s 15 och 16 (Besokt 2026-08-25)
3 Uppdrag till Myndigheten for digital forvaltning och Post- och telestyrelsen att
stodja genomférandet av Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030 - Regeringen.se
(Besokt 2026-08-25)

4 Policyprogrammet for det digitala decenniet | Utvareni digitalni budoucnosti Evropy
(Besokt 2026-08-25)
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digitalisering, men mater inte kriterier for digital omstallning, exempelvis
forekomst av ledarskap, strategiska forandringsprocesser och formagan att
forandra och anpassa verksamheterna. Matningarna fangar inte heller de
forutsattningar som behover finnas pa plats for att digitalisera naringslivet.
Eftersom EU:s méatningar inte fullt ut méater varken férutsattningar fér
digitalisering eller naringslivets digitala omstéallning, finns anledning att
granska ytterligare internationella index, som méter andra aspekter av
naringslivets digitalisering. Det finns ocksa anledning att bredda och
komplettera EU:s matningar eftersom det finns digitalt framgangsrika lander
aven utanfor Europa, som Sverige kan jamfora sig mot och ta lardom av.

Genom att studera globala index som jamfor och rankar landers férmaga och
kapacitet att ta till sig och anvinda digitala tekniker, erhalls kunskap om
indexens metoder och upplagg, samt vilka omraden och indikatorer som
mats for att belysa utvecklingen. Granskningarna bidrar med kunskap om,
och pa vilket séatt, indexen kan anvandas for att folja upp digitalisering och
digital omstallning i foretag. Globala index som inkluderar lander utanfor
Europa erbjuder ocksa en bredare jamforelse och en mer nyanserad bild av
landernas styrkor och svagheter.

1.2 Syfte och avgransningar

Rapportens syfte ar att genom granskning av globala index, foresla modeller
och matomraden som kan komplettera EU:s méatningar och bidra till en
forbattrad och bredare uppfoljning av naringslivets digitalisering och digitala
omstallning. Rapporten avser ocksa att ge forslag pa lander som Sverige kan
studera och ta lardom av for att 6ka den digitala omstéllningen i svenskt
naringsliv.

EU:s Digitala intensitetsindex (DII) anvands redan idag som ett matt pa
digitalisering i naringslivet, och ingar darfor i granskningen. De tva ytterligare
indexen som granskas ar Network Readiness Index (NRI) och IMD World
Digital Competitive Ranking (WDCR). NRI och IMD WDCR har valts mot
bakgrund av att de ar breda index som inkluderar matomraden och
indikatorer som foljer upp naringslivets digitalisering.

Rapporten ar framtagen for att framst fungera som inspiration, vagledning
och diskussionsunderlag i det fortsatta arbetet med att bade folja upp och
oka naringslivets digitala omstéallning. Rapporten levererar darmed inga
fardiga forslag pa upplagg och indikatorer som kan anvandas i
uppfoljningsarbetet.
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1.3 Om digitalisering, digital transformation
och digital omstallning

Digitalisering i foretag handlar om att anvanda digitala teknologier for att
skapa varde for kunder och anvandare, och for att utveckla verksamheter.
Foretagens digitalisering genomfors oftast stegvis genom mindre
investeringar i teknik och digitala verktyg, snarare dn genom radikala
forandringar som paverkar hur foretaget arbetar eller organiserar sig.’ For att
beskrivai vilken omfattning foretag anvander olika digitala tekniker anvands
ofta begreppet digital intensitet.®

Nar digitaliseringen pa ett mer genomgripande satt forandrar ett foretag och
dess verksamhet brukar det kallas digital transformation. Digital
transformation kan handla om intern effektivisering, interna
kostnadsbesparingar och strategisk verksamhetsutveckling, men dven om
hur nya teknologier kan anvandas for att utveckla nya produkter for att na nya
marknader.” Begreppet digital omstillning anvands ofta synonymt med digital
transformation, och innebér att verksamheterna férandras.? Centralt vid
digital transformation och digital omstallning ar féorekomst av digitalt och
forandringsbenéget ledarskap, nya kompetenser och andrade
affarsstrategier, alternativt att digitalisering ingar i affarsstrategierna.’

Aven om tekniken &r central och ofta i fokus nér digitalisering ska beskrivas,
ar det inte tekniken i sig som ar avgoérande for framgangsrik omstallning, utan
snarare hur verksamheterna bedrivs och hur teknik och kompetens anviands.
Det ar inte heller nagot sjalvandamal att anvanda sa mycket ny teknik som
moijligt, eftersom digital omstéallning handlar om att kombinera teknik,
arbetssitt och affirsmodell pa ett konkurrenskraftigt satt. Digitalt omstallda
foretag har forandrat sin verksambhet, det vill sdga sina affarsmodeller och
arbetssitt, snarare dn att endast ha investerat i ny teknik.

5Ek, I och Ek T, 2020, Digitalisering i foretag, ISBN 978-91-44-12373-8, s 12, och
Digital mognad - Tillvaxtverket, s 14, 25 (Besokt 2026-08-25)

S Ek, I och Ek T, 2020, Digitalisering i foretag, ISBN 978-91-44-12373-8, s 105

7 Ibid, s 13, 49, 60

8 Sma och medelstora foretags digitalisering - Tillvaxtverket, s 14 (bestkt 2026-08)
9Ek, I och Ek T, 2020, Digitalisering i foretag, ISBN 978-91-44-12373-8, s 101-104
10'Wernberg, J, 2020, Sma och medelstora foretags digitala omstéllning efter
pandemin, s. 23 och Sma och medelstora foretags digitalisering - Tillvixtverket, s 6
(Besokt 2026-08-25)
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1.4 Disposition

Efter det inledande kapitlet, beskrivs de tre indexen; EU:s DII, IMD WDCR
och NRI, i kapitel tva. Eftersom EU:s DII redan idag anvands for att félja upp
naringslivets digitalisering, resoneras i kapitel tre kring om IMD WDCR och
NRI, kan forbattra uppfoljningen. Kapitel fyra redogor for indexens
topprankade lander, samtidigt som analyser och jamforelser av landernas
placeringar tydliggor 1andernas styrkor och svagheter. Kapitel fyra redogor
aven foér IMD WDCR:s hogst rankade landers styrkor och svagheter. Kapitel
fem ger forslag pa lander som ar intressanta att studera vidare och att lara av.
Kapitel sex utgors av en avslutande kommentar kring hur uppféljningen av
naringslivets digitala omstallning kan forbattras genom kompletterande
matningar och matomraden, och genom studier av andra digitalt
framgangsrika lander.
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2 Tre internationella index som mater
olika aspekter av digitalisering

I det har kapitlet redogors for tre index som utifran olika aspekter méater
landers anvandning av digitala tekniker. For att forsta hur indexen kan
anvandas for uppfoljning av naringslivets digitala omstéllning, behovs
kunskap om indexens syften, uppbyggnad och méatomraden.

IMD World Digital Competitiveness Ranking (WDCR)'! och NRI Network
Readiness Index (NRI)'? ar globala rankingar som framst fokuserar pa att
mata landernas formdaga och kapacitet att anvanda digital teknik. EU:s Digital
Economy and Society Index — Digital Intensity Index (Desi DII)*® 4r framtaget
av EU for att kunna jamfora landerna inom unionen, och skiljer sig fran de
ovriga tva indexen. Desi DII:s fokus ar inte att analysera forméagan eller
forutsattningarna for att anvanda digitala tekniker, utan mater landernas
digitala intensitet, det vill saga i vilken omfattningen digitala tekniker och
verktyg anvands. I den har rapporten bendmns indexet fortsattningsvis som
EU:s DII. De tre Indexens rankingar ar relativa, vilket innebar att ett lands
placering inte enbart beror pa den egna prestationen, utan dven pa hur andra
lander presterar.

Tabell 1. Sammanfattning EU:s DII, NRI och IMD WDCR

Vad indexet/métningen Geografisk Antal lander Ansvarig

foljer upp/syfte omfattning organisation
Digital Economy Mater andelen sma och EU:s 27 27 medlems- EU:s statistikkontor
and Society medelstora foretag (SMF) medlemslander | lander (samt fem &= Eurostat, samt
Index - Digital som har atminstone (samt fem ytterligare ansvarig
Intensity Index grundlaggande digital ytterligare lander)®® statistikmyndighet i
(EU:s DII) intensitet, dvs anvander lander) respektive

minst fyra av 12 digitala medlemsland

tekniker eller verktyg
Network Mater landers forméaga attta | Global méatning 127 lander Portulans Institute,
Readiness Index | till sig och anvanda digital USA
(NRI) teknik for att skapa

ekonomisk, social och
miljomassig nytta

11 World Digital Competitiveness Ranking 2025 (Besokt 2026-08-25)
12 Network Readiness Index — Benchmarking the Future of the Network Economy

(Besokt 2026-08-25)

13 Digital Intensity Index (DII) composition overview 2015-2025 (Besokt 2026-08-25)
14 Landerna ar: Norge, Bosnien-Herzegovina, Montenegro, Serbien och Turkiet.
[isoc_e_dii] Digital intensitet per storleksklass for foretag (Besokt 2026-08-21)

15 Tbhid
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IMD World Mater landers kapacitet och Global matning | 69 lander IMD World Digital

Digital beredskap att ta till sig och Competitiveness

Competitiveness | utforska digital teknik som Center, IMD

Ranking (WDCR) | en viktig drivkraft for International
ekonomisk omvandling inom Institute for
néaringsliv, myndigheter och Management
samhallet i stort. Development,

Schweiz

2.1 EU-kommissionen mater omfattning av
foretagens teknikanvandning

Europeiska kommissionen évervakar sedan 2023, och i linje med
policyprogrammet for det digitala decenniet 2030, unionens framsteg mot
faststallda mal som syftar till att driva pa den digitala omstéallningen inom EU.
Malen i policyprogrammet omfattar fyra omraden; digitala fardigheter,
digitala infrastrukturer, digital omstallning av foretag och digitalisering av
offentliga tjanster. Sverige och 6vriga EU-lander lamnade 2023 in sina
nationella strategiska fardplaner. Ar 2024 och vartannat ar darefter lamnas
justeringar till fardplanerna. Malen for digitalisering av foretag avser
teknikanvandning respektive sméa och medelstora foretags digitala intensitet.
Med sma och medelstora foretag avses foretag som har mellan tio och 249
anstallda.

Det forsta malet, som handlar om féretagens teknikanvandning, faststaller att
minst 75 procent av EU:s foretag ska anvanda minst en av teknikerna;
molntjanster, dataanalys (tidigare stordata) eller artificiell intelligens.'® EU-
kommissionen motiverar valet av de tre utvalda teknikerna med att de spelar
en avgorande roll for att starka konkurrenskraften, forbattra formagan att
lagra, extrahera och bearbeta data, samt for att forbattra och skapa nya
tjanster och produkter.”

Det andra malet avseende foretags digitala intensitet tydliggor att 6ver 90
procent av de smé och medelstora foretagen atminstone ska ha en
grundlaggande niva av digital intensitet.'® Méalet f6ljs upp genom EU:s digitala
intensitetsindex (DII). For ndrvarande anvands tva versioner av indikatorer i
uppfoljningen. Version 3 anvands ojamna ar fran och med 2021 och version 4

16 Policyprogrammet for det digitala decenniet 2030 | EUR-Lex, paragraf 4 och 8
(Besokt 2026-08-21)

17 Forslag till beslut - Vagen till det digitala decenniet (Besokt 2026-08-25)

18 Policyprogrammet for det digitala decenniet 2030 | EUR-Lex, paragraf 4 (Besokt
2026-08-21)
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anvands jamna ar fran och med 2022.° For att ha minst grundlaggande digital
intensitet ska foretagen anvanda minst fyra av 12 olika digitala tekniker (eller
andra aspekter av digitalisering).?’ Matningarnas fragestallningar redovisas i
Tabell 2.

Malens uppfyllelse redovisas i form av andelen féretag per land som
anvander minst en av de utvalda teknikerna, respektive andelen sma och
medelstora foretag i som har minst grundlaggande digital intensitet. Bada
malen f6ljs upp genom Eurostats/SCB:s undersokningar av it-anvandning i
foretag.

Andelen sméa och medelstora foretag med minst grundlaggande digital
intensitet ar relativt hog i Sverige; 86,5 procent, enligt den senaste matningen
2025, vilket placerar Sverige pa fjarde plats i EU (efter Finland, Danmark och
Nederlanderna) och vasentligt 6ver EU-genomsnittet som var 71,4 procent
samma ar. %!

Det bor lyftas att det inte bara ar policyprogrammet for det digitala decenniet
2030 som har mal for foretagens digitalisering som ror digital intensitet. Ett
av delmalen for naringslivet i Sveriges Digitaliseringsstrategi 2025-2030 ar
”att andelen foretag med hog digital intensitet, som ar internationellt
konkurrenskraftiga och har férmaga att vidxa genom innovation och
hallbarhet, ska tcka”.*?

Tabell 2. Indikatorer - EU:s Digitala Intensitetindex (DII)

Matomréde Matar 2021,2023 & 2025 (version 3) Matar 2022 & 2024 (version 4)

Uppkoppling Foretag dar mer an 50 % av personalen Samma
anvander datorer med uppkoppling till
internet (i tjdnsten)

Maximala nedladdningshastigheten hos Samma
foretags snabbaste anslutning &r minst 30
Mbit/s
Elektronisk Har ERP, dvs affarssystem, for att dela
informations- information mellan olika funktioner inom
delning féretaget
Har CRM, dvs kundhanteringssystem
loT/ 2021: Anvander sakernas internet (Internet
Dataanalys of Things, IoT), eller sammankopplade
enheter/system

2023 & 2025: Dataanalys genomford av
egna anstallda eller av extern leverantor

19 Digital Intensity Index (DII) composition overview 2015-2025 (Besokt 2026-08-21)
20 How digitalised are EU’s enterprises? - Products Eurostat News - Eurostat (Besokt
2026-08-25)

21 Underlag till justering av Sveriges nationella fardplan for EU:s digitala decennium,
Diarienummer: 2026-05380, Sverige och det digitala decenniet | Digg och Digital
Economy and Society Indicators - Digital Decade DESI visualisation tool (Besokt
2026-08-18)

2 Digitaliseringsstrategin 2025-2030 - Regeringen.se, s 18 (Besokt 2026-08-25)
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https://ec.europa.eu/eurostat/documents/341889/725524/DII+v1+v2+v3+v4+2015-2023.pdf/2d0e55ee-8306-54db-a6e2-29a86583c1fe?t=1703234324067
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20211029-1
https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2026-08-14-sverige-och-det-digitala-decenniet
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2026&indicator=desi_sme_di3_gelo&breakdown=ent_sm_xfin&unit=pc_ent&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2026&indicator=desi_sme_di3_gelo&breakdown=ent_sm_xfin&unit=pc_ent&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/digitaliseringsstrategin-2025-2030/
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Métomrade

Artificiell
intelligens (Al)

Matar 2021,2023 & 2025 (version 3)
Anvéander ndgon Al-teknik

Textutvinning, réstigenkdnning,
textgenerering, bildigenkdnning och
bildbehandling, maskininldrning (t.ex.
djupinldrning) for dataanalys, Al-baserad
programvara, robotteknik och
processautomation, autonoma robotar,
sjdlvkérande fordon och autonoma drénare

Matdr 2022 & 2024 (version 4)
2024: Samma

Molntjanster

Koéper molntjénster som anvands éver
Internet

(med molntjdnst avses it-tjdnster som ger
tillgdng till mjukvara, datorkraft och
lagringsutrymme, etc. dver internet. Kan dven
vara e-post och ordbehandlings- och
kalkylprogram)

Koéper molntjénster pd avancerad eller
mellanniva, dvs minst en av foéljande:

Ekonomi- eller redovisningsprogram
- Program for affarssystem (ERP)

Program for kundhantering (CRM)

- Sakerhetsprogram (t ex
antivirusprogram)

Vardtjanster for foretagets databaser
och datorplattform som tillhandahaller
en miljé med vardtjanster for utveckling,
testning eller inférande av applikationer

Robotar

2022: Anvander industri- eller servicerobotar

Distansméten

Genomfor distansméten

Fjarratkomst

Ger minst en anstalld fjarratkomst till nagot av
foljande: E-post, dokument, applikationer eller
mjukvara

Informations-
och it-sdkerhet

Foretag som anvander/genomfér minst tre
informations- och it-sékerhetsatgarder

Foretag med styrande dokument fér &tgarder,
rutiner eller procedurer for informations- eller it-
sékerhet

Foretag informerar sina anstallda om deras
ansvar for informations- och it-sékerhet

Sociala medier

Anvéander ndgon typ av sociala medier

2021 & 2023: Anvander tva eller fler sociala
medier

2025: Foretag som har websida

E-handel

Foretag med e-handel (webforséljning
och/eller EDI) motsvarande minst 1 % av
totala omsattningen

Samma

Foretag vars webbfoérsaljning éverstiger 1%
av den totala omséttningen och B2C
(Business to Consumer) forsaljningen
overstiger 10% av webbforsaljningen

Samma

Digital
kompetens

Foretag som har anstéllda IKT-specialister

Tillhandahallit ndgon form IKT-utbildning till
anstallda under 2021

Kalla: Circabc (europa.eu) Indikatorer i Digital intensitet Index (DII) 2015-2023, EU-

kommissionen (2023, s 23-24) Desi och Eurostat, Digital Intensity Index (DII) composition
overview 2015-2025
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https://circabc.europa.eu/ui/group/89577311-0f9b-4fc0-b8c2-2aaa7d3ccb91/library/84b390d2-6a83-4dae-8aba-37c18557eb5b/details
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/341889/725524/DII+v1+v2+v3+v4+2015-2023.pdf/2d0e55ee-8306-54db-a6e2-29a86583c1fe?t=1703234324067
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/341889/725524/DII+v1+v2+v3+v4+2015-2023.pdf/2d0e55ee-8306-54db-a6e2-29a86583c1fe?t=1703234324067
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2.2 Network Readiness Index - ranking av
landers fébrmadaga att anvanda digitala
tekniker

Network Readiness Index (NRI) ar en global ranking av landers forméaga att ta
till sig och anvanda digital teknik for att skapa ekonomisk, social och
miljomassig nytta. NRI lanserades ursprungligen ar 2002 av indexets
grundare i samarbete med World Economic Forum. Indexet omarbetades
2019 i samband med att grundarna startade Portulans Insititute, som idag
publicerar indexet. Det omarbetade indexet avsag att battre spegla hur teknik
och méanniskor behover integreras i en effektiv styrningsstruktur for att fa ratt
paverkan pa ekonomi, samhalle och miljo. Arets utgava, 2025, ar den sjunde
med den nya NRI-modellen.

2.2.1 NRI-modellen

NRI ar ett brett index som tacker omraden fran ny teknik och Al, till hur
digitalisering bidrar till hallbar utveckling. Totalt rankas 127 lander baserat
péa 53 indikatorer, varav 30 utgors av officiell statistik, 12 4r sammansatta
indikatorer* och 11 kommer fran en global enkatundersokning, The
Executive Opinion Survey, med fler &n 11 000 svarande foretagsledare
genomford av World Economic Forum.®

NRI-modellen som ligger till grund foér rankingen beskrivs schematiskt i Figur
1. Modellen bestar av fyra 6vergripande omraden; Technology, People,
Governance och Impact. Respektive 6vergripande omrade har tre
delomraden med tillhérande indikatorer. Delomradena har samma viktning
for resultaten, &ven om vissa indikatorer viktas nagot olika inom respektive
delomrade.*

ZNRI 2025 - Press Release — Network Readiness Index (Besokt 2026-08-24)

24 Indikatorn ar ett index i sig eller sammansattning/komposit av flera andra
indikatorer

2 Centre for New Economy and Society - Executive Opinion Survey (Besokt 2026-08-
31)

26 Network Readiness Index — Benchmarking the Future of the Network Economy, s
205
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https://networkreadinessindex.org/nri-2025-press-release/
https://centres.weforum.org/centre-for-new-economy-and-society/executive-opinion-survey
https://networkreadinessindex.org/
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Figur 1. NRI-modell

O  Technology Access Content Future Technologies

S People Individuals Businesses Governments
Network Readiness Index

B Governance Trust Regulation Inclusion

{8 Impact Economy Quality of Life SDG Contribution

Kalla: Portulans Institute (2025), Network Readiness Index 2025, s 31

Nedan beskrivs NRI-modellens fyra évergripande omraden med tillhérande
delomraden:*

e Omradet Technology (Teknik) - foljer upp den digitala infrastrukturen och
tekniska grunden som mojliggoér landernas deltagande i den
natverksbaserade ekonomin. Omradet mater tillganglighet, utveckling
och inférande av tekniker genom tre delomraden:

Access (Tillgang) - bedémer allmanhetens tillganglighet till IKT-
kommunikation; mobiltelefontaxa, pris pa mobiltelefoner, tillgang till
minst 3G-nat och fiber till hemmet, internetbandbredd och rackvidd.
Content (Innehall) - undersoker anvandning av infrastrukturen for
distribution av relevant innehall, som Al-vetenskapliga publikationer,
sparande av 6ppen kallkod samt utveckling och anvandning av mobila
applikationer.

Future technologies (Framtida tekniker) — utvarderar omfattningen av
anvandningen av nya teknologier, robotdensitet och investeringar i
datorprogramvara.

e Omradet People (Manniskor) - aterspeglar i vilken utstrackning det ar
moijligt for individer, foretag och offentliga institutioner att anvanda digital
teknik:

Individuals (Individer) — mater medborgarnas méjligheter och
formaga att anvanda teknik och att engagera sig i den digitala
ekonomin.

Business (Foretag) — foljer upp i vilken omfattning IKT och digital
teknik (exempelvis Al och publika molntjanster) anviands i foretag.

271bid, s 32
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Governments (Offentlig forvaltning) — méter kvaliteten pa Offentliga
digitala tjanster, myndigheters férmaga att hantera data, statligt
framjande av nya tekniker samt investeringar i forskning och
utveckling.

Governance (Styrning) — hanterar sdkerhet, regelverk samt inkludering.

Trust (Fortroende) - bedomer sakerheten och tillforlitligheten i den
digitala miljon, vilket ar fortroendeskapande.

Regulation (Regelverk) — undersodker regeringens politik och
regelverkens forutsattningar att underlatta och stodja
digitalisering/deltagande i den nétverksbaserade ekonomin.
Inclusion (Inkludering) - identifierar framst digitala klyftor kopplade
till exempelvis kon, socioekonomiska-, respektive geografiska
skillnader (storstad/landsbygd).

Omradet Impact (Effekt/genomslag) — méter resultatet eller utkomsten av
att delta i den natverksbaserade ekonomin:

Economy (Ekonomi) - méater de ekonomiska effekterna av
digitalisering, i form av innovationsresultat som IKT-
patentansokningar, inhemsk marknadsstorlek (BNP), omfattning av
teknikbaserade arbetsmetoder och export av telekommunikation,
datorer och informationstjanster.

Quality of life (Livskvalitet) - fangar sociala resultat av digitalisering,
som bredare valbefinnandeeffekter (lycka, frihet att géra livsval).
SDG Contribution (Bidrag till FN:s globala hallbarhetsmal/Sustainable
Development Goals)?® - bedomer sambandet mellan digital teknik och
de globala malen for hallbar utveckling, med utgangspunkt i
indikatorer relaterade till bland annat hélsa, utbildning, jamstalldhet
och miljomassig hallbarhet.

Indexets upplagg framgar i Tabell 2, dar Sveriges resultat redovisas for att
oka forstaelsen for NRI-modellen. Vardet pa respektive omrade speglar hur
Sverige presterar och visar landets styrkor och svagheter. En 1ag siffra anger
hog ranking och visar att omradet utgor en styrka. PA motsvarande satt
innebar hoga varden samre ranking och att omradet kan utgora en svaghet
med forbattringspotential.

28 Globala malen for hallbar utveckling - Svenska FN-forbundet (Besokt 2026-08-25)
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Tabell 2. Sveriges placering i NRI 2025, samt ranking for 6vergripande
omraden och delomraden (Pillar/sub-pillar).

Rank
(Out of 127)
Network Readiness Index g
Pillar/sub-pillar Rank
A. Technology pillar 6
15t sub-pillar: Access 19
2nd sub-pillar: Content g
zrd sub-pillar: Future Technologies 3
B. People pillar 11
1st sub-pillar: Individuals 34
2nd sub-pillar: Businesses 12
zrd sub-pillar: Governments 6
C. Governance pillar 8
1st sub-pillar: Trust 7
2nd sub-pillar: Regulation 5
3rd sub-pillar: Inclusion 24
D. Impact pillar 4
1st sub-pillar: Economy
2nd sub-pillar: Quality of Life 5
3rd sub-pillar: SDG Contribution 10

Kalla: Portulans Institute, 2025, Network Readiness Index 2025, s 185

Sverige placerar sig pa plats fem (5) i rankingen och presterar forhallandevis
jamnt for samtliga 6vergripande omraden. Hogst ranking far omradet Impact
(Effekt/paverkan), dar digitaliseringens effekter pa ekonomi och livskvalitet
utmarker sig. Sverige rankas ocksa hogt for teknikomradet, sarskilt nar det
galler anvandning av framtida tekniker. Ytterligare styrkor ar Sveriges
gynnsamma regelverk for digitalisering och att offentlig sektor satsar pa och

anvander digitala 16sningar, exempelvis for onlinetjanster och datahantering.

2.3 IMD World Digital Competitiveness Ranking
- Mater landernas digitala konkurrenskraft

IMD World Digital Competitiveness Ranking (WDCR) genomfordes 2025 for
nionde gangen och méter kapaciteten och beredskapen hos 69 lander att ta
till sig och utforska digital teknik som en viktig drivkraft for ekonomisk
omvandling inom naringsliv, myndigheter och samhélleti stort. WDCR avser
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att utgora stod till regeringar och foretag genom att underlatta beslut om
prioriteringar av resurser i arbetet med att 6ka den digitala omstallningen.>®

WDCR publiceras arligen av IMD World Digital Competitiveness Center, som
ar en del av den schweiziska handelshogskolan IMD - International Institute
for Management Development. Centret genomfor analyser och bedriver
forskning kring hur lander och foretag konkurrerar i en global ekonomi,
sarskilt med fokus pa digital teknologi och transformation. Centret publicerar
ett antal globala rankingar som jamfor landers konkurrenskraft utifran olika
aspekter.*

2.3.1 IMD WDCR - matomraden och uppbyggnad

IMD WDCR ar framtaget for att mata landernas forméaga och kapacitet att
anvanda digital teknik fér 6kad digital konkurrenskraft ur ett bredare
samhallsperspektiv. Enligt IMD World Digital Competitiveness Center
definieras digital konkurrenskraft som ett lands férmaga att ta till sig och
utforska digitala tekniker som leder till omvandling av myndighetspraxis,
affarsmodeller och samhallet i allméanhet.* I enlighet med den forskning som
bedrivs inom centret, och enligt WDCR:s metod, méts och definieras digital
konkurrenskraft genom tre omraden; Knowledge (Kunskap), Technology
(Teknik) och Future Readiness (Framtida beredskap). IMD WDCR:s modell
omfattar de tre overgripande omradena med tillhérande delomraden och
indikatorer. Totalt bygger IMD WDCR 2025 péa 61 indikatorer, varav 40
indikatorer utgors av officiell statistik och resterande 21 indikatorer hamtas
fran en global kvantitativ undersokning med 6 100 chefer och foretagsledare,
IMD:s Executive Opinion Survey. I sammanvagningen av landernas resultat
har varje delomrade samma vikt, oavsett antalet indikatorer som ingar i
delomradet.*?

2 World Digital Competitiveness Ranking 2025 (Besokt 2026-08-25)

30 World Competitiveness Center - IMD business school for management and
leadership courses (Besotkt 2026-08-25)

31 Bris, A; Cabolis, C; Caballero, J, 2017, IMD - International Institute for Management
Development, Artikel “The IMD World Digital competitiveness Ranking - How does
your country rank?”

32 WDCR_Report_2025.pdf. s 23, 34-35
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Figur 2. IMD WDCR:s modell for att mdta digital konkurrenskraft

Digital Competitiveness Factors and Sub-factors

Knowledge Technology

Know-how necessary Overall context

to discover, understand that enables the

and build new development of digital
technologies. technologies.

= Talent »  Regulatory Framewaork

+ Training and Education + Capital

= Sclentific Concentration + Technological Framewaork

=

Future Readiness

Level of country
preparedness to exploit
digital transformation.

»  Adaptive Attitudes
- Business Agility
= IT Integration

Kalla: IMD World Competitiveness Center (2025), IMD World Digital Competitiveness Ranking
2025, sid 35

Nedan beskrivs IMD WDCR-modellens tre évergripande omraden och de
tillhorande delomradena. Indikatorerna beskrivs rapporten.*

Knowledge (Kunskap) - mater kunskapsbasen och larandet i ett land, det vill
sdga den kunskap som kréavs for att uppticka, forsta och utveckla ny teknik.
Delomradena utgors av:

Talent (Kompetens) - méater tillgangen till kompetens i framst
arbetslivet, men ocksa landernas matematikresultat i PISA och
omfattning av kvinnliga forskare.

Training and education (Utbildning) - féljer upp tillgang till, satsningar
respektive kvalitet pa utbildning, bade ur ett bredare perspektiv samt
for hogre utbildningar inom exempelvis naturvetenskap och
datakunskap.

Scientific concentration (Vetenskaplig koncentration) - méater styrkan i
ett lands forsknings- och innovationssystem, vilket paverkar
forutsattningarna for att utveckla ny digital teknik.

e Omradet Technology (Teknik) analyserar landernas forutsattningar for att
utveckla och sprida digital teknologi. Delomradena utgors av:

Regulatory framework (Regelverk) - mater hur gynnsamma de
regulatoriska forutsattningarna ar, exempelvis om regelverken
mojliggor effektiv affarsverksamhet och uppmuntrar affarsutveckling
och innovation.

% 1bid, s 115-120
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Capital (Kapital) - foljer upp tillgangen till kapital och investeringar.

Technological Framework (Teknikramverk) visar hur utbyggd och
fungerande den tekniska infrastrukturen ar.

e Omradet Future readiness (Framtida beredskap) undersoker hur redo ett
land ar att genomfora sin digitala transformation.* Delomradena utgors
av:

— Adaptive attitudes (Anpassningsbara attityder) - mater allmanhetens
mottaglighet for digitalisering. Digital konkurrenskraft kraver att
tillganglig digital teknik "absorberas" av samhallet, vilket staller krav
pa anpassningsbara attityder, och att samhallet ar villigt att delta i
digitaliserade processer, till exempel handla online.

— Business agility (Affarsflexibilitet) - méter foretagens flexibilitet.
Framtida beredskap kraver affarsflexibilitet i form av ett
anpassningsbart naringsliv dar féretag kan forandra sina
affarsmodeller for att dra nytta av nya mojligheter. Féretagen behover
vara medvetna om vad som hiander i omgivningen, sarskilt
forandringar som belyser mojligheter eller hot. Beslutfattandet ska
vara databaserat och genomforandet ska ske snabbt.?®

— IT-integration — (Beredskap) utvarderar om myndigheter och andra
aktorer faktiskt arbetar pa ett satt som stodjer digitalisering, dvs i
vilken omfattning IT-relevanta metoder och processer tillampas.

For att forsta rankingens uppbyggnad presenteras Sveriges resultat per
omrade och delomrade i Figur 3. Ett 1agt varde anger hog ranking och visar att
omradet utgor en styrka. P4 motsvarande sétt innebar hoga varden samre
ranking och att omradet kan utgora en svaghet med forbattringspotential.

Sveriges placerar sig 6vergripande pa plats atta (8) i rankingen. Sveriges
framsta styrkor finns inom kompetens- och utbildningsomradena, tillgangen
till kapital, samt inom IT-integration. En utforligare beskrivning av Sveriges
rankingresultat finns i avsnitt 4.1.5.

34 Bris, A; Cabolis, C; Caballero, J, 2017, IMD - International Institute for Management
Development, Artikel “The IMD World Digital competitiveness Ranking - How does
your country rank?”

3% Michael, R; Wade, J-S; Andrew, T; Loucks, J; Macaulay, J; Noronha, A; and Barbier,
J, 2016, Artikel “Digital business agility and workforce transformation”
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Figur 3. Sveriges placering i IMD WDCR, samt ranking av évergripande omrdden

samt tillhérande delomrédden.
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Kalla: IMD World competitiveness Center (2025), IMD World Digital Competitiveness Ranking

2025, s 35.

ITintegration

22 (45)



7.

r

7

3 Kan IMD WDCR och NRI bidra till en
forbattrad uppfoljning av naringslivets
digitalisering och digitala omstallning?

EU:s DII méter inte fullt ut naringslivets digitala omstéllning, och det saknas
idag etablerade metoder och indikatorer for att félja upp omradet. I det har
kapitlet resoneras kring IMD WDCR:s och NRI:s anvidndbarhet som
komplement till EU:s matningar, samt om, och pa vilket sétt, indexen och
deras matomraden kan forbattra uppfoljningen av naringslivets digitalisering
och digitala omstallning.

En uttalad ambition i Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030, ar att
regeringens ska skapa goda forutsattningar for foretagens digitalisering,
fortsatta innovationsférmaga och utveckling.*® Bade IMD WDCR och NRI
mater landernas kapacitet och formagor att anvanda digitala tekniker.
Indexen kan darmed utgora stod i arbetet med att bade félja upp och
forbattra forutsattningarna for naringslivets digitalisering.

3.1.1 NRI-svagare koppling till naringslivets
digitalisering, men ger en bredare bild

NRI mater hur redo ett land ar att anvanda natverksteknik (internet, digital
infrastruktur) for ekonomisk- och samhéallsutveckling. NRI och IMD WDCR
har likartade syften, men NRI ar ett betydligt bredare index med ett stérre
medborgar- och samhallsfokus. Omraden som mater foretagens digitalisering
ingar i NRI, men indexets medborgar- och samhéllsfokus gor att det inte i
tillrackligt stor omfattning speglar naringslivets forutsattningar for
digitalisering. I det har sammanhanget utgér NRI darmed inte ett alternativ
till att mata naringslivets digitala omstéllning.

Aven om NRI inte specifikt méter niringslivets digitalisering, tillfér indexet
en bredare aspekt avlandernas formaga och kapacitet att anvanda digitala
tekniker. Bredden i matomraden gor att resultaten kan utgora en slags
”inflygning” till 1andernas formaga till digitalisering. NRI speglar landernas
forutsattningar att anvanda digitala tekniker mer 6vergripande och pa en mer
uttalad samhallsniva - och kompletterar darmed IMD WDCR:s
rankingresultat.

%6 Digitaliseringsstrategin 2025-2030 - Regeringen.se, s 15 och 16
(Besokt 2026-08-25)
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3.1.2 IMD WDCR har storst relevans for att folja upp
naringslivets digitalisering

IMD WDCR ar framtaget for att méata landernas formaga och kapacitet att
anvanda digitala tekniker for 6kad digital konkurrenskraft ur ett bredare
samhéllsperspektiv. I granskningen av indexet framgar dock att majoriteten
av IMD WDCR:s omraden och indikatorer ar relevanta for att bedéma
naringslivets forutsattningar att ta till sig och anvanda digitala tekniker. IMD
WDCR mater till exempel i storre utstrackning an NRI, tillgadngen till
kompetens och i vilken utstrackning forskning bedrivs i landerna.

IMD WDCR:s matomraden ger tillsammans en bred och nyanserad forstaelse
for ett lands mojlighet och forméaga att ta till sig och anvanda digitala tekniker.
Trots att IMD WDCR inte uttalat méater naringslivets digitala omstallning,
bidrar indexet med vardefull kunskap om landernas och féretagens forméaga
och forutsattningar for digitalisering av naringslivet. IMD WDCR:s upplagg,
méatomraden och aven indikatorer bedéms darmed kunna komplettera EU:s
DII och samtidigt forbattra uppfoljningen av framfoérallt naringslivets
digitalisering, men dven digitala omstallning.

En positiv aspekt med IMD WDCR:s ar att delomradet Business agility
(affarsflexibilitet), inom det 6vergripande omradet Future readiness
(Framtida beredskap), méter naringslivets anpassningsbarhet. En viktig
forutsattning for naringslivets digitala omstallning ar att foretagen ar flexibla,
anpassningsbara och kan forandra sina affirsmodeller for att dra nytta av nya
mojligheter. Foretagen behoéver vara medvetna om vad som hander i
omgivningen, sarskilt forandringar som belyser mojligheter eller hot, och
kunna anpassa sig. Delomradet Business Agility (Affarsflexibilitet) mater
bland annat féretagens formaga att snabbt reagera pa hot och méjligheter, om
foretagen ar flexibla och anpassningsbara och om de anvander dataanalys for
beslutsfattande. Eftersom det idag saknas etablerade indikatorer for att mata
digital omstallning ar delomradet sarskilt intressant. Flexibilitet och forméaga
att snabbt anpassa sig handlar i stor utstrackning om ledarskap och
organisatorisk flexibilitet, som utgor viktiga kriterier for digital omstallning.*”
Delomradet Business agility méater darmed indirekt formagor och
forutsattningar hos foéretagen som mojliggor digital omstallning.

3713 Organizations' Attempts to Become Data-Driven: Business & Management
Journal Article | IGI Global Scientific Publishing (Besokt 2026-08-25)
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4 Lander som Sverige kan lara av

Ett av rapportens syften ar att identifiera lander som Sverige kan fa
inspiration fran och lara av. EU jamfor foretagens digitalisering inom
unionen, det vill siga med andra EU-lander. Det finns dock anledning att
utoka jamforelsen till att omfatta &ven lander utanfér EU, eftersom det finns
digitalt framgangsrika lander daven utanfor Europa, som Sverige kan lara av.
Globala jamforelser bidrar med ytterligare kunskaper och insikter.

I det har kapitlet redovisas indexens topprankade lander bade inom EU och
globalt, samtidigt som analyser och jamforelser avlandernas placeringari de
olika indexen bidrar till 6kad forstaelse for landernas styrkor och svagheter.
Indexen har olika perspektiv pa landernas digitalisering, och landernas
placeringar ska tolkas utifran indexens olika syften, modeller och
méatomraden.

En aspekt att ta hansyn till nar landernas placeringar i de olika indexen
jamfors, ar att placeringarna ar relativa och kan variera mellan aren.
Skillnaderna mellan landernas prestationer och scoring i respektive index ar
inte heller alltid stora. Landernas placeringar i rankingarna ger dock en
overgripande bild av hur landerna presterar, och bidrar med kunskap om
vilka lander som kan vara intressanta att studera vidare och att talardom av.

4.1.1 EU:s DIl - Danmark, Finland och Nederldnderna
ar mest digitalt intensiva

EU:s digitala decennium 2030 har tva mal for foretagens digitalisering. Det
ena malet handlar om sma- och medelstora foretags digitala intensitet och
mater andelen foretag som anvinder atminstone fyra av 12 digitala tekniker.
Med sma- och medelstora foretag avses foretag med mellan 10 till 249
anstallda. I den har rapporten redovisas digital intensitet for foretag med fler
an tio anstallda, vilket ger en 6vergripande bild av omfattningen av foretagens
anvandning av digitala tekniker. For att ha hog digital intensitet ska féretagen
anvanda minst sju digitala tekniker, och for att ha mycket hog digital
intensitet ska minst tio av 12 tekniker anvandas.*®

Resultaten visar att Finland, Danmark och Nederlanderna har storst andelar
digitalt intensiva féretag. Finland har storst andel féretag med bade
grundlaggande- och hog digital intensitet. Danmark har storst andel foretag

38 Hur digitaliserade ar EU:s foretag? - Produkter Eurostat Nyheter - Eurostat (Besokt
2026-08-25)
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med mycket hog digital intensitet. Sverige placerar sig efter sina nordiska
grannar, och rankas pa fjarde till sjatte plats i respektive intensitetsméatning.

EU:s andra mal for foretagens digitalisering handlar om foretagens
anvandning av Al, dataanalys och molnanvandning. Resultaten visar att
danska foretag i storst utstrackning anvander Al och dataanalys, men att
Finland har storst andel foretag som anvander molntjanster. Sverige placerar
sig langre ner i rankingarna fér AI och molntjanster och ligger pa platserna
tre till fem. Nar det galler anvandning av dataanalys, placerar sig Sverige
ytterligare langre ned; pa 18:e plats.

Sammantaget framgar att foretag i Danmark, Finland och dven
Nederlanderna i storre omfattning anvander digitala tekniker, och darmed ar
mer digitalt intensiva dn svenska foretag.

Tabell 3.

Digital intensitet: Indikatorer och andelar foretag med grundliggande-, h6g-
respektive mycket hog digital intensitet. Avser foretag med fler éin 10 anstdllda.

Anvdindning av nyckeltekniker: Indikatorer och andelar foretag som anvédnder Al,
dataanalys och molntjédnster. Avser foretag med fler én 10 anstdllda.

Indikator Sveriges | Tidpunk Kalla Landernas ranking inom
varde t for EU

matning

Indexet for Digital Intensitet (DII)

Andel foretag med minst grundlaggande 86,9 % 2025 isoc_e_dii] Digital Finland; 94,2 %
digital intensitet (EU) Intensity by size class of Danmark
enterprise Nederlanderna
Sverige (plats 4)
Andel foretag med minst hog digital 52,3 % 2025 isoc_e_dii] Digital Finland; 62,2 %
intensitet (EU) Intensity by size class of Nederlanderna
enterprise Danmark
Malta
Belgien
Sverige (plats 6)
Andel foretag med mycket hog digital 17,2 % 2025 isoc_e_dii] Digital Danmark; 27,2 %
intensitet EU) Intensity by size class of Finland
enterprise Nederlanderna
Belgien

Sverige (plats 5)

Foretagens anviandning av nyckeltekniker Al, dataanalys och molntjanster

Andel foretag som anvander minst en av 76,5 % 2025 isoc_eb_ai] Artificial Danmark; 82,3 %
Al dataanalys och molntjanster (EU) (63,2 %) intelligence by size class Finland
of enterprise Nederlanderna
Ttalien
Sverige (plats 5)
AI: andel foretag som anvander minst en 35,0 % 2025 [isoc_eb_ai] Artificial Danmark; 42,0 %
Al-teknologi (20,0 %) intelligence by size class Finland
of enterprise Sverige (plats 3)
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Dataanalys: andel foretag som utfor 38,6 % 2025 isoc_eb_das] Data Danmark; 60,0 %
dataanalys (EU) (39,9 %) analytics by size class of Estland
enterprise Nederlanderna
Sverige (plats 18)
Moln: Andel féretag som anvander 67,6 % 2025 [isoc_cicce_use] Cloud Finland; 73,1 %
molntjanster (avancerade eller pa (46,7 %) computing services by Ttalien
mellanniva): (EU) size class of enterprise Sverige (plats 3)
Danmark (plats 4)

4.1.2 Viss samstammighet mellan EU:s DIl och IMD
WDCR

Eftersom EU:s DII och IMD WDCR mater narliggande omraden ar de
intressanta att jamfora.

IMD WDCR mater forutsattningarna att ta till sig och anvanda digitala
tekniker for att starka landernas digitala konkurrenskraft. EU:s DIl mater i
stor utstrackning foretagens omfattning av digital teknikanvandning. Med
utgdngspunkt fran indexens matomraden och syften ar det rimligt att anta att
lander som rankas hégt i IMD WDCR och som antas ha goda forutsattningar
att ta till sig och anvanda digital teknik, &ven bor ha hog digital intensitet i
EU:s digitala intensitetsindex. Eftersom IMD WDCR ér en global ranking och
EU:s DII endast omfattar EU-lander, kan ingen total jamforelse goras.

Nar de europeiska landerna (exklusive Schweiz och Norge som inte ingar i
EU) jamfors i rankingarna framgar att det finns viss 6verensstammelse
mellan IMD WDCR och EU:s DII. Tydligast ar att samma lander placerar sig
bland de framre landerna i samtliga méatningar. Den inbo6rdes rankingen
varierar dock mellan landerna, framfér allt Finlands och i viss utstrackning
Sveriges placering. Finland rankas péa forsta och andra plats i de tre
intensitets-uppfoljningarna men nagot lagre, pa fjarde plats, bland EU-
landerna i IMD WDCR:s ranking. Sverige placerar sig battre i IMD WDCR an i
EU:s intensitetsméatningar. Danmark placerar sig bra i samtliga matningar; pa
forsta andra eller tredje plats. Nederlanderna har ocksa likartade placeringar
och rankas pa andra eller tredje plats i samtliga matningar.

Sammantaget kan konstateras att Sverige rankas hogt, men inte péa férsta
eller andra plats i ndgon av rankingarna. Danmark och Nederldanderna tycks
ha battre forutsattningar &n Sverige nar det galler att ta till sig och anvanda
digitala tekniker, och har ocksé storre andelar foretag som ar digitalt
intensiva. Aven Finland har stérre andelar féretag med savil grundlaggande
som hog digital intensitet, &n Sverige.
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Tabell 4. Jamforelse: ranking av EU-ldnder i IMD WDCR respektive EU:s DII.

IMD WDCR Minst Minsthég DI  Mycket hég DII
(Endast EU- grundlaggande (EU) (1519)]
lander) DII
(EU)
1 Danmark Finland Finland Danmark
2 Nederlanderna | Danmark Nederlanderna | Finland
3 Sverige Nederlanderna = Danmark Nederlanderna
4 Finland Sverige Malta Belgien
5 Irland Belgien Belgien Sverige
6 Litauen Malta Sverige Malta

Nar EU-landerna i IMD WDCR jamfors avseende ranking av andel foretag
som anvander utvalda tekniker i enlighet med malen for det digitala
decenniet 2030, framgéar att Danmark, som rankas hogst bland EU-landerna i
IMD WDCR, aven har storst andel foretag som anvander minst en av
teknikerna AI, moln och dataanalys respektive storst andel foretag som
anvander minst en Al-teknik. Av de topprankade landerna har Nederlanderna
och Finland storst spridning i placeringarna.

Tabell 5. Rankingjamforelse IMD WDCR respektive EU:s valda tekniker i mdlen for
det digitala decenniet 2030.

Ranking IMD WDCR Andel som AI: andel Dataanalys: Moln: Andel
(Endast EU- anvander foretag som andel foretag foretag som
linder) minst en av anvander som utfor anvander

Al/ dataanalys minst en Al- dataanalys molntjinster

/molntjanster teknologi (EU) (EU) (avancerade

(EU) eller pa
mellanniva):
(EU)

1 Danmark Danmark Danmark Danmark Finland

2 Nederlanderna | Finland Finland Estland Ttalien

3 Sverige Nederlanderna @ Sverige Nederlanderna = Sverige

4 Finland Ttalien Belgien Litauen Danmark

5 Irland Sverige Luxemburg Belgien Nederlanderna

6 Litauen Estland Nederlanderna | Spanien Malta
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7 Tyskland Belgien Osterrike Finland Irland
(Sverige
placerar sig pa
18:e plats)

4.1.2.1Indexen mater olika aspekter av digitalisering

Det kan tyckas rimligt att l1ander med goda férutsattningar att anvanda
digitala tekniker i IMD WDCR borde rankas hogt i EU:s DII. Det ar dock svart
att jamfora rankingar med nagot olika indikatorer och syften. Aven om det
finns 6vergripande likheter mellan EU-landernas placeringar, ar
overensstammelsen inte fullstandig. Trots skillnaderna mellan landernas
placeringar, bedoms bada indexen vara relevanta for uppféljningen av
Sveriges digitaliseringsstrategi, eftersom de maéter olika aspekter av
foretagens digitalisering.

4.1.3 NRI - Topprankade lander ar framst europeiska

Aven om USA och Singapore ligger i rankingens topp , dominerar europeiska
foretag, och sju av de tio hogst rankade landerna ar europeiska. USA
representerar ensamt Amerika, och Singapore och Sydkorea ar de enda
ekonomierna fran Asien och Stillahavsomradet.

USA framstar som fortsatt starkt inom teknikanvandning och innovation och
investerar betydande belopp i framvaxande teknologier, avancerad
telekommunikation och mjukvaruintensiva industrier. Singapore visar
styrkor inom teknikomradet med god tillgang till infrastruktur, internationell
internetkapacitet och anvandning av nya tekniker. Landet har ocksa god
tillgdng pa kompetens i arbetskraften. Norden ar val representerat i
rankingen och tre av fyra nordiska lander placerar sig bland de tio framsta
landerna; Finland rankas pa plats tva (2), Danmark som fyra (4) och Sverige
pa plats fem (5). De nordiska landerna utméarker sig genom sina starka
institutionella ramverk, och férméaga att omsétta digitala framsteg till breda
samhallsresultat, vilket aterspeglar sig i ledande positioner inom styrnings-
och effektrelaterade dimensioner. Nederlanderna rankas hogt inom samtliga
delomraden.®

Topprankade lander i NRI:*°

1. USA

¥Network Readiness Index — Benchmarking the Future of the Network Economy,
s 27-28 (Besokt 2026-08-25)
40 1bid, s 27
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. Finland

. Singapore

. Danmark

. Sverige

. Nederlanderna
. Tyskland

. Storbritannien

© O NN O O b~ WN

. Schweiz
10. Sydkorea

4.1.4 IMD WDCR - Topprankade lander dterfinns
utanfor Europa, och har storre teknikfokus

Jamfort med NRI, dar de topprankade landerna framst ar europeiska, ar
situationen den motsatta i IMD WDCR:s ranking, diar majoriteten av de hogst
rankade landerna icke-europeiska. Drygt halften, sex av de elva topprankade
landerna?®, ar icke-europeiska; USA och Kanada i Nordamerika. Singapore,
Hongkong och Taiwan i Asien, och Férenade Arabemiraten i Mellandstern
(vastra Asien). Resterande fem topprankade lander ar europeiska, dar
Norden ar val representerat genom Danmark, Sverige och Finland. De tva
ovriga europeiska topprankade landerna ar Schweiz och Nederlanderna.

En snabb summering av de fem framsta landerna visar att Schweiz placerar
sig hogst i rankingen och utmaérker sig genom sin tydliga kunskapsprofil och
sitt flexibla naringsliv. USA rankas pa plats tva och har en uttalat stark
forsknings-och innovationsprofil samt stor tillgang till kapital. De asiatiska
landerna Singapore och Hongkong ar sma, exportberoende lander med
valutbildad arbetskraft. Danmarks styrkor ar flera men landet utmarker sig
sarskilt genom sitt flexibla naringsliv. Laindernas styrkor och svagheter
beskrivs mer utforligt i kapital 4.1.5.

Nedan presenteras de elva hogst rankade landerna i IMD WDCR.

Schweiz

USA

Singapore
Hongkong SAR
Danmark
Nederlanderna
Canada

NSOk wde

4 Anledningen till att elva, och inte tio, av de framsta landerna presenteras beror pa
att Finland rankas pa plats elva, och ar intressant att studera ur ett nordiskt
perspektiv.
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8. Sverige
9. Forenade Arabemiraten
10. Taiwan
11. Finland

4.1.4.1Europeiska lander tycks ha storre medborgar- och
samhallsfokus i digitaliseringsarbetet

Landernas olika placeringar i NRI respektive IMD WDCR speglar deras
styrkor. Att framst europeiska lander placerar sig hogt i NRI tyder pa styrkor
inom samhalleliga omraden som fortroende, medborgarinkludering och
effekter pa livskvalitet och miljo. IMD WDCR maéter i storre utstrackning
foretagens forutsattningar att anvanda digital teknik, och majoriteten av de
hogst rankade ar icke-europeiska. Resultaten indikerar att europeiska lander
i storre utstrackning har ett medborgar- och samhallsperspektiv i sitt
digitaliseringsarbete, vilket ligger i linje med EU-kommissionens riktlinjer for
principer och rattigheter.*?

Samtidigt ar sex av de tio hégst rankade landerna samma i bada rankingarna,
vilket tyder pa en viss samstammighet. USA och Singapore placerar sig pa
”topp-tre” i bada rankingarna. Danmark, Nederlanderna och Sverige placerar
sig mer ”i mitten” av "topp-tio”-placeringarna i bada indexen; pa platserna
fyra till atta.

4.1.4.2 Finlands placering i rankingarna varierar mest

Nar IMD WDCR och NRI jamfors framgar att Finlands och Schweiz
placeringar skiljer sig mest i indexens rankingar. Finland rankas pa plats tva
(2) i NRI, men betydligt 1agre, pa plats elva (11), i IMD WDCR. Omvéant rankas
Schweiz pa plats ett (1) i IMD WDCR, men placerar sig pa nionde plats i NRI.
Placeringarna aterspeglar indexens matomraden och upplagg, men speglar
aven landernas prestationer. Att Finland rankas hogt i NRI (2) beror pa
landets starka prestationer inom omradena Governance (Styrning) och
Impact (Paverkan). I IMD WDCR beror Finlands lagre placering (11) pa att
landet presterar mer ojamnt. Trots toppnoteringar for IT-integration och
Regulatory framework, liksom indikatorer for digital kompetens i arbetslivet
och utbildning, presterar Finland svagare inom teknik-ekosystemet nar det
géaller investeringar och kommersialisering av digital innovation jamfort med

42 Berlin Declaration on Digital Society and Value-based Digital Government | Shaping
Europe’s digital future, och Europeiska digitala rattigheter och principer | Utvareni
digitalni budoucnosti Evropy (Besokt 2026-08-25)
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topp-tio-landerna. Tillgangen till riskkapital ses som en forutsattning for
kommersialisering.

4.1.5 IMD WDCR - Landbeskrivningar

IMD WDCR:s modell, matomraden och indikatorer bedoéms ha storst relevans
for att utgora ett alternativ till att mata naringslivets digitala omstéllning.
Indexets landbeskrivningar utgoér darmed ett viktigt underlag for identifiering
av lander som ar intressanta att erhalla fordjupad kunskap om. I det har
avsnittet beskrivs de hogst rankade landernas styrkor och svagheter.

I beskrivningarna anges landets placering i rankingen i parentes ( ).

1. Schweiz

Schweiz har utvecklats positivt under de senaste aren och toppar rankingen
2025. Landet presterar bra inom samtliga tre 6vergripande omraden, men
framstar framforallt som en kunskapsnation och utméarker sig sarskilt inom
omradet Knowledge (kunskap), dar landet legat pa plats ett (1) i flera ar.
Schweiz har stor tillgang till kompetent arbetskraft, vilket framgar av landets
stora andel utlandsk kvalificerad arbetskraft (1), samt stora andel anstallda
inom vetenskapliga och tekniska yrken (1). Schweiz satsar pa
utbildningssektorn och toppar rankingen inom utbildning och
kompetensutveckling till anstéallda (1). Styrkor finns 4&ven inom delomradet
Scientific concentration (vetenskaplig koncentration) (6) med toppnotering
for vetenskapliga artiklar inom AI (1), och bra ranking for totala utgifter pa
forskning och utveckling (7).

Schweiz rankas ocksa mycket hogt for omradet Future readiness (2), det vill
saga landets beredskap att genomfora sin digitala transformation. Landets
naringsliv ar flexibelt och anpassningsbart, vilket framgar av att delomradet
Business agility rankas pa plats tre (3), med hogsta ranking nar det galler
kunskapsoverforing mellan universitet och naringsliv (1). Naringslivet
reagerar snabbt pa forandringar (8) samt pa mojligheter och hot (8).

Inom omradet Technology, som speglar forutsattningarna fér utveckling av
digital teknik, placerar sig Schweiz pa sjunde plats (7), och utmarker sig inom
delomradet Regulatory Framework med gynnsam lagstiftning for vetenskaplig
forskning (1) och immateriella rattigheter (1). Landet rankas ocksa hogt inom
delomradet Technological framework (5) och har bra kommunikations-
teknologi (3), snabbt internet (5) och sakra internetservrar (5).
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2. USA

USA har haft en stabil plats bland de hogst rankade landerna under flera ar,
och ar en global ledare nar det galler tillgangen péa kapital samt inom
forskning och utveckling.

Styrkan inom det topprankade teknikomradet (1) utgors av kapitaltillgangen
(1). Privata investeringar i artificiell intelligens ligger pa topp-niva (1), men
aven tillgangen till riskkapital (4) och mojlighet till finansiering av teknisk
utveckling ar god (6).

USA ar ocksa framstaende inom delomradet Scientific concentration (2) vilket
framgar av att fem av sju indikatorer inom omradet ligger pa ”topp fem”; Al-
relaterade patentpublikationer (2), antal robotar inom utbildning och
forskning och utveckling (2), beviljade hogteknologiska patent (5), effektivitet
i produktion av vetenskapliga artiklar (5) samt totala utgifter for FoU (5).

Pa indikatorniva uppvisar USA manga styrkor, och landet har bland annat
varldens storsta volym av onlinehandel (1), det hogsta skyddet mot
piratkopiering av programvara (1) och de globalt basta datavetenskapliga
kurserna pa universitet (1).

Det finns dock svagheter i landets ranking, exempelvis rankas landet lagt for
dess attityd till globalisering (61) och star infor utmaningar med
immigrationslagar (64), som uppfattas som hinder for att attrahera talanger
fran andra lander. Ytterligare forbattringsomraden ar personalutbildning (39)
och offentliga utgifter for utbildning (49).

En annan svaghet i USA ar att tillgangen till riskkapital varierar mellan olika
regioner och branscher. Kapitaltillgdngen ar god i innovationskluster som
Silicon Valley, Seattle och Austin, dar det finns ekosystem av investerare,
universitet och erfarna entreprenorer som forstarker varandra. Traditionella
branscher som tillverkningsindustri i andra regioner saknar dock dessa
ekosystem, vilket skapar en intern digital klyfta.*®

3. Singapore

Singapore har gatt fran forsta plats (1) 2024 till tredje plats (3) i aret ranking.
Landet presterar fortfarande starkt inom samtliga tre 6vergripande omraden.
Liksom USA ar Singapores styrka landets teknikorientering, med mycket
gynnsamma regelverk, god kapitaltillgang och fungerande tekniska
infrastruktur. Landet har ocksé god tillgang till kompetens i arbetskraften.

3 WDCR_Report_2025.pdf, s 25-26 (Besokt 202525-26)
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Staten tycks ha en relativt stark roll i form av positiv styrning av saval
regelverken som digital interaktion med medborgarna.

Inom omradet Technology (2) toppar delomradet Regelverk rankingen (1),
vilket innebéar att lagstiftning och regler underlattar for féretag och samhalle
att utveckla och anvanda digital teknik. Toppnoteringar finns for
indikatorerna enkelhet att starta foretag (3), forskningslagstiftning (3) samt
inom utveckling och anvandning av teknik (5). Landet har dessutom goda
finansieringsmojligheter vilket avspeglas i delomradet Capital (8), med hog
ranking av bank- och finansiella tjanster (2), finansiering av teknikutveckling
(3) samt god tillgang till riskkapital (5). Singapore rankas dven hogt for den
tekniska infrastrukturen (3), sdkra internetservrar (2) och snabba internet (2).

Landet presterar dven bra inom omradet Knowledge (4) och har god tillgang
till kompetens (4), vilket framgar av hoga rankingar avseende Management of
cities (1), PISA-resultat inom matematik (2), tillgang till utlandsk kunnig
personal (3) och positivt inflode av utlandska studenter (4). Trots att
delomradet Training and education endast rankas pa plats (21), har
Singapore en hog andel av befolkningen, 25-34 ar, med hogskoleutbildning
(2), samt en stor andelen akademiker inom naturvetenskap (4). Singapore
rankas ocksa hogt inom delomradet Scientific concentration (4) och har den
hogsta andelen beviljade hogteknologiska patent (1) och ett stort antal
akademiska Al-artiklar (3).

Den framtida beredskapen/Future readiness (6) tycks ocksa forhallandevis
god, sarskilt avseende det institutionella stodet for IT-integration som rankas
relativt hogt (6). Regeringens cybersakerhetsstod ar starkt (3) och staten
framjar onlinekommunikation med medborgare, vilket framgéar av rankingen
av e-government (3) som visar att interaktion med medborgare via exempelvis
onlinetjanster ar hég. Aven e-participation, som aterspeglar hur ett land
anvander informationsteknik for att framja tillgang och inkludering av sina
invanare, rankas hogt (6). Den affarsméassiga miljon, det vill siga Business
agility, rankas inte lika hogt (11), men befolkningen ar positiv till globalisering
(8) och landet har forhallandevis flexibla foretag (9).

Nedgangen i landets totala ranking beror framst pa Singapores svagare
resultat inom alla tre delfaktorer i Future readiness. Delomradena Adaptive
attitudes och Business agility har tappat tio positioner vardera vilket
forklaras av efterslapande nivaer av internethandel (28) samt 1ag flexibilitet
och anpassningsforméga hos medborgarna (26). Andra svaga indikatorer ar
laga investeringar i telekommunikation (61), 1aga totala offentliga utgifter for
utbildning (63) och en jamforelsevis lag andel kvinnliga forskare (46).
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4. Hongkong

Hongkong har utvecklats positivt och klattrar tre platser i arets ranking, vilket
resulterar i en fjarde plats (4). Hongkong framstar som ett teknikorienterat
land med ett anpassningsbart och flexibelt naringsliv och samhalle.
Tillgangen till kompetens ar god och landet satsar pa kompetens och
utbildning, sarskilt inom naturvetenskap och matematik.

Hongkong utmarker sig i likhet med USA och Singapore inom omradet
Technology (3), men har nagot andra styrkor. Hongkongs tekniska skicklighet
framgar av topp-placeringen for delomradet Technological framework (1),
vilket innebéar att landet har en utvecklad och effektiv infrastruktur, vilket
kravs for framgangsrik digitalisering. Ytterligare styrkor ar landets
hogteknologiska export (2), enkelheten att starta foretag (4), gynnsamma
immigrationslagar (6), rattigheter for immateriella tillgangar (6) samt
kvaliteten pa bank- och finansiella tjanster (8).

Landet satsar pa utbildning och kompetens och har god tillgang till
kompetens i arbetskraften (framforallt inom hogre utbildningar), vilket
framgar av rankingen av omradet Knowledge (5). Hongkong har varldens
hogsta andel akademiker inom naturvetenskap (1), hog ranking av
management of cities (3), liksom topplaceringar i PISA:s matematikresultat
(4). Cheferna har stor internationell erfarenhet (6), vilket underlattar att ta till
sig och anvanda ny teknik** och landet har en stor andel anstéallda inom
vetenskaplig och teknisk sysselsattning (7).

Omréadet Future readiness rankas inte lika hogt (10), men landet ar globalt
ledande for delomradet Adaptive attitudes (1), och rankas hogt aven for
delomradet Business agility (7), vilket visar pa ett anpassningsbart samhaélle
och néaringsliv. Allmanhetens attityder till globalisering ar mycket positiva (2),
foretagen anses ha god formaga att anpassa sig till hot och méjligheter (2) och
kunskapsoverforingen mellan universitet och foretag rankas hogt (6).

Trots landets manga styrkor, ar Hongkong fortsatt svagt inom delomradet IT-
integration (29), sarskilt inom omraden kopplade till institutionell styrka,
vilket framgar av laga poang for regeringens cybersikerhetskapacitet (44) och
den rattsliga ramen for integritetsskydd (49).

5. Danmark

Danmark tappar tva platser i rankingen, fran plats tre (3) till plats fem (5),
men ar fortfarande ett av varldens mest digitalt avancerade lander. Landet
presterar bra inom samtliga omraden, men utmarker sig sarskilt inom

4 WDCR_Report_2025.pdf, s 26 (Besokt 2026-08-25)
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omradet Future readiness dar landet ar globalt ledande (1). Vart att notera ar
att landet aven ar ledande inom e-deltagande (1) och e-forvaltning (1), vilket
visar att landet har utbyggda e-tjanster till medborgare, bra infrastruktur och
darmed forutsattningar for god inkludering av medborgarna.

Landets framsta styrka ar omradet Future readiness (1) och delomradet
Business agility (2), vilket innebar att Danmark har ett flexibelt och
anpassningsbart naringsliv (2). Féretagen anses bra pa att anvanda big data
och analys for beslutsstod (2), kunskapsoéverforingen mellan universitet och
naringsliv ar val fungerande (3), samtidigt som foretagen ar flexibla (4) och
upplevs ha formaga att snabbt anpassa sig till mojligheter och hot (5).
Omréadets tva ovriga delomraden Adaptive attitudes (4) och IT-integration (4)
rankas ockséa hogt, vilket tyder pa att samhallet i stort r anpassningsbart.

Danmark presterar ocksa bra inom omradet Technology (5), och utmarker sig
inom delomradena Regulatory- (2) respektive Technology framework (4) med
sédkra internetservrar (1) och snabbt internet (3). Danmark rankas betydligt
lagre nar det galler tillgangen till kapital (22). Landet har hog kreditrating (1),
men i Ovrigt inga topp-placeringar inom delomradet.

Danmark har ocksa bra ranking inom omradet Knowledge (9), dar landet
topp-presterar for tva indikatorer; kompetensutveckling och utbildning till
anstallda (2) respektive totala utgifter for forskning och utveckling per capita

(3).

Att Danmark tappat tva placeringar i den totala rankningen beror samtidigt
péa en relativ nedgang i omradet Knowledge. Danmark rankas lagt for andelen
akademiker inom naturvetenskap (25) och liksom kvinnliga forskare (35).
Omréadet Scientific concentration (13) visar ocksa svaga resultat for i FoU-
produktivitet per publikation (47) och ett 1agt antal hogteknologiska
patentbeviljanden (35).

6. Nederldnderna

Holland okar fran attonde (8) till sjatte plats (6) mellan aren 2024 och 2025,
och presterar genomgaende bra inom samtliga tre omraden, vilket framgar av
omradenas ranking; Technology (4), Future readiness (4) och Knowledge (7).
Landet har ingen tydlig ”profil”, men presterar tillfredsstallande inom
flertalet omraden.

En styrka for Nederlanderna ar tillgangen till kapital, dar landet rankas som
global trea (3), med det nast storsta borsvardet for IT- och medieaktier som
andel av BNP (2). Delomradet regelverk (5) tycks framja digitalisering;

immaterialratten ar val fungerande (4) och en stor andel av lagforslagen har
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resulterat i lagar (6). Delomradet Technological framework rankas hogt (6)
och landet har en hog andel sdkra internetservrar (3).

Nederlanderna presterar aven bra inom omradet Future readiness (4), och
sarskilt brainom delomradet Adaptive attitudes (3) dar befolkningen visar en
mycket positiv installning till globalisering (3) och en hog andel av
befolkningen har surfplattor (9).

Aven omradet Knowledge raknas férhallandevis hogt (7), och delomradet
Talent rankas pa plats sex (6) med en stor andel chefer med utlandsk
erfarenhet (4), positivt nettoinfléde av internationella studenter (6) och god
formaéaga att attrahera utlandsk hogkvalificerad personal (7).

Trots Nederlandernas genomgaende bra placeringar finns
forbattringspotential inom Kunskapsomradets delomrade Traning and
education (25), sarskilt nar det galler utgifter for utbildningsvasendet (22) och
kompetensutveckling av anstéallda (16). Andra svagheter ar andelen
akademiker inom naturvetenskapliga &mnen (45) liksom andelen kvinnliga
forskare (49).

7. Kanada

Kanada har tidigare haft placeringar mellan 10 och 13, men klattrar i arets
ranking till plats sju (7), vilket framst beror pa forbattring inom omradet
Future readiness. Kanada har styrkor som utméarker en kunskapsnation, och
ar globalt ledande inom kompetens- och utbildningsomradet. Tillgang till
kapital utgor ocksa en styrka.

Landets kunskapsfokus framgar av omradet Knowledge (2) dar delomradena
Training and education (1) och Talent (3) ar topprankade. Kanada har en stor
andel kvinnor med examina (2), en stor andel anstillda inom
naturvetenskapliga och tekniska yrken (3), positivt nettoinflode av
internationella studenter (5), en stor andel av befolkningen med hogre
utbildning (7) och landet attraherar utlindsk kompetent arbetskraft (9).

Kapitaltillgdngen ar mycket god (2) i form av finansiering av teknisk utveckling
(4), betydande privata investeringar i Al (5) liksom tillgang till riskkapital (7).
Ytterligare styrkor paindikatorniva ar regeringens cybersikerhetskapacitet
(4) och kunskapsoverforingen mellan universitet och féretag (3).

Kanadas svagheter pa indikatorniva ar lag ranking av bredbandstackning
(59), liksom rankingen av andelen hogteknologisk export (33).
Forbattringspotential finns dven nar det galler avtalsverkstallighet (53) och
antalet Al-policyer som antagits till lag (32).
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8. Sverige

Sverige har under de senaste aren haft en negativ utveckling i rankingen, fran
plats tre (3) 2021 till plats atta (8) 2025. Jamfort med foregaende ar tappar
Sverige tre positioner, fran tidigare plats fem (5). Sverige presterar dock
tillfredsstallande inom flertalet omraden, sarskilt inom utbildning- och
kompetensomradet, men har dven god tillgang till kapital. Sverige framstar
aven som ett land dar staten stodjer implementering av digital teknik i
naringslivet och samhallet.

Sverige presterar pa topp inom omradet Knowledge (3) och det underliggande
delomradet Training and education (2). Landet rankas hogt for de totala
offentliga utgifterna for utbildningsvasendet (3) liksom for
kompetensutveckling och utbildning till anstallda (4). Att Sverige har god
tillgang till teknisk kompetens i arbetskraften framgar av den globalt
topprankade andelen anstillda inom vetenskapliga- och tekniska yrken (1).
Sverige har ocksa en stor andel chefer med internationell erfarenhet (8),
liksom en stor andel anstallda med digital och teknisk kompetens i
arbetskraften (9). Att landet ar framstdende inom forskning framgar av att
Sverige rankas pa tredje plats (3) avseende totala utgifter for forskning och
utveckling. Landet har ocksa en férhallandevis stor andel beviljade
hogteknologiska patent (9) och producerar ett relativt stort antal akademiska
Al-artiklar per capita (9).

Aven om Sverige inte toppar rankingen for Teknikomradet (10), rankas
delomradet Capital hogt (3), vilket drivs av rankingen av indikatorerna for
bank- och finansiella tjanster (4), nivan pa Al-investeringar (4) och den goda
tillgangen till riskkapital (6).

Sverige framstar ocksa som ett land dar staten inom vissa omraden framjar
integrering av it-anvandning i naringslivet, fraimst genom hog ranking av
offentlig-privata samarbeten (4) och skydd av piratkopiering av programvara

(6).

Sveriges nedgang av den totala rankingen forklaras framst av en forsamring
av omradet Future readiness som tappat fran plats fyra (4) till 11. Delomradet
Business agility har fallit fran nionde (9) till 16:e plats, vilket i sin tur
forklaras av ett tapp i formagan att agera pa mojligheter och hot (41) samt
entreprendoriell radsla for misslyckande (23). Sverige har en forhallandevis
bra placering avseende om féretagen ar bra pa att anvanda big data och
analys som stod vid beslutsfattande (8).

En iakttagelse ar att Sverige rankas pa plats atta (8) i IMD WDCR nar det
galler hur bra foretagen ar pa att anvanda big data och analys for att stodja
beslutsfattande, men betydligt samre, pa plats 18, i EU:s matning av
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anvandning av dataanalys. Skillnaden i ranking kan bero pa att matningarna
foljer upp néagot olika aspekter av dataanalys, och att enkatfragorna
formuleras pa olika satt. IMD foljer upp hur bra foretagen anses vara pa att
anvanda dataanalys for beslutsfattande. EU mater snarare omfattningen av
anvandning av dataanalys.* Skillnaden kan ocksé bero péa att matningarnas
olika urval. Rankingskillnaderna belyser vikten av att granska indikatorerna
och deras relevans och anvandbarhet vid tolkning och analys.

9. Forenade Arabemiraten

Forenade Arabemiraten forbattrar sin placering i rankingen; fran plats elva
(11) till nio (9), vilket beror pa forbattringar inom samtliga omraden, men
framst inom omradet Future readiness. Landet har flera styrkor, men en av de
framsta ar tillgangen till kompetens, som framst beror pa omfattande
utlandsk arbetskraft. Landet har aven god tillgang till kapital i form av
riskkapital och finansiering av teknisk utveckling. Landets immigrationslagar
och de offentlig-privata samarbetena gynnar den digital utvecklingen.

Delomradet Talent (1) har flera topp-noteringar. Cheferna har i stor
omfattning internationell erfarenhet (1), det finns stor tillgdng pa digital- och
teknisk expertis (1), nettoinflodet av utlandska studenter ar stort (1), liksom
andelen utlandsk hogkvalificerad personal (2). Formagan att attrahera och
behalla globala topptalanger ar grunden for Forenade Arabemiratens digitala
ekonomi. Andelen akademiker inom naturvetenskap ar ocksa hog (3) liksom
andelen kvinnor med hogre examen (3).

Inom teknikomradet (6) utmarker sig Forenade Arabemiraten genom
regelverken (4), och tillgangen till kapital (9). Immigrationslagarna (2) och
regler for utveckling och tillampning av teknik (3) bidrar positivt, liksom
tillgangen till riskkapital (1) och moéjligheterna till finansieringen av teknisk
utveckling (5).

Ytterligare styrkor finns inom Future readiness (5) och delomradet IT-
integration (1), dar de offentlig-privata partnerskap har en global forsta
placering (1) och cybersikerheten upplevs god i landet (6).

Trots landets styrkor, finns svagheter. Delomradet Scientific concentration
rankas mycket 1agt (34) och de totala investeringarna i forskning och
utveckling ar patagligt 1aga (34). Pa indikatorniva finns flera svagheter;
offentliga utgifter for utbildning ar ocksa pafallande laga (51),

45 Enkatfraga - IMD WDCR 2026: “Companies are not good/very good at using big
data and analytics to support decision-making”. Fraga i EU:s DII: “Dataanalys
genomfors av egna anstallda eller av extern leverantor”.
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integritetsskyddet for medborgarna ar ocksa lagt (40), liksom antalet Al-
relaterade lagforslag som antas som lag (57).

10. Taiwan

Taiwan framsta styrkor ar landets mycket flexibla och anpassningsbara
naringsliv, tillgdngen till kapital, framstdende hogre utbildningar och
satsningar pa forskning och utveckling.

Landet ar en digital ledare inom Future readiness (3) vilket drivs av
delomradet Business agility dar landet ar global etta (1). Naringslivets
formaga till anpassning framgar tydligt genom att fem av sex indikatorer har
toppnoteringar; flexibla foretag (1), bra pa anvandning av big data och analys
(3), anpassning till mojligheter och hot (3), industrirobotar (7) och val
fungerande kunskapsoéverforing mellan universitet och foretag (8).

Taiwan har ocksé styrkor inom Teknikomradet (11), dar delomradet Capital
utmarker sig (5) genom varldens storsta IT- och medieaktiemarknadsvarde
som andel av BNP (1). Landets tekniska skicklighet framhavs ytterligare av
den hoga rankingen av hogteknologisk export (4).

Inom kunskapsomradet/Knowledge (16) presterar landet bra inom
delomradet Training and education (6), och det finns en stor andel av
befolkningen, 25-34 ar, med hogskoleutbildning och som genomgatt
forskarprogram (3), andelen kvinnor med hdgskoleexamen ar hog (5) liksom
rankingen av andelen anstallda som far kompetensutveckling (6). Inom
scientific concentration (10) framgar att landet satsar pa forskning och
utveckling och rankas tvaa (2) for bade totala utgifter pa forskning, liksom
andelen anstillda inom forskning och utveckling.

Aven om Taiwan satsar pa forskning och utveckling och har stora andelar
anstallda med hogre utbildning i landet, bland annat inom naturkunskap,
rankas den digitala och tekniska kompetensen i arbetskraften som lag (45),
liksom andelen anstallda inom vetenskapliga- och tekniska yrken (45). Andra
svagheter som paverkar den totala rankingen utgors av en lag andel kvinnliga
forskare (56), ett hogt elev-larare-forhallande inom hogre utbildning (51),
samt ihallande utmaningar inom regelverken (25), dar landet rankas pa sista
plats (68) nar det galler att fa Al-policyer implementerade ilag, vilket
indikerar ett behov av att formalisera styrningen av framvaxande teknologier.

11. Finland

Finland rankas pa plats elva (11) och placerar sig darmed efter de nordiska
landerna Danmark (5) och Sverige (8), men fére Norge pa plats tretton (13).
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Finland har inga toppnoteringar pa omradesniva, men utmarker sig inom tva
delomraden; Regulatory framework (3) inom omradet Technology (12) och IT-
integration (2) inom Future readiness (12). Regelverken utgor en styrka for
landet, och anses gynna immateriella rattigheter (2), och
forskningslagstiftningen (5). Antalet AI-policys som blivit lag rankas relativt
hogt (9), och regelverken upplevs stodja utveckling och tillampning av teknik
(10). Delomradet IT-integration (2) inom Future readiness (12) visar att
cybersakerheten hanteras tillfredsstéillande i landet (3) och att publika- och
privata samarbeten gynnar den tekniska utvecklingen (9). Indikatorn E-
Government (9) visar att webbplatser och onlinetjanster bidrar till
tillganglighet och inkludering av medborgare.

Aven om Finland inte utmérker sig avseende resterande delomraden, finns
styrkor péa indikatorniva nar det géaller tillgang pa kompetens och utbildning.
Finland har tillgang till kompetent arbetskraft och satsar pa
utbildningsvasendet, vilket framgéar av rankingen av indikatorerna
kompetensutveckling och utbildning av anstallda (5) samt offentliga utgifter
for utbildning (7). Det finns ocksa god tillgang till tekniskt- och digitalt kunnig
arbetskraft (5), och andelen anstallda inom vetenskaplig och teknisk
sysselsattning ar stor (8).

Ytterligare styrkor pa indikatorniva finns inom delomraden Technological
framework (12) dar kommunikationsteknologin i landet rankas hogt (2),
liksom landets sdkra internetservrar (6) och tillgangen till tradlost bredband

(8).

Mojliga orsaker till att Finland inte rankas som topp-tio, ar den férhallandevis
laga rankingen av Capital (20) dar investeringar i telekommunikation rankas
mycket lagt (62), men aven tillgang till riskkapital (22) och privata
investeringar i Al (34). Delomradet Naringslivets flexibilitet inom omradet
Future readiness rankas ocksa relativt 1agt (18) dar naringslivet formaga att
uppmarksamma moijligheter och hot har 1ag ranking (36), liksom indikatorn
for flexibla foretag (23). Foretagens formaga att anvanda big data och analys
for beslutsfattande rankas dock hogt (5), och kunskapsoverforingen mellan
universitet och naringsliv tycks val fungerande (9).
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5 Lander att studera vidare

5.1 Sverige presterar bra - men kan lara av
andra lander

Rapporten avser att ge forslag pa lander som ur olika perspektiv ar
intressanta att studera vidare med syftet att erhalla insikter och kunskap som
kan bidra till att 6ka svenskt naringslivs digitala omstallning. Kunskap om
landernas styrkor, landspecifika forutsattningar och genomforda satsningar
kan bidra med vardefulla insikter i vid framtagning av forslag pa
prioriteringar och insatser for att 6ka den digitala omstallningen i svenskt
naringsliv.

Genomlysningen av de tre indexen visar att Sverige presterar bra i samtliga
rankingar. I det bredare och mer samhallsfokuserade indexet NRI placerar
sig Sverige pa plats fem (5), och i IMD WDCR som i storre utstrackning méter
néaringslivets digitalisering, placerar sig Sverige pa attonde plats (8). I EU:s
DII, som framst mater omfattningen av EU-landernas anvandning av digitala
tekniker, rankas Sverige pa mellan fjarde (4) till sjatte (6) plats. Trots bra
prestationer i rankingarna, finns utrymme for forbattring.

Det bor noteras att varje land har sina specifika forutsattningar, som bor
beaktas, och som inte alltid ar applicerbara pa svenska forhallanden.
Faktorer som paverkar landernas formaga att stalla om och 6ka sin digitala
konkurrenskraft kan vara kulturella, ekonomiska samt bero péa statsskick och
styrning. Landernas styrkor kan dven bero pa strategiska satsningar.

5.2 Val av lander som kan granskas

Eftersom bade IMD WDCR och EU:s DII har storst naringslivsfokus, har
indexen ocksé storst relevans for att identifiera lander som kan bidra med
lardomar i Sveriges fortsatta digitaliseringsarbete.

De hogst rankade landerna i IMD WDCR har olika styrkor som ar intressanta
att studera. I likhet med Sverige rankas exempelvis Schweiz och Kanada hogt
for omradet Knowledge. Schweiz framstar som en ledande kunskapsnation,
och presterar bra inom samtliga delomraden. Schweiz presterar exempelvis
battre an Sverige for samtliga indikatorer inom delomradet Talent, som méater
tillgadngen pa kompetens i framst arbetslivet. Kanada utméarker sig ocksa som
en kunskapsnation och rankas hogt for delomradena Talent och Training and
education, dar det senare fokuserar pa utbildningsomradet. USA har ett
tydligt globalt ledarskap inom Scientific concentration.
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Gemensamt for USA, Singapore och Hongkong ar deras tydliga teknikfokus,
men landernas styrkor inom omradet varierar. USA har mycket god tillgang
till kapital, vilket i kombination med en stor hemmamarknad, ar en styrka.
Tillgangen till riskvilligt kapital innebar goda forutsattningar att skala upp nya
tekniska innovationer, till exempel genom privata investeringari Al.
Singapore och Hongkong ar ocksa starka inom teknikomradet. Landerna ar
sma till ytan, har sméa inhemska marknader, och ar exportberoende.
Singapore har manga styrkor; bland annat gynnsamma regelverk, fungerande
tekniskt ramverk, goda finansieringsmojligheter samt aven tillgang till
kompetens och forskning. Aven Hongkong har ett tekniskt ramverk i
varldsklass och god tillgang till kompetens. Mot bakgrund av att Sverige, i
likhet med Singapore och Hongkong, ocksé ar ett litet, exportberoende land,
ar landerna intressanta studieobjekt. Ytterligare ett land som rankas hogt
inom teknikomradet, ar Nederldnderna, som har god tillgang till bade kapital
och kompetens.

Omradet Future readiness mater hur redo ett samhalle ar att integrera och
utnyttja digital transformation. Delomradet Business agility foljer upp
naringslivets anpassningsférmaga, som ar en viktig forutsattning for digital
omstillning. Lander som rankas hogt nar det galler Business agility ar
Danmark, Taiwan, Schweiz, USA och Hongkong.

Ur ett nordiskt perspektiv framstar Danmark och Finland som relevanta
lander att félja upp. Bade Danmark och Finland har stérre andelar féretag an
Sverige med hog digital intensitet i EU:s DII. Londerna har dven storre
andelar foretag som anvander Al. Danmark utmaéarker sig dessutom i IMD
WDCR genom sitt anpassningsbara naringsliv, och Finland genom
fungerande regelverk och tillgdng pa digital kompetens i naringslivet.

5.2.1 Hoégt rankade lander bidrar med kunskap

IMD WDCR;s topprankade lander framstar som relativt sjalvklara att studera
vidare. Schweiz, USA, Singapore, Danmark och Hongkong har alla styrkor
och svagheter som ar relevanta att studera vidare. Ur ett europeiskt
perspektiv ar 4ven Finland och Nederldnderna intressanta lander.

For att begransa rapportens omfattning har maximalt tio respektive elva
lander av de hogst rankade landerna foljts upp i indexen. Det finns fler lander
pé global niva som av olika anledningar kan tillféra ytterligare kunskap. Valet
av lander for fortsatta studier kan darfér komma att vidgas med syftet att
fanga ytterligare aspekter av naringslivets digitalisering.

43 (45)



7.

r

7

6 Avslutande kommentar

6.1 IMD WDCR kompletterar EU:s matningar,
och forbattrar uppfoéljningen

Det strategiska malet for svenskt naringslivi Sveriges Digitaliseringsstrategi
2025-2030 ar att "naringslivets digitala omstéallning ska cka for att starka
foretagens innovationsformaga, sakerhet, konkurrenskraft och hallbarhet”.*
Idag saknas dock etablerade metoder och indikatorer for att méata digital
omstéllning, vilket férsvarar uppfoljningen. EU:s matningar har ett stort
teknikfokus, och utgor ett matt pa digitalisering. IMD WDCR har ett bredare
fokus och foljer upp landernas kapacitet och férmaga att anvanda digitala
tekniker. Indexets matomraden och indikatorer ger en bred och nyanserad
forstaelse for ett lands mojlighet och forméaga att ta till sig och anvianda
digitala tekniker for att 6ka landets digitala konkurrenskraft. IMD WDCR:s
bredare fokus kompletterar EU:s mer teknikfokuserade méatningar, vilket
forbattrar uppfoljningen.

6.2 Matning av forutsattningar

IMD WDCR mojliggor ocksa uppfoljning av ytterligare en malsattning i
Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030, namligen att "regeringen ska
skapa goda forutsattningar for foretagens digitalisering, fortsatta
innovationsférméaga och utveckling”.*’” Digitalisering och digital omstallning
sker framst pa mikroniva, det vill sdga i foretagen dar besluten tas om att
investera i och anvanda digital teknik samt féordndra verksamheterna.
Samtidigt ar verksamheterna i stort behov av grundlaggande férutsattningar
for digitalisering och digital omstéllning, vilka initieras pa samhallsniva.
Regeringens ambition ar att den digitala omstéallningen ska 6ka, men det kan
vara utmanande att styra och paverka foretagens interna arbete med digital
omstallning, sarskilt eftersom framgangsrik digitalisering kan se olika ut i
foretag, och variera mellan olika branscher. Regeringens ambition att skapa
forutsattningar for digitalisering av foretagen ar ett omrade som regeringen i
storre utstrackning har mojligheter att paverka. IMD WDCR mater landernas
kapacitet och formaga att anvinda digital teknik. Indexets matomraden kan
utgora stod for regeringen vid prioriteringar och insatser for att forbattra
néaringslivets forutsattningar for 6kad digital omstallning. Matomradenas

46 Digitaliseringsstrategin 2025-2030 - Regeringen.se, sid 15 och 16
471bid, sid 15 och 16
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befintliga indikatorer kan anvandas, men indikatorerna bor ses éver och
anpassas efter svenska forhallanden.

6.3 Viktigt med en bred uppfoljning

Gemensamt for bade IMD WDCR och NRI ar att indexens respektive
matomraden samspelar och ar beroende av varandra. For att forsta
landernas och foretagens forutsattningar att anvanda digitala tekniker
behovs kunskap om samtliga matomraden och delomraden. Det racker till
exempel inte med att ett land bedriver framstaende forskning om kunskapen
om nya tekniker och innovationer inte sprids och delas med néringslivet.
Foretagen maste ocksa ha anstallda med kompetens och férmaga att ta till sig
tekniken. Samtidigt framjas utvecklingen om det finns en fungerande
infrastruktur, och regelverk som underlattar innovation, immaterialratt och
arbetskraftsinvandring. Ytterligare en viktig forutsattning ar tillgdngen
kapital, till exempel riskkapital, som behovs for att skala upp startups.

Matomradenas inbordes beroenden kan liknas vid eko-system, vilket
understryker behovet av att folja upp samtliga omraden. De ingdende
matomradena i bade NRI och IMD WDCR har dessutom samma vikt vid
sammanstallningen av landernas resultat, vilket ytterligare visar vikten av att
folja upp samtliga matomraden.

6.4 Studier av andra lander —underlag for
prioriteringar

Sverige har forsamrat sin placering i IMD WDCR, fran plats tre ar 2021 till
plats atta i rankingen 2025, men presterar dnda fortsatt bra. Sverige har
manga styrkor nar det galler digitalisering, men for att hanga med i den
digitala utvecklingen och 6ka landets konkurrenskraft behéver naringslivets
digitala omstéllning 6ka. Framgangsrika landers styrkor, landspecifika
forutsattningar, samt genomforda framtida prioriteringar och satsningar,
bidrar med vardefull kunskap i Sveriges fortsatta arbete med att 6ka
naringslivets digitala omstallning. Insikterna kan bidra till att starka svenska
foretags konkurrenskraft, frimja innovation och skapa héallbar ekonomisk
tillvaxt i en allt mer digital varld.
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