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Sammanfattning

I ett modernt digitalt ekosystem, med en stor méngd producenter och
konsumenter av tjinster och information, beh&ver det finnas férutsittningar for
ett informationsutbyte. Det finns i dag en troghet pa olika plan mellan
konsumenter och producenter for att informationen ska kunna fléda smirtfritt i
det digitala ekosystemet. F6r konsumenter finns utmaningar runt omradet APL:er
med, exempelvis, att forsta vad dessa APl:er gor och med forstaelse och hantering
av olika format. Aven fér producenter problem runt omradet APL:er. Det finns, till
exempel, alltfér méanga alternativ att utforma sina APL:er pd nir man ska adressera
sin funktionalitet och processer. For att mojliggora ett effektivt
informationsutbyte fyller dirfér programmeringsgrinssnitt for applikationer, sa

kallade API:er en betydande roll.
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1.1 Uppdraget och bakgrund

I ett modernt digitalt ekosystem dir en stor mingd aktdrer(producenter och
konsumenter) bidrar med tjdnster och information stopta i komponenter fér
informationsutbyte, si behdver det finnas férutsittningar i digitala processer, for

ett samskapande mellan offentlig sektor, medborgare och den privata sektorn.

For att mojliggora detta informationsutbyte sd spelar programmeringsgrinssnitt

for applikationer, sk APIL:er en stor roll.

For att kunna anvinda dessa APlL:er, sd beh6ver konsumenter och producenter
anta en viss mognadsgrad i termer av formagor. Idag sa finns dock en troghet pa
olika plan mellan konsumenter och producenter for att informationen ska kunna

floda friktionsfritt i det digitala ekosystemet.

Segmentet konsumenter adresserar idag problem runt omradet APl:er med svarigheter
att forsta vad dessa APL:er gor, svarigheter kring forstéelse och hantering kring
olika format. Det saknas ocksa information eller att denna 4r utspridd samt
problem att hantera férindringar och framfor allt svarigheter att hitta tjinster som

dessa API:er realiserar.
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Segmentet producenter adresserar idag problem runt omradet APl:er med alltifran
att det finns for méanga alternativ att utforma sina APl:er nir man ska adressera sin
funktionalitet och processer. Likasa har man uppfattningen att man ofta far
uppfinna hjulet igen, man brister i kompetens och likriktning kring olika

standarder tillsammans med andra producenter.

Nir myndigheter, regioner och kommuner ska agera konsument och producent
blir det av extra vikt att hitta synergier kring gemensamma arbetssitt, modeller

och regeldesign vid utformning av dessa APlL:er.

Det finns dirfér behov av en nationell, gemensam, infrastruktur f6r hantering av

APlL:er i digitala tjdnster.

Byggblocket ir forutsittningsskapande och dr en nyckel f6r pagaende och
kommande digitalisering hos kommuner, regioner, myndigheter och privata

aktorer.

1.2 Syfte och Mal

Byggblocket kan ses som forutsittningsskapande fér manga av de 6vriga
byggblocken, exempelvis Mina ombud och Mina drenden. Detta eftersom dessa
tjanster till stor del bygger pa att det finns APlL:er tillgingliga for konsumenter och
producenter i det digitala ekosystemet. Det behdver ocksa finnas ett stéd och en
styrning for producenterna att anvinda sig av vedertagna standarder vid

utveckling av APlL:er for dessa tjanster.
Milen dr att

e Frin kundsegmentet konsument, underlitta att hitta, férstd och anvinda
APTlL:er utifran olika perspektiv

e Etablera nationell tjinstekatalog

e Etablera en dialogyta for konsumenter och producenter

e Etablera en nationell formaga for en utvecklarportal

e Etablera en API-Playbook for bland annat att kunna skapa férutsittningar

for
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o att utveckla och hantera API:er

o att APL:er kan fungera i samverkan mellan olika parter inom den
forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen for
informationsutbyte och andra ekosystem

o att skapa forutsittningar for livscykelhantering av APl:er

o att kunna hantera API:er pa strategisk niva

e Etablera en process for framstillning av metadata med hjilp av APl:er

1.3 Metod och genomforande av uppdraget

1.3.1 Metod och genomférande

Arbetet med byggblock API-Hantering foregicks av en forstudie kring omradet for
API-Hantering. Syftet med foreslagen i forstudien var att skapa forutsittningar for
ett genomforande av ett gemensamt arbete kring API-hanteringen , frimst genom

att kartldgga erfarenheter, dokumentera dessa och ta fram goda exempel.

Fokus lag pa att "snabbt” fa igang arbetet med API:er genom att generera snabb

verksamhetsnyttal

Under arbetets gang, sa har byggblocket fortsatt med att kartldgga dessa
erfarenheter genom kontinuerliga erfarenhetsutbyten tillsammans med aktorer

som bedomts kommit langt inom omradet.

Vidare under uppdraget sa har man anvint ett verktyg pa 6vergripande niva for
att identifiera ansvar under forindringsarbetet. En ansvarsmodell som kallas
HUKI'. Den illustrerar en tabell for att tydligt visa ansvarsfordelning av
aktiviteter, oversatt till svenska sé bestar de av: Den som godkinner (H =
huvudansvarig), Den eller de som utfér (U = utférare), De som ska tillfrigas (K =

konsulteras) samt De som ska héllas uppdaterade (I = informerad) - HUKL

! pé engelska RACI pga. férkortningarna "responsible-accountable-consulted-informed”
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Nyckel principer under arbetes gaing som fér genomférandet for API-Hantering

baseras pa dr att:

1.3.2

Arbeta behovsdrivet for att sikerstilla att arbetet innefattar ett
helhetsperspektiv.

Genom erfarenhetsutbyten snabbt samla feedback for att skapa en
gemensam forstaelse kring identifierade viarden och koncept.

Vara kommunikativ och transparent med informationen kring
byggblocket API-Hantering. Detta for att fa ett engagemang och
samverkan.

Dokumentera och ta tillvara pa befintliga l6sningar, produkter och
erfarenheter som dr betydelsefulla och relevanta f6r byggblocket API-
Hantering.

Anvinda standarder och specifikationer, samt ta hinsyn till andra

byggblock och relevanta uppdrag med beroenden till API-Hantering for att

skapa en langfristig kvalitativ 16sning

Vardeerbjudande BMC och VPC:er

I byggblocket for API-hantering sa har arbetet utgatt ifran ett kundcentrerat

arbetssitt dir byggblocket framstillt sin egen virdemodell med hjilp av BMC

(Business Model Canvas). Konceptet med BMC har hjilpt byggblocket att fi en

bra utgangspunkt for diskussioner, méten och workshops i syften om att skapa en

gemensam forstaelse for den affirsnytta man vill skapa. For att underlitta

processen med att identifiera kopplade kundbehov och ta fram matchande

erbjudanden sé har detta tydliggjorts med att komplettera BMC, med ingaende

beskrivningar av virdekartor, sk VPC:er (Value Proposition Canvas).

Dessa fokuserar pa sjilva virderbjudandet och kundsegmentet for att tydliggora de

produkter och tjinster man vill leverera.
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1321 BMC byggblock API-Hantering

Datum: 2020-11-20

Business Model:

Version: 1.5

Nyckelpartners Nyckelaktiviteter Virdeerbjudande Kundrelation Kunder & Kundsegment

Nyckelresurser

Kanaler

Kostnader Nytta

Forklaring av BMC med ingdende virdeerbjudanden.

De listade virdeerbjudanden som byggblocket har i sin virdemodell ir f6ljande:

e Underlitta att hitta, forstar och anvianda APL:er och kundsegmentet
Konsument.

e Standardisering och rekommendationer for skapande och hantering av
APIL:er och kundsegment Producent.

e Rédgivning och kundsegment Staten // Ej férdjupat virdeerbjudande

under uppdraget!

Varje virdeerbjudande ir i sin tur kopplat till en VPC, en sk. Value Proposition
Canvas, vars syfte dr att underlitta processen for att arbeta affirsorienterat och

identifiera kundbehov, samt ta fram matchande erbjudanden.

For virdeerbjudandet Underldtta att hitta och forsta och anvinda APlL:er sa dr
kundsegmentet Konsumenter ir illustrerat i fler dimensioner i olika VPC:er, for

att tydliggora flera perspektiv.
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Dessa perspektiv dr:

e Verksamhetsutvecklare > - fokus pa kundjobb dir affir och
verksamhetsperspektivet dr i centrum.
e Forvaltare — fokus pa kundjobb dir forvaltningsperspektivet dr i centrum

e Utvecklare - fokus pa kundjobb dir utvecklingsperspektivet dr i centrum

Det ska tilldggas att for detta virdeerbjudande, sa har fokus f6r den
MVP(Minimum Viable Product) som levererats inom ramen fér RU-uppdraget
legat pa det sistnimnda perspektivet. De 6vriga dimensionerna av perspektiv avses
att tas vidare i en férdjupad kravstillning samt utveckling, inom ramen for

framtida arbete.

1322 VPC Hitta och forstd hur man anvinder APLer och kundsegmentet

konsument / perspektiv utvecklare

Vérdeerbjudande APl:er Perspektiv
och kundsegment . Utvecklare

Kan latt hitta APLer 3

Kan it hitta dokumentation om APLer

Kan hitta ltt ialv

Kan forst att sjalv

e

Det finns support eller en community att fraga

Kan it fa tligang tl testdata

Kan latt hitta endpoints och hur man Det ittt registrera och fa tillgang Hitta API

ansluter

Forstar APl

Kan latt se vilka format stSds Fa kunskap om féréndringar

APl Katelog Ge dterkopping pa
Foranchingar litt att hantera Fixa tilgang till AP ool
| 1
II > < Anvéinda APlisina  Rapportera avsaknad
- n av APter
API Community Illll | - Svartatt orstér vad APIn gor (ST
—_—
I Hantera forandingar
Kan 4 svar p frégor Information saknas eller utspred o
Aptindikatorer
Dialog for producenter

och konsumenter

Olika format

Forandringsprocess tydlig

Svért att hantera foréndringar

Svart att hitta tianster

?1 detta perspektiv, si riknas dven affirsutvecklare in
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Denna VPC illustrerar de smirtor och forstirkningar som behovs inom

kundsegmentet konsument och perspektivet konsument.

Idag finns det en uppenbar troghet i de jobb som ir listade i kundprofilen for detta
perspektiv av kundsegmentet konsument. [ sin vardag sa behover konsumenten
hitta och forsta hur man anvinder dessa APl:er. For att kunna implementera dessa
APlL:er i sina 16sningar sa beh6ver man ocksa kunna hantera olika format, samt att
fa kunskap om de férindringar som sker i dem. Man ser ocksa ett tydligt behov av
brister i form av support och erfarenhetsutbyte kopplat till de jobb man behéver
utfora kring APl:er. Konsumenten behover fa en tydlig samlad information kring
APlL:er och kunna botanisera bland pa ett enkelt sitt. Det maste bli enklare att fa
tillgang till denna information. Man upplever ocksa en tydlig problematik kring

att kunna urskilja API:erna fran varandra.

For att kunna mota dessa behov sa aterfinns en del produkter och tjinster listade i
virdekartan for detta kundsegment. Genom en f6rstirkning av produkter saisom
en nationell tjinstekatalog, sa blir det mojligt att for konsumenter att kunna hitta
och utforska API:er fran ett samlat stille. Hir finns ocksa en synergieffekt med
virdeerbjudandet f6r producenter, dir en standardisering underlittar och ger en
en tydlig forstirkning for kundsegmentet konsumenter i att hitta, utforska och att

anvinda API:er.

For att gora det dnnu enklare fér kundsegmentet sa kommer det tas fram
funktionalitet i form av API indikatorer som gor det mojligt att littare filtrera ut
just den information kopplad till APl:er som man ir ute efter, beroende pa hur
behovsbilden ser ut. Exempelvis sa bor man kunna filtrera ut ifall API:et 4r 6ppet,
stingt, kriver auktorisation eller kanske kostar pengar for att anvinda. Det finns
ocksa idéer pa hur man skulle kunna gora filtreringen dnnu mer granuler for olika
typer av konsumentperspektiv. Ett utvecklingsperspektiv har exempelvis andra

typer av behov idn ett férvaltnings samt verksamhetsperspektiv.

For att kunna underlitta behovet av erfarenhetsutbyten och support kopplat till

omradet, sa finns forslag skissade pa ritbordet kring att ta fram ett "community”, dir
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konsumenter och producenter kan hitta en grinsyta for att motas och diskutera

APlL:er kopplat till datamingder.

1323  VPC Hitta och forstd hur man anvinder APLer och kundsegmentet

konsument / perspektiv forvaltare

Véardeerbjudande Perspektiv
och kundsegment . Utvecklare

Kan latt hitta APler

Kan latt hitta dokumentation om APLer ﬁ

Kan it fa tilgang tl testdata

Kan hitta itt alv

Kan forsta latt sjlv c“

Det finns support eller en community att fraga

Kan létt hitta endpoints och hur man

Det & littatt registrera och fa tilgang Hitta APl

Kan latt se vilka format stods

Fakunskap om férandringar Forstar API

APl Katalog
| =

AP Community Ill |I ||I‘ b
I Kan fa svar pa frégor

AP! indikatorer

Forandringar litt att hantera

o Ge dterkoppling pa
Fixa tilgang tll API jioee

AnvandaAPlisina |Repportera avsaknad

7 av APler
Svart att forstar vad APLn gér Iésningar

Hantera forandingar
Information saknas eller utspred  Aptn

Dialog for producenter
och konsumenter

Forandringsprocess tydlig Olika format

Svért att hantera foréndringar

Svart att hitta tjanster

Denna VPC illustrerar de smirtor och forstirkningar som behovs inom

kundsegmentet konsument och perspektivet forvaltare.

Idag finns det en uppenbar troghet i de jobb som ir listade i detta perspektiv for
kundsegmentet konsument. Till skillnad fran féregdende perspektiv, sa har
kundjobbet ett annat fokus hir. Att kunna forsta APl:er med tillh6rande
datamingder ur ett forvaltningsperspektiv blir viktiga da man kommer till fragor
som ror hur APLets livscykelhantering ser ut, hur forindringshantering fungerar,
hur SLA:er och avtal ser ut samt att kunna forsta om det finns nagon support. Det

blir ocksa viktigt att kunna ha tydliga kontaktvigar.

For att kunna mé6ta behoven for denna dimension av kundsegmentet, sa aterfinns

samma produkter och tjinster, som ir listade i virdekartan i foregaende VPC.
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1.3.24  VPC Hitta och forstd hur man anvinder APLer och kundsegmentet

konsument / perspektiv verksamhetsutvecklare /' affirsutvecklare

Vardeerbjudande Hitta och férstar hur man anvander APl:er Perspektiv
och kundsegment . Verksamhetsutvecklare/affarsutvecklare

Fa kunskap om mognad

Kan litt hitta APter ?

Kan latt hitta dokumentation om APer

Kan forsté licensformer Elreemndie

(8

Kan forsta latt jalv Fa kunskap om férvaltingsbarhet

Kan it hitta endpoints och hur man

Fakunskap om vitalitet

Kan litt hitta indikatorer Det arlatt att registrera och fa tilgéng

Stabilitet

Kan [éitt se vilka format stéds Fa kunskap om kostnader
APIKatalog

I =

Forstar / Hitta nyttor

Forstarlicenser e

Forandringar latt att hantera

><¢

Nytror

API Community II |I ||I.‘
—)

Svart att forstér vad APEn gor

o4l

Mognad

Kan fa svar pa frégor

API indikatorer

Information saknas eller utspred
Frandringsprocess tydiig
Olika format
Information samlad

Svart att hantera foréndringar

Svart att hitta tianster

Denna VPC illustrerar de smirtor och forstirkningar som behovs inom

kundsegmentet konsument och perspektivet Verksamhetsutvecklare/ affdrsutvecklare.

Aven hir finns en troghet i de jobb som ir listade i detta perspektiv for
kundsegmentet konsument. I detta perspektiv, sa har kundjobben andra
fokusomraden. Centralt for en verksamhetsutvecklare dr huruvida API:et levererar
den tjinst eller den information som behovs. Att kunna hitta och forsta APlL:er
som dr listade med fokus pa stabilitet, licensform, mognadsgrad samt SLA:er blir

da nodvindiga. Kostnadsaspekter dr ocksa viktiga.

For att kunna mé6ta behoven for denna dimension av kundsegmentet, sa aterfinns

samma produkter och tjinster, som ir listade i virdekartan i foregaende VPC.
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1325 VPC API Hantering standarder och kundsegmentet producent

Vérdeerbjudande i och kundsegment E Producent
|\ Standarder att folja ﬁ

Kan péverka AP! standarder
APl Katalog o

1 \

Utvecklarportal Del av processkedjan fr CI/CD

APl Hanterings plattformar
Vedertagna API standarder c\/

Automatisering av process

Utveckla AP
AP Community
AP Playbook Hantera API

API Standarder ; Informera om API

il
n >
EESSE X °

Forandringsprocess tydlig

W\

Diclogyta fér
producenter och
konsumenter

Tréget for framstallning av metadata

AP Uppfalning Manuellaprocesser

Tilhandahala
metadata fér

Automatiserad process for Ménga aftemativ
framstalining av
Metadata(APLer)

dataméingder
Mervandning av erfarenhet

Uppfinner hjulet

Bedsmning av mognadsgrad Standarder pi vig in

Del av utvecklingskedjan Begrnsad Kompetens

Personbercende.

Denna VPC illustrerar de smirtor och forstirkningar som beh6vs inom

kundsegmentet producent.

Kundsegmentet producenter listar jobb som idag upplevs som troga och som det
behovs en tydlig forstirkning kring. I sitt jobb att utforma API:er idag, sa har
producenterna en mingd olika alternativ att ta hinsyn till nir man ska adressera
sin funktionalitet och processer. Man ser ocksa ofta att man far uppfinna hjulet
igen och framfor allt sa brister man i kompetens och likriktning kring olika
standarder som finns. Detta blir speciellt tydligt i utbytet av information med
andra producenter. Man upplever ocksa en svarighet att nd ut med information
till konsumenter av sina API:er samt att skapa forutsittningar for en dialog
tillsammans med dessa. Alla dessa aspekter paverkar konsumentens mojlighet att

hitta, férstad och anvinda APl.er.

For att kunna mota dessa behov sa aterfinns en del produkter och tjanster listade i
virdekartan for detta kundsegment. Genom en forstirkning av produkter saisom
en API-Playbook tillsammans med en hemvist for denna i en tinkt nationell
féormaga for en utvecklarportal, sa kommer producenter att littare kunna fa tydlig
hjilp med riktlinjer, principer, standarder samt bra exempel f6r utformning av

APTL:er. Det finns ocksa behov for en dialogyta med kundsegmentet konsumenter.
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Genom en forstirkning av produkter i form av tidigare listat erbjudande "API

Community”, for kundsegmentet konsumenter, sa skapas dven nytta hir.

1.4 Omvarldsanalys

Som en del av uppdraget ingar dven att bevaka vad som sker runt omkring oss
med hinseende till API omradet inom myndighetssfiren. Det ror som om bade
internationell bevakning samt inom Sverige, vad hinder dir ute och vilka

slutsatser kan vi gora?

APler maste ses i sin helhet i vad de ska astadkomma. De tjinar till att erbjuda

informationsutbyte mellan parter, men maste hanteras utéver hela organisationen.

APler har linge varit en del av statliga organisationer, men koordineringar av
dessa inom organisationerna ir ritt omogen enligt en nyligen publicerad rapport
frin Europakommissionen (Application Programming Interface(API) framework

for digital government, https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/application-

programming-interface-api-framework-digital-government).

Avsaknad av denna koordinering gor att dessa organisationer kan missa
mojligheter att innovera, optimera sina processer och verksamhet och skapa

robust infrastruktur och informationsflode.

Rapporten sammanstiller ett ramverk som framhiver tre nivaer av ataganden

inom API management;

e Strategiskt
e Taktiskt

e Operationellt

Pa den strategiska nivan ska myndigheter och statliga férvaltningar arbeta med
mal och visioner for att driva samhillsutvecklingen framat. For att kunna ta vil
grundade beslut inom detta omrade bor ansvariga for implementationen forsta sin

omgivning och hur APler adderar virde.
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Nir organisationen forstar virdet av att livscykelhantera APler pa den strategiska
nivan enligt ovan, kan man arbeta med tydliga initiativ pa den taktiska nivan. Det
innefattar API:ers prioritering, mitbarhet, transparens 6ver organisationen,

teamuppsittning och virdeskapande.

Den taktiska nivan ska exekveras pa den operationella nivin, men innan det kan
goras ska den taktiska vara etablerad och accepterad. Att jobba med sina API:er pa
en operationell niva innefattar designmonster, styleguides, sidkerhet,
versionshantering mm. Det innebir ocksa att man tilldelar 4gandeskap och

ddrmed dess livscykelhantering

1.5 Arkitektur, modeller, specifikationer, skisser och koncept

1.5.1 Data ger varde nar den kommer till anvandning

Data ses som en strategisk resurs for samhillets utveckling och idag finns det stora
samhillsnyttor med data fran offentlig sektor. Sverige rankas idag inom OECD 3
som land 32 av 33 i hur 6ppen och anvindbar offentliga data ir. Idag sa finns det
en stor potential som inte utnyttjas. Malet med Sveriges Dataportal dr att 6ka
Sveriges formaga att tillvarata data som strategisk resurs och forbittra digital
samverkan mellan det offentliga, niringslivet och civilsamhillet. Man ser en rad
insatser som for Sverige framat.

Insatser som:

e Langsiktighet i styrningen av datapolitiken baserad pa 6ppenhet som
standard
e Effektivisera datahantering, processer och infrastruktur f6r data och

APlLer

3 Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling, engelska: Organisation for Economic Co-operation and

Development

digg.se/
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e Motivera och engagera for okat samskapande, systematisk innovation och

anvindarforum

Det fanns en rad viktiga ingangsvirden for byggblock API-Hantering fran
regeringsuppdraget Sakert och effektivt elektroniskt informationsutbyte inom den
offentliga sektorn. Redan hir sdg man virdet av att etablera en nationell
tjanstekatalog. Nir arbetet inom nuvarande byggblock hade dragit igang sa sag vi
synergier med projektet for Sveriges Dataportal. Som kan utldsas ovan, sa ville
man bland annat effektivisera datahantering, processer och infrastruktur for data och

APlLer.

Det fanns starka synergier inom ramen foér byggblock API-Hantering och
projektet for Sveriges Dataportal. Istillet for att bygga fler "6ar”, sd sag vi ett
samarbete mellan uppdragen som ett koncept som vi trodde pa och ville ga vidare
med. Nir vi kom igang med vart samarbete, sa hittade vi fler gransytor dir

virdeskapande och nyttoeffekter tangerade varandra.

Detta dr bakgrunden till varfor byggblock API-Hantering valt att realisera listade

virdeerbjudanden genom Sveriges Dataportal.

I f6ljande underrubriker presenteras olika realiseringar av byggblocket API-

Hantering och férdjupning av koncept i produkter & tjinster for de olika VPCs

1.5.2 Sveriges Dataportal

Sveriges dataportal synliggdr information om datamingder (d.v.s. metadata) dir
sjilva datamingderna och atkomstpunkterna finns publicerade hos olika aktorer.
Detta gar till genom att Sveriges dataportal automatiskt inhdmtar, "skordar”,
informationen hos publicerande aktor. En aktor kan vara bade fran offentlig och
privat sektor samt fran civilsamhillet.

Pa Sveriges dataportal kan du soka efter datamingder, specifikationer och begrepp
och nu ocksa APIL:er. Informationen pa dataportalen uppdateras nattligen genom

att information skérdas (samlas in) fran olika killor.
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Applikationen registrera dataportalen ir en tjanst som riktar sig till de som

levererar information till dataportal.se. Pa Registrera kan man logga in for sin

organisation, stilla in vad som ska skdrdas, se skdrdningsstatus for sin metadata

och overgripande statistik. Skordningen sker i enlighet med

metadataspecifikationen DCAT-AP-SE.

Applikationen editera dataportalen ir en tjinst som erbjuder en central 16sning for

att hantera specifikationer och begrepp.

Fas 1

Nationell API-
katalog

Visatattar: 20 v

. Ar 2010

* Projekt for uppdaterad och
API-ready oot

metadataspecifikation

* Implementerad i grinssnitt——————

* Mojliggdra sokning och
filterering av APL:er

* Indikatorer (enkla)

» .
- Sveriges dataportal

W DG Myndgheten for gt fovatning
Hem / Sokdsta / Statistikdatabasen

Statistikdatabasen

Statistikdatabasen innehler offcel statistik Frin SCB och andra statistikan-
svariga pplad tll ver 4000 datamangder och
har en centraliserad ft och utveckling internt hos SCB.
Statistiken som SCB di Pret upp

sokdata  Registrera data

Sokdata  Registrera data

API

Kategori
~Befolkning och samhlle

Utgivare

attvik alldata. Vi meddelar dock korrigeringen endast
Statistikdatabasen.

5C8s AP tillhandahalls i befintligt skick. Du kan g6ra maximalt tio anrop per
tio sekunder lar

nekad i
tabell. Felmeddelandet "HTTP 403 Forbidden” markerar att maxvardet r
kridet.

Atkomst till API

u valj
Du kan till exempel valja at stalla tio fragor den forsta sekunden och sedan bii
o

SCB-Statistiska
centralbyrdn

Kontakt
SC8 Statistikservice

Hamtad frn katalog

Titel
Katalogens namn

Fig.1: UX4—Skissf6r Dataportalen — MVP1 for APLer i Sveriges Dataportal

¢ Férkortning av anvindarupplevelse (User eXperience)
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1.52.1  Konceptuell arkitektur Sveriges Dataportal

Foljande bild innehaller storheter i arkitekturen for Sveriges Dataportal.

~
Process soka efter /" App dataportalen === Process registrera /
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Fig.2: Arkitekturskiss for Dataportalen — forhdllandet mellan metadata, datamdngder och

dess resurser(distributioner).
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1.5.3 DCAT-AP-SE - standardiserad metadataspecifikation

En forutsittning for att dataportalen ska kunna synliggora bland annat
information om datamingder och dess APlL:er, dr att aktorerna upprittar och
publicerar informationen enligt en gemensam och standardiserad
metadataspecifikation som ir tillginglig for skérdning. Den specifikationen heter
DCAT-AP-SE’ och 4r speciellt framtagen for att passa Sveriges dataportal pa
grund av den ir tillrickligt 6vergripande for att passa inhdmtning av metadata fran
olika typer av organisationer och datadominer. Det mojliggdr en enhetlig
beskrivning av datamingder for att férenkla insamling, sékning och presentation

av data pa Sveriges dataportal.

1.5.4 Automatiserad process for framstallning av metadata

I byggblocket for API-Hantering sa har vi tagit ett medvetet val att realisera en
mingd delvirden i Sveriges Dataportal. Denna tillhandahaller numer den
nationella API-katalogen i Sverige. | och med att vi gor detta sa bor vi sikra att det
finns bra forutsittningar for producenter att externt kunna tillhandahalla och

publicera metadata for datamingder pa ett effektivt sitt skalbart sitt.

Nir det kommer till DCAT-AP-SE specifikationen och framstillning av den
metadata som ska beskrivas via denna och publiceras externt, sa finns det idag en

rad listade trogheter.

> DCAT-AP-SE bygger pa EU:s metadataspecifikation DCAT-AP som i sin tur bygger pa den internationella standarden
DCAT.
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Vi tinker oss nir en producent vill kunna publicera sitt metadata med tillh6rande

APLer pa Dataportalen, sa bor det finnas produkter/tjinster som underlittar

beskrivna trogheter i denna process. I vart resonemang har vi tinkt att vi man fran
en CI/CD driven kedja, later beskrivna virden i VPC modellen vara en del av

utvecklingskedjan hos en producent.

APlL:erna och dess specifikationer blir hir i centrum nir vi beskriver de
datamingder som ska utgéra stommen i DCAT-AP-SE produkten. Detta givet att
datamingden nu gar/ska exponeras via ett API, vilket borde vara grundbultarna i
de ekosystem vi bygger framéover i den forvaltningsgemensamma digitala
infrastrukturen for informationsutbyte. Tanken idr att ha stod for att utga fran en
OpenAPI Seller RAML 7speciﬂkation och strukturen for denna. Alla datamidngder
finns saklart inte beskrivna i denna och metadatainformation sasom
kontaktinformation etc dr ett exempel som man behéver undersoka hur den kan
komplettera en API-specifikation. Det finns ockséd andra delar som ryms i den
metadatainformation som idag skordas till Dataportalen, som man ocksa behover
undersoka hur man kan anpassa. Vissa delar kanske rent av inte gar att inforliva
samt att de ej dr lampliga att publicera externt heller. Det #r ocksa tinkt att detta
virde ska publiceras som 6ppen killkod pa GitHub/DIGGSweden och genom
detta nas pa samma hemvist som applikationen f6r dataportalen samt
specifikationen f6r DCAT-AP-SE. Genom detta virde sa kan producenter av

metadata vilja av att ta del av och inkludera denna komponent i sin toolchain®.

For mer ingdende beskrivningar kring trogheter och virden for detta, se kapitel 1.3,

avsnitt 1.3.2.5 VPC API Hantering standarder och kundsegmentet producent.

® En specifikation fér maskinlisbara grinssnittsfiler for att beskriva, producera, konsumera och visualisera RESTful
webbtjinster

7 Ett YAML-baserat sprak for beskrivning av RESTful API: er

$En verktygskedja en uppsittning programmeringsverktyg som anvinds for att utféra en komplex

mjukvaruutvecklingsuppgift eller for att skapa en programvaruprodukt
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Fig.4: Konceptuell skiss for CI/CD driven kedja med tillhirande virden(virdekartan),

som del av utvecklingskedjan hos en producent

1.54.1  Konceptuell arkitektur Automatiserad process for framstillning av

metadata med APlLer

Fig.5: Arkitekturskiss for automatiserad process for framstdllning av metadata med
APLeer
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1.5.5 Utvecklarportalen

Ifran forra regeringsuppdraget sa fanns det starka ingangsvirden pa att man ville
ha en tydlig férstirkning kring omradet for APL:er kopplat till kundsegmentet
producenter. Arbetet med virdemodellen visade ocksé pa detta. En miangd smirtor
med tillhorande forstirkningar och forslag pa 16sningar i produkter och tjinster

finns mer ingaende beskrivet i kapitel 1.3, avsnitt 1.3.2.5

Likasa visade erfarenhetsutbyten och omvirldsanalyser gjorda under uppdraget att
det behovs ett arbete for att hoja formagan att anvinda och skapa API:er pa ett bra
och effektivt sitt. Det handlar bland annat om att hitta synergier kring

gemensamma arbetssitt, modeller och regeldesign vid utformning av APIL:er.

En tydligare styrning och stdd for att anvinda sig av vedertagna standarder
kommer underlitta bade nir verksamheter ska producera APIL:er likvil for
konsumenter som ska anvinda dem. For att underldtta detta sa har arbete startat
med att ta fram olika st6d kring detta. Som en l6sning pa dessa behov sa kommer
en bland annat en API-Playbook att tas fram. Detta stéd och framtida kommande
stod behover en hemvist och tanken dr att Utvecklarportalen blir detta och

ambitionen dr att det ska finnas en forsta version av den i b6rjan av nista ar.

1551  Konceptuell arkitektur for Utvecklarportalen

Fig.6: Arkitekturskiss for Utvecklarportalen
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1.5.6 API-Community

Bakgrund

Regeringen har den 2 maj 2019 uppdragit 4t Myndigheten for digital forvaltning
(DIGG) att oka den offentliga férvaltningens forméga att tillgéingliggora dppna
data samt bedriva 6ppen och datadriven innovation. I uppdraget ingar att
vidareutveckla den nationella dataportalen f6r 6ppna data och PSI. Vidare har
DIGG i uppdrag att leda uppdraget att etablera en varaktig och siker infrastruktur
for informationsutbyte samt paborja arbetet med byggblock for API-hantering,

diribland en nationell API-katalog, utvecklarportal m.m.

Inom ramen for dessa uppdrag har DIGG genomfort effektkartliggningar av
malgruppernas behov. I arbetet har behov av ett 6ppet forum, funktion for att
diskutera och utbyta kunskaper mellan dataanvindare och dataproducenter.
Behovet stirks av likartad behovsinventering inom byggblocket fér API-
hantering.

Under arbetet med virdemodellen f6r byggblock API-Hantering sa sag vi starka
indicier pa att det behovdes en tydlig dialog mellan konsumenter och producenter.
I de erfarenhetsutbyten som gjordes med andra myndigheter, sa fanns det ocksa
goda exempel pa hur en aktiv dialog bidrog till att 6ka kvalitén pa de dataméngder

som tillgdngliggors.

For att kunna underlitta behovet av erfarenhetsutbyten och support kopplat till
omradet, sa behovs det en tydlig forstirkning dir konsumenter och producenter
kan hitta en grinsyta for att motas och diskutera bland annat API:er kopplat till

datamingder.

Arbetet med virdemodellen visade ocksa pa detta. En mingd smirtor med
tillhorande forstirkningar och forslag pa lI6sningar i produkter och tjanster finns

mer ingaende beskrivet i kapitel 1.3, avsnitt 1.3.2.1 och 1.3.2.5.
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" Sveriges dataportal Sokdata Nyheter Inspiration Community
B DIGG - Myndigheten for digital férvaltning o ity

= o] » [ a & Q Registrera  Loggain
Kategorier ~ Senaste  Taggar  Populira  Anvandare  Grupper

Vilkommen till Sveriges dataportals community!

Har kommer du kunna lésa lite om hur detta community fungerar Fér att Forsté hur det hanger ihop. Det kanske inte ar s klart i bérjan men det ger sig med tiden,
detta kanske blev lsngt men jog ville bara testa hur det ser ut med radbrytningar. Hoppas det ser frant ut.

KATEGORIER
KATEGORIER

Efterfraga data och APl:er 1 1

Fraga efter data och APl:er som du skulle vilja fa tillgang till. AMNEN INLAGG

Tipsa och fraga 2 5

Har du tips eller fragor - anvénd denna kategorit AMNEN INLAGG

Om du har synpunkter pa Sveriges dataportal. AMNEN INLAGG

Goda exempel och inspiration 0 0
Tipsa om goda exempel och inspiration kring 6ppna data och datadriven innovation! AMNEN INLAGG

Standardisering_och guidelines 0 0
Diskutera och frdga om standarder och guidelines. AMNEN INLAGG

- Feedback pa dataportal.se 1 1

~ Meetups och events 0 0
o Diskutera och tipsa om moten eller evenemang AMNEN INLAGG

Fig.7: UX-Skiss for APL-Community — MVP]1 for Sveriges Dataportal

’ Férkortning av anvindarupplevelse (User eXperience)
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1.6 Malgrupper och inforandestrategi

Redan under Q4 2020, sa lanserades de forsta virdeerbjudanden fran byggblock
API-Hantering kopplat till APIL:er. Dataportalen har nu en uppdaterad och API-
ready metadataspecifikation, dir det ocksa finns ett implementerat grinssnitt pa
Sveriges Dataportal som mojliggor sokning och filtrering av APlL:er.

Vissa enkla indikatorer finns ocksa implementerad.

Under Q4 2020 sa har ocksa kravstillning och utvecklingsarbetet paborjats for
applikationerna Utvecklarportalen och API-Community. Dessa dr planerade att

lanseras i en forsta version Q1 2021 respektive Q2 2021.

Eftersom digitala tjanster till stor del bygger pa att det finns APIL:er tillgingliga for
konsumenter och producenter, sa dr det av stor vikt att verksamheter har en

effektiv hantering av API:er utifran ett helhetsperspektiv.

For att den nationella API-katalogen i Dataportalen, ska bli mer heltickande och
anvindbar, sa behover information om API:er publiceras fran de aktérer som
tillhandahaller API:er. Q4 2020 sa har ocksa ett poclo—initiativ tagits for att
underlitta processen for producenter att beskriva och publicera sitt externa
metadata med tillhérande API:er. Denna process ir planerad att lanseras nagon
gang under Q3. F6r mer information kring denna punkt, se avsnitt 1.5.4

Automatiserad process for framstillning av metadata.

Vi ser ocksa att ett utkast for en styrning och forvaltningsmodell bor tas fram
under senare delen av Q3 2021, samt att ett samverkansform runt omradet med
APl:er etableras under Q4.

Vidareutveckling av innehall och standarder f6r den nationella tjinstekatalogen

gors fortlopande och under Q1-Q4

Under 2022 sa kommer de olika virdeerbjudanden som listats att vidareutvecklats

for att 6verga i mer forvaltnings

' Poc - Proof of concept / konepttest

digg.se/ 22



1.7 Avgransningar och medvetna val

En birande tanke med byggblocket API-Hantering ir att det ska vara enkelt att
hitta, forsta och anvinda samt skapa APIL:er. APl:erna maste vara sdkbara och for
det krivs beskrivningar av metadata for APL:er och en portal. Vidare krivs en
portal for att beskriva hur man skapar bra APlL:er, en utvecklarportal. Sveriges
Dataportal erbjuder redan idag mycket av den funktionalitet som krivs och istillet
for att bygga nagot i sidan av valdes Sveriges Dataportal som utgangspunkt for att

realisera byggblocket API-Hantering.

1.7.1 Avgransningar

Hir beskrivs vad som inte ingér i API-Hantering i relation till dvriga byggblock.

Byggblocket for API-Hantering tar inte fram ett ramverk for sikerhet. Detta dr en
uppgift for sikerhetsbyggblocken, Tillitsramverk, Identitet och Auktorisation.
Dock beskriver byggblocket API-Hantering hur sikerheten realiseras och stottar
sakerhetsbyggblocken. Sikerhetsbyggblocken kan ses som kravstillare pa
byggblocket API-Hantering.

1.7.2 Medvetna val

1. Byggblock API-Hantering har valt att realisera merparten av sina virden
genom Sveriges Dataportal. Sveriges Dataportal innehéller numer
funktionalitet som ger anvindare mojlighet att soka efter APIL:er. Sveriges
Dataportal bygger pa det uppdaterade tekniska ramverk som &r baserat pa
EU:s standard for datakataloger. Det i sin tur mojliggor att Sveriges

dataportal dven tillhandahaller den nationella API-katalogen i Sverige.
2. Arkitekturen for applikationerna dataportalen samt utvecklarportalen ska

frimja ett 16st kopplat grinssnitt for informationsinnehall och de

produkter som ska anvindas for innehéllshantering. Detta angreppssitt

25 /digg.se



skapar en forutsittning och mojlighet for en progression mot ett tankt
arbetssitt ddr det finns en tydlig uppdelning mellan innehall, teknik och
design som behovs for att visa innehall for en besokare pa webbplatserna

for applikationerna dataportalen samt utvecklarportalen.

Arkitekturen for de viardeskapande produkter och tjinster som levereras
av byggblock API-Hantering ska i mojligaste mén aterspegla det
policybeslut som DIGG antagit om att programvara som utvecklas och
eller anskaffas for myndighetens verksamhet i forsta hand ska publiceras
som Oppen killkod.
https://www.digg.se/om-oss/nyheter/2019/digg-tar-policybeslut-kring-
oppen-kallkod/

Inom ramen for férra RU-uppdraget inom informationsutbyte sa lyftes
vikten av virdet for en gemensam nationell férmaga i en utvecklarportal,
for att bygga ett digital ekosystem. Det dr ocksa en viktig del f6r
producenterna i och med att det fungerar som deras ansikte utat och ett

viktigt steg for dessa att accelerera det totala utbytet av information.

Det finns olika delar i denna process som bestar av formagor som behover
vara aktorsspecifika, men ocksa gemensamma. Nir det kommer till
formagor som vi bor vara gemensamma kring, sa ska det etableras en
utvecklarportal dir innehallet i bérjan mangt och mycket, kommer att
besta i likriktning och governence mellan vara myndigheter, kommuner
och regioner samt offentliga féretag.Inom byggblocket f6r API-Hantering
sa har dirfér under hosten 2020 virden for en tinkt MVP1 borjat
realiseras i form av en API-Playbook. Detta st6d och framtida kommande
stdd behover en hemvist och tanken 4r att applikationen for
Utvecklarportalen blir detta.

Det finns en viss osikerhet kring frekvensen av hur ofta API-Playbook
kommer att uppdateras. Det kanske beh6vs snabbar uppdateringar eller

kanske langsammare. Vi vet helt enkelt inte forrin vi borjar fa feedback

digg.se/ 24


https://www.digg.se/om-oss/nyheter/2019/digg-tar-policybeslut-kring-oppen-kallkod/
https://www.digg.se/om-oss/nyheter/2019/digg-tar-policybeslut-kring-oppen-kallkod/

fran anvindarna.

5. Under avsnitt 5.3 sa finns enbart beroenden listade for byggblock API-

Hantering. Beroenden ska lisas fran-till.
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2 Nyttoanalys

2.1 Beskrivning av identifierade nyttor

Virdet av de samhillsekonomiska nyttor som API-hantering skapar ir osikert och
bygger pa flera antaganden. Nyttorna som byggblocket skapar ir av typerna 1)
tids- och kostnadsbesparing, 2) bittre tjinster och nya anvindningsomraden (6kad
kvalitet) och 3) 6kad anvindning. Nyttorna bestar av effektivitetsvinster for
offentlig sektor, foretag och medborgare. Byggblocket leder dven till kvalitativa
samhillsekonomiska nyttor, sisom en kinsla av 6kad trygghet och sikerhet.

Virdet av nyttorna avser dirmed inte enbart offentligfinansiella effekter.

Vi uppskattar att API-hantering skapar samhillsekonomiska nyttor till ett virde
pa totalt 1,4 miljarder kronor under en tiodrsperiod (2022-2031) miitt i 2020 ars
penningvirde.'' Av dessa uppskattas 1,3 miljarder kronor skapas genom tids- och
kostnadsbesparingar. De kvalitativa samhillsekonomiska nyttorna, sisom
exempelvis okad trygghet och sidkerhet, bedomer vi skapar nyttor till ett virde av
70-200 miljoner kronor, dir vi bedomer att 140 miljoner kronor ér det mest
troliga punktestimatet. Detta virde dr mer osikert dn det uppskattade virdet av
nyttorna fran tids- och kostnadsbesparingar. De st6rsta nyttorna beriknas
realiseras i mitten av denna tidsperiod nir anviandningen av byggblocket beriknas

vara relativt hog.

Nyttorna tillfaller offentlig sektor, medborgare och féretag. Nyttorna bestar av
tids- och kostnadsbesparingar inom offentlig sektor samt for samtliga
konsumenter av data. Nyttor bestar dven av bittre tjinster och nya
anvindningsomraden till f6ljd av att byggblocket leder till en sikrare hantering av
data inom offentlig sektor. Nyttor uppstar dven som en direkt konsekvens av att

anvindandet av API:er 6kar inom offentlig sektor.

" Alla virderade monetira nyttor ir diskonterade med 3,5 procent per ar fran ar 2020. De monetira nyttorna visar dirfér

virdet i dagens penningvirde.
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2.1.1 Vi presenterar nyttorna olika beroende pa
uppskattningarnas sdkerhet

Vi presenterar nyttorna pa olika sitt beroende pa hur sikra vi dr pa viarderingen

och kvantifieringen av nyttan. Detta har resulterat i tre nivaer av sikerhet.

Nyttan kan kvantifieras med rimlig sikerhet. Det giller f6r nyttorna inom tids-
och kostnadsbesparing. Nyttan forvintas uppsta men ir svar att kvantifiera. For
samtliga nyttor inom bittre tjanster och nya anvindningsomraden samt for nyttan
relaterad till 6kad anvindning 4r nyttan alltfor osiker for att kunna kvantifieras
genom berikning. Dessa nyttor har istillet beskrivits kvalitativt och virderats

utifran en ungefirlig indikation pa deras storleksordning.

Potentiella nyttor vars utfall dr osdkra och dr svara att kvantifiera. Vi har valt att

endast beskriva dessa nyttor och hur de kan tinkas uppsta.

2.2 Nyttor skapas av tids och kostnadsbesparingar

Virdet av de nyttor som skapas fran tids- och kostnadsbesparingar dr osikert da
det bygger pa flera antaganden, bland annat att manga myndigheter kommer
anvinda byggblocket (att anslutningsgraden ir relativt hog). 12 Nyttorna bestar i
effektivitetsvinster bade for offentlig sektor samt fér medborgare och foretag. Det
samlade virdet av dessa nyttor innebir dirfor inte enbart offentligfinansiella
besparingar. Totalt uppskattar vi att API-hantering skapar nyttor till f6ljd av tids-
och kostnadsbesparingar till ett virde av 1,3 miljarder kronor 6ver en tioarsperiod
(2022-2031). Nir i tiden dessa nyttor férvintas realiseras ir osikert och beror pa

vara antaganden om hur utvecklingen av APIL:er fortlopt utan byggblocket.

Nyttorna inom tids- och kostnadsbesparing uppkommer av olika anledningar.

Byggblocket uppskattas leda till att det blir enklare f6r samtliga konsumenter av

12 e avsnitt 2.2.1.
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data att hitta, forstd och anvinda APIL:er och datasamlingar. Detta vintas leda till
nyttor i form av tidsbesparingar. API-hantering vintas dven leda till forbittrad
samverkan i datahanteringen inom offentlig sektor. Detta leder till nyttor i form
av bade tids- och kostnadsbesparingar. Slutligen leder dven byggblocket till
kostnadsbesparingar da offentliga aktorer inte behover utveckla egna system eller

riktlinjer f6r API-hantering.
Figur 1: Identifierade nyttor av tids- och kostnadsbesparing for API-Hantering

470 mnkr 470 mnkr

140 mnkr 140 mnkr 330 mnkr

330 mnkr 330 mnkr 330 mnkr

Enklare att na, anvinda och forstd Forbittrad samverkan i data och Offentliga aktorer behéver inte ta
data API-hantering mellan offentliga  fram riktlinjer eller utveckla

aktorer system for API-hantering pa egen
& Medborgare och Foretag M Offentlig sektor hand

Not: Firgen pa stapeln for medborgare och foretag dr uppdelad i tva nyanser eftersom vi kan berikna
summan pd nyttan som tillfaller dessa aktorer gemensamt, men inte hur den fordelas pa respektive aktor.
Ungefir hilften av nyttan inom tids- och kostnadsbesparing uppskattas tillfalla
offentlig sektor. Offentliga aktorer berdknas spara tid och kostnader virderat till
cirka 600 miljoner kronor &ver tio ars tid. Resterande nytta vintas férdelas mellan
medborgare och foretag, som beriknas spara tid och kostnader pa cirka 700
miljoner kronor 6ver tio ars tid. Da det 4r mycket svart att avgora hur stora nyttor
som tillfaller foretag respektive medborgare har vi valt att berikna nyttorna for

dessa aktorer gemensamt.

2.2.1 Uppskattade varden bygger pa antaganden

Nyttorna ovan har beriknats med hjilp av olika ingangsvirden och antaganden. Vi

bedomer att dessa ingangsvirden ir tillrackligt tillforlitliga for att kunna gora
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dessa berdkningar. Men det finns fortfarande osikerhet i virderingarna. Vi
bedomer hur siker virderingarna ar utifran hur vil virderingarna ticker in alla
relevanta nyttor (fullstindighet) och hur precisa virderingarna ir (reliabilitet).

Tillsammans ger de ett métt pa hur siker virderingen ir (validitet).

Vara uppskattningar dr baserade pa tidigare studier som analyserat nyttor av att
gora offentliga data littillgdngliga och avgiftsfria. Vi bedomer att relevanta nyttor
som kommer av tids- och kostnadsbesparingar ticks in av dessa tidigare studier.
Dirmed bedémer vi att vara berikningar genomgéende ir fullstindigt
uppskattade. Diaremot dr reliabiliteten av berikningarna generellt ligre. Detta
beror bland annat pa att studierna som anvints ofta tickt in fler nyttor dn vad vi
bedomer byggblocket skapar. Saledes maste vi géra antaganden om vilka delar av

tidigare studier som ir relevanta for vara berikningar.

Vara uppskattningar av tids- och kostnadsbesparingar baseras dven pa antaganden
om hur utvecklingen av APlL:er fortlopt utan byggblocket. Vi antar att med
utveckling av byggblocket kommer tva aktors- respektive sektorspecifika
16sningar for APL:er utvecklas inom en tioarsperiod. Ett exempel pa en
sektorspecifiklosning skulle kunna vara att Trafikverket och Transportstyrelsen
tillsammans utvecklar en dataportal med olika trafikdata. Utan byggblocket antas
antalet aktdrs- och sektorsspecifika API-16sningar uppga till 20 inom tio ar. En
stor del av besparingarna som tillfaller offentlig sektor baseras pa denna skillnad i

utvecklingen av egna losningar.

Berikningarna baseras dven pa antaganden om att resultat fran studier gjorda i
andra linder kan anvindas dven i en svensk kontext. Nyttorna har delvis beriknats
genom att anvinda tidigare studier angaende tids- och kostnadsbesparingar som
foljd av att offentliga data gjorts littillgidngliga i andra linder. Berikningar av
denna typ bygger péa antaganden om att det inte finns alltfor stora landspecifika
faktorer som gor att resultaten fran andra linder inte kan anvindas."> Antaganden

har dven gjorts for hur nyttorna férdelas. Dels har antaganden gjorts for hur en

" De tidigare studier som anvints har roért nyttoanalyser av insatser att littillgingliggéra offentliga data i Danmark.

25 /digg.se



gemensam nytta fordelas bland de olika typerna av nyttor som identifierats. Dels

har antaganden gjorts om hur nyttorna fordelas mellan offentliga sektor samt

medborgare och foretag.

Vi har gjort samtliga antaganden baserat pa konventioner och resultat frain

tidigare liknande studier samt i samrad med firdledande myndighet. Fér en

utforligare beskrivning av detta, samt killforteckning, hinvisas till
Metodbilagan“.

Tabell 1. Beskrivning av hur nyttan har beriknats

Enklare f6r
konsumenter
av data att
hitta, anvinda
och forsta

APlL:er

Foérbittrad

samverkan i

data- och API-

hantering
mellan
offentliga

aktorer

Nyttan dr beriknad genom
att anvinda tva tidigare
studier rérande tids- och
kostnadsbesparingar av
insatser som syftat till att
littillgingliggora offentliga
data i Danmark.
Berikningarna justeras

direfter for att:

- Motsvara svenska
férhéllandena

- Inkorporera att i Danmark
gjordes datasamlingarna
avgiftsfria

- Viktas mellan de tva
studierna

- Fordelas mellan
medborgare, féretag och
offentlig sektor

- Fordelas mellan de tva

typerna av nyttor som

- Gode grunddata til alle = - Andel av nyttor som
en kilde til vekst og realiseras i respektive
effektivisering, sektor:
Digitaliseringsstyrelsen Offentlig sektor: 1/3
(2012) Medborgare och

foretag: 2/3'¢

- Study on eGovernment - Reduktion av nyttan

d the Reducti
and the Reduction of till foljd av att data ej

Administrative Burden,
Gallo; Giove; Millard & gors avgiftsfri:

7
Thaarup (2014) 1/3!

- Data accessibility: Open,
free and accessible
formats, OECD (2019)

- Potentialanalys av NDI,
Ramboll (2017)

- United Nations E-
Government Survey 2020:
Digital Government in the
Decade of Action for

Sustainable

1 Nyttoanalysens metodbilaga, Slutrapportens bilagor, https://www.digg.se/informationsutbyte-och-grunddata

16 Antagande ir baserat p4 tidigare studie, se Potentialanalys av NDI, Ramboll (2017).

v Antagande ir baserat pa tidigare virderingar av tillgang till data, se Data accessibility: Open, free and accessible formats,

OECD (2019).
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Offentliga
aktorer
behover inte ta
fram riktlinjer
eller utveckla
system for API-
hantering pa

egen hand

realiseras Development, UN

(2020)
Studierna beriknar

gemensamma tids- och
kostnadsbesparingar av
Sppna och samordnade
grunddata samt att dessa gors
tillgéingliga via en portal.
Dirfor har den beriknade
nyttan slutligen fordelats
mellan byggblocken API och
Metadata samt
grunddatauppdraget. For en
exakt berikning och
férdelning, se

metodbilagan ",

Uppskattad - Arsredovisning 2019, SCB
utvecklingskostnad (2020)
multiplicerat med antal

myndigheter som utvecklar

ett eget system (inklusive

prognos) adderat med

uppskattad arlig

forvaltningskostnad

multiplicerat med antal

myndigheter som utvecklar

ett eget system (inklusive

prognos)

- Kostnad for
forvaltning av
dataportal per ér:

5 mnkr'®

- Engangskostnad fo6r
utveckling av
dataportal:

300 tkr

2.2.2 Enklare for konsumenter av data att hitta, anvdnda och forsta

APl:er

Samordning av API-hantering inom offentlig sektor innebir tids- och

kostnadsbesparingar da det leder till att det blir enklare for konsumenter av data

18 Nyttoanalysens metodbilaga, Slutrapportens bilagor, https://www.digg.se/informationsutbyte-och-grunddata

18 Antagandet ir baserat pa forvaltningskostnaden fér SCB:s respektive datasamlingar.
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att hitta, anvinda och forsta APl:er och datasamlingar. Offentlig sektor,
medborgare och foretag kan alla vara konsumenter av data. Att datasamlingar
tillgéingliggors via en gemensam portal for samtliga offentliga aktorer innebar
tidsbesparingar for alla som anvinder offentliga data. Vi uppskattar att dessa
tidsbesparingar skapar nyttor pa 470 miljoner kronor 6ver tio ars tid. Hur detta
fordelas mellan olika akt6rer redovisas i Figur 2. Denna nytta resulterar inte i en
renodlad kostnadsbesparing, utan nyttan bestar i att anvindare av data inom
offentlig sektor samt medborgare och foretag spar tid nir de vill anvinda

offentliga data.

2.2.3 Forbattrad samverkan i data- och API-Hantering mellan
offentliga aktérer

En enhetlig hantering av APIL:er leder till bittre koordinerad API- och
datahantering inom offentlig sektor. Detta innebir att offentliga aktorer inte
behover halla egna datasamlingar om motsvarande data finns littillgingligt hos en

annan offentlig aktdr via en APL

En samordnad hantering av APl:er mojliggor dven automatisering av regelbunden
datahimtning mellan offentliga aktorer. Detta leder till minskad arbetsborda for
offentliga aktérer vid olika typer av regelbunden datahantering mellan offentliga
aktorer. Koordinerad datahantering inom offentlig sektor férbittrar i sin tur
mojligheten for medborgare och foretag att hitta och anvidnda data. Vi uppskattar
att effektivare dataanvindning genom enhetlig API-hantering inom offentlig
sektor skapar nyttor pa 470 miljoner kronor 6ver en tioarsperiod. Hur detta
fordelas mellan olika aktorer redovisas i Figur 2. Denna nytta leder till indirekta
offentligfinansiella kostnadsbesparingar. Anstillda inom offentlig sektor behéver
ligga mindre tid pa hantering av egna datasamlingar vilket frigor tid for dem att

genomfora andra arbetsuppgifter.

digg.se/ 32



2.2.4 Offentliga aktorer behover inte ta fram riktlinjer eller utveckla
system For API-hantering

Ett ramverk for gemensam API-hantering skapar nyttor genom att offentliga
aktorer inte behover ligga tid och resurser pa att utveckla egna regler och system
for data- och API-hantering. Vi antar att utan byggblocket hade ett flertal aktors-
eller sektorsspecifika API-16sningar och dataportaler utvecklats inom offentlig
sektor. Byggblocket innebir saledes att utvecklings- och foérvaltningskostnader for
dessa 1osningar undviks. Vi uppskattar att kostnadsbesparingen uppgar till 330
miljoner kronor 6ver tio ars tid. Nyttan tillfaller offentlig sektor. Denna nytta
resulterar i en offentligfinansiell kostnadsbesparing da nyttan utgor beloppet som
annars spenderats pa utveckling av aktors- eller sektorspecifika 16sningar. I och

med byggblocket kommer saledes denna kostnad inte att realiseras.

2.3 Nyttor skapas av battre tjanster

API-hantering leder till forbéttringar av existerande tjinster. En gemensam killa
for stora mingder av offentliga data leder till att konsumenter av data i ligre
utstrickning behover oroa sig for att den data de anvinder ir felaktig eller
inaktuell. Samordnade regler f6r APl:er innebir dven att data hanteras sikrare
inom offentlig sektor. Detta skapar nyttor for offentliga aktorer som &r trygga med
att den data de delar med varandra hanteras pa ett sikert sitt. Det skapar dven
nyttor for medborgare och foretag da det minskar risken att fel gors med data som
potentiellt berér dem. Nyttorna som uppstar genom bittre tjanster dr svara att
berikna kvantitativt. Detta beror pa att de bestar av en upplevd kvalitativ nytta,
exempelvis en kinsla av 6kad trygghet. Vi uppskattar att dessa nyttor skapar virde
over tioarstid i storleksordningen 20 — 100 miljoner kronor. I och med att nyttan
ar kvalitativ sa leder den inte direkt till kostnadsbesparingar. Nyttorna har
uppskattats baserat pa en storleksrangordning av kvantifierade och icke-

kvantifierade nyttor. Metoden beskrivs utforligt i kapitel 2.3.1. For utforligare
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beskrivning hinvisas till Metodbilaganlg. Nir i tiden dessa nyttor forvintas infalla
har inte kunnat berdknas. Den osikerhet som finns i beddmningarna av dessa
nyttor dr illustrerade i Figur 3 nedan. Det streckade omradet ér det intervall som

vi bedomer att nyttan faller inom.

Figur 2: Identifierade nyttor av bittre tjinster och nya anvindningsomraden for API-hantering

50 mnkr 50 mnkr
10 mnkr 10 mnkr
Sakrare data Okad trygghet i datahantering
Undre intervallgrans Intervall vi bedémer att nyttan faller inom

2.3.1 Okad sikerhet i att data ar korrekt och aktuell

Samordnad hantering av API:er innebir att stora méingder offentliga data
tillgiingliggors pa en gemensam plats. Nir flera datasamlingar finns tillgdngliga
fran en killa blir det enklare f6r konsumenter av data att sikerstilla att den data de
anvinder dr korrekt och aktuell. Detta leder till nyttor da samtliga som anvinder
data via den gemensamma killan kan kinna sig trygga med kvaliteten pa deras
data. En okad kinsla av trygghet och kontroll 4r svar att kvantifiera och virdera.
Denna typ av nytta resulterar inte heller i direkta kostnadsbesparingar. Men vi
uppskattar att nyttan r liten jaimf6rt med vriga nyttor inom byggblocket och
uppgar till mellan 10-50 miljoner kronor &ver tio ars tid. Hur nyttan fordelar sig

mellan medborgare och foretag har inte varit mojlig att bedoma

1 Nyttoanalysens metodbilaga, Slutrapportens bilagor, https://www.digg.se/informationsutbyte-och-grunddata

digg.se/ 34


https://www.digg.se/informationsutbyte-och-grunddata

2.3.2 Saker hantering av data skapar trygghet for alla i samhallet

En enhetlig hantering av data och API:er leder till att data delas mellan offentliga
aktorer pa ett sikrare sitt. Om samtliga inom offentlig sektor har samma riktlinjer
for datastrukturering och -delning minskar risken att missférstand gors och att
data delas med obehoriga. Detta leder till nyttor inom offentlig sektor da aktorer
kan kidnna sig trygga i att den data de delar med varandra inte hanteras felaktigt.
Medborgare och foretag kan potentiellt vara foremal for dessa data. Dessa aktorer
kinner dirigenom ocksé en 6kad trygghet da datahantering sker pd ett sikrare
sitt. Som beskrivet ovan ir en 6kad kénsla av trygghet och kontroll dr svir att
kvantifiera och virdera. Denna typ av nytta resulterar inte heller i direkta
kostnadsbesparingar. Men vi uppskattar att nyttan ir liten jimfort med 6vriga
nyttor inom byggblocket och uppgar till mellan 10-50 miljoner kronor 6ver tio ars
tid. Hur nyttan fordelar sig mellan medborgare och foretag har inte varit mojlig

att bedoma.

2.4 Okad anvindning av APl:er 6kar anslutningsgraden ytterligare

Genom den tids- och kostnadsbesparing som 50-100 mnkr
API-hantering leder till, samt att de

existerande tjinster for datahantering boxtlsoat w2 VLR 25

o L . . nitverkseffekter relaterade till
forbittras, forvintas den totala anvindningen

byggblocket API-hantering

av API:er inom offentlig sektor 6ka. Vi
uppskattar dven att en 6kad anvindning av API:er inom offentlig sektor i sig har
en positiv paverkan pa den framtida anvindningsgraden. Nir fler offentliga
aktorer ansluter till att f6lja riktlinjerna och rekommendationerna for byggblocket
blir det enklare for ytterligare aktorer att ansluta. Exempelvis blir det enklare for
tva offentliga aktorer att dela information med varandra om béada f6ljer
riktlinjerna fér API-hantering. Ju fler aktorer som foljer riktlinjerna f6r API-
hantering, desto storre blir da incitamenten for en enskild aktér som enkelt vill
kunna dela information med andra aktorer att ansluta. Och ju fler aktorer som

ansluter, desto mer interoperabel blir den digitala infrastrukturen och desto storre
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nyttor skapas. Detta ir ett exempel pa en direkt nitverkseffekt diar en 6kning i
antalet anslutna producenter (offentliga aktorer i detta fall) positivt paverkar
antalet producenter som vill ansluta. Och detta leder i sin tur till en ckad
nyttorealisering. Den positiva effekten detta har pa anslutningsgraden &r svar att
kvantifiera. Men vi uppskattar att nyttan ir liten jimfoért med vriga nyttor inom

byggblocket och uppgar till mellan 50-100 miljoner kronor.

2.5 API-hantering mojliggor potentiella och stora nyttor

API-hantering skapar potential for fler nyttor 4n de som 4r beskrivna ovan. Dels
kan en okad tillgidnglighet av APL:er leda till innovationer inom API-hantering och
inom tjanster som anviander API:er. Dels mojliggor hantering av API:er i enlighet
med EU:s riktlinjer pa lang sikt interoperabilitet 6ver landsgrianser. Pa lang sikt
kan utveckling inom byggblocket dven leda till en utvecklarportal for anvindare av
APIL:er samt API-indikatorer som kan anvindas for att tagga data baserat pa olika
metadata. Anledningen till att dessa nyttor inte dr beskrivna ovan ir for att de
antingen beror pa att andra aktorer behover vidareutveckla eller anvinda
funktioner som finns inom API-hantering, eller for att nyttorna uppstar tack vare
funktioner inom API-hantering som byggblocket idag inte har planerade
aktiviteter for att realisera. Osikerheten i storleken pa virderingarna i
kombination med osikerheten om potentialen kommer att realiseras gor att vi
bedomer att det inte dr mojligt att ge en rimlig uppskattning av storleken pa dessa

nyttor.

2.5.1 Okad tillgdnglighet av API:er mojliggdr innovation

Tillgingliggérande av API:er innebir stora majligheter f6r innovation.
Littillgangliga API:er dr enklare att anvinda och forsta, vilket 6kar mojligheten for
utvecklare som anvinder APlL:er att ta fram innovativa nya tjinster baserat pa
APlL:er Genom att offentliga data dven gérs mer littillgingliga kan byggblocket
leda till ny utveckling eller forbittrad funktionalitet i alla olika typer av tjanster

som bygger pa offentliga data.
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2.5.2 Interoperabilitet och datautbyte 6ver landsgranser tack vare
hantering enligt EU:s riktlinjer

Utveckling av API-hantering i enlighet med rekommendationer och riktlinjerna
pa EU-niva mojliggor pa lang sikt interoperabilitet och olika typer av datadelning
over landsgrinser. I sin tur kan detta leda till EU-gemensamma dataportaler
baserade pa APlL:er dir datasamlingar fran hela Europas offentliga sektor gors

lattillgangliga.

2.5.3 Utvecklarportal for producenter mojliggor innovation

En forlingning av planerade utvecklingar inom byggblocket kan potentiellt leda
till framtagande av en utvecklarportal riktad mot producenter av data. En del av
byggblocket fokuserar pa att gora det enklare for producenter av data att arbeta
med APL:er. En forlingning av detta arbete skulle kunna vara framtagandet av en
utvecklarportal. Utvecklarportalen skulle fungera som ett hemvist for existerande
och framtida stod for anvindning och utveckling av API:er. Detta skulle ytterligare
oka de identifierade nyttorna som uppstar nir APl:er blir mer littillgingliga och

lattforstaeliga. Nyttorna skulle framforallt realiseras hos producenter av data.
2.5.4 APIl-indikatorer for taggning av APl:er underlattar anvandning
En fortsatt utveckling av byggblocket skulle potentiellt kunna vara en
funktionalitet for API-indikatorer. Dessa skulle anvindas for att kunna tagga

datasamlingar baserat pa olika metadataattribut, vilket skulle underlitta

anvindningen av data samt gora det enklare att hitta olika data och API:er.
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3 Finansieringsanalys

Ar2 2022 3000

Totalt Ar

3000
2

Ar 3 2023 2 500
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4 Rattslig analys

Denna redogorelse beskriver vilka rittsliga fragor som huvudsakligen aktualiseras

for byggblocket.

4.1 Kompetens och styrning

DIGG har ett mandat i sin instruktion som innebir att myndigheten har méojlighet
att utveckla de funktioner/produkter som behévs inom byggblocket. De
funktioner/produkter som tas fram inom ramen f6r API-byggblocket kommer att
vara frivilliga att anvinda. Det innebir att det inte beh6vs nagra regler som gor
det obligatoriskt att anvinda dessa standarder och stdd, eller som styr hur API-

standarder far anvindas.

4.2 Informationshantering

Inom API-byggblocket aktualiseras frimst tva stora fragor gillande
informationshantering. Den forsta fragan aktualiseras vid
informationshanteringen for funktionerna/produkterna API-katalog, utvecklar-
portal och handbok om APIL:er. Alla dessa tre funktioner innebir att information
kommer att publiceras pa en webbsida, vilket aktualiserar fragor om bevarande,
versionshantering och gallring av information. Den andra fragan som aktualiseras
uppkommer inom funktionen/produkten API-community, som syftar till att lita
personer skriva fritt i ett kommentarsfilt. I det fallet behover dven fragan om

integritet och ansvar f6r vad som skrivs utredas och hanteras.

4.3 Personuppgiftshantering

DIGG kommer att vara personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som
hanteras inom byggblocket. Det innebir att DIGG behdver avgora den rittsliga
grunden for hanteringen, hantera informationsskyldighet samt se till att inga

otillatna 6verforingar gors till tredje land.

25 /digg.se



4.4 EU-ratt
Det finns en EU-standard pd omradet (DCAT-AP). Standarden ir inte tvingande,

men DIGG har 4dnda valt att beakta den.

4.5 Upphandling

Funktionen/produkterna inom byggblocket kommer att hanteras i en applikation
som driftas av en privat leverantor. DIGG behover sikerstilla att hanteringen av
byggblockets funktioner och produkter ryms inom den befintliga upphandlingen

av tjanst.
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5 Fardplan

5.1 Langsiktig plan API-Hantering

1.0
API-hantering
Omvrldshevakning « Drift och férvaltning
Adressering av fragor som rér etablerad
omvarldsbevakning frén tex EU skapas.
API-Playbook Proaktivitet!
Ett utkast fr styrning och
forvaltningsmodell 1.0 tas fram
API-hantering
« Drift och férvaltning
etablerad
API-Playbook 2.0 APL-hantering
" " d + Drift och forvaltning
+ Vidareutveckling av styrning och stéd for
L etablerad . .
att anvinda sig av vedertagna standarder API-hantering APL-hantering
« Drift och férvaltning « Drift och férvaltning
etablerad etablerad
Utvecklarportalen 2.0
API-Playbook 1.0 * Vidareutveckling
« Tydligare styrning och stéd for
att anvinda sig av vedertagna -
standarder Nationell tjinstekatalog
o0 APL-Community 2.0 + Vidareutveckling av innehall och
.E * Vidareutveckling standarder Spridning / missionering APLier
=
Q
]
5 Automatiserad process for
- Utvecklarportalen 1.0 framstillning av metadata
© + Hemuist for standardisering. med APl:er 2.0
° I'steg 1 API-Playbook
c
]
[} API-Community 1.0
* Gransyta skapas for att Nationell anstekatal
diskutera API:er kopplat till ationell tjanstekatalog
d * Projekt for uppdaterad och API-ready
atamangder
5 __ metadataspecifikation
Automatiserad process f&r « Implementerad i granssnitt pa Sveriges Samverkansforum etablerad
framstallning av metadata dataportal
med API:  Mjliggéra sdkning och filterering av
APl:er

« Indikatorer (enkla)

nn Gemensam digital infrastruktur Kommunicering / Utbildning

N
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5.2 Identifierade milstolpar

De identifierade milstolparna har definierats per storre aktivitetskategori och per

tidsenhet. Tidshorisonten for milstolparna ér till 2023 dir uppdraget férvintas

kunna ga i drift. Milstolparna stimmer 6verens med finansieringsplanen och den

langsiktiga firdplanen.

Version 1.0 - API 2021 Q1
Playbook

1.2 Version 1.0 - 2021 Q1
Utvecklarportalen

1.3 Version 1.0 - 2021 Q2
API-Community

L4  Ett utkast for 2021
styrning och Q2-Q3

Risk- och

DIGG
sdkerhetsanalyser
identifierade och

dokumenterade

Komponentdesign, DIGG
krav och

realisering pa plats

Risk- och DIGG
sikerhetsanalyser
identifierade och
dokumenterade

samt

komponentdesign,

krav och

realisering pa plats

DIGG
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1.5

L6

L7

L8

férvaltningsmodell

1.0 tas fram

Version 1.0 - 2021 Q3
Automatiserad

process for

framstillning av

metadata mha

APlLer

Samverkansforum 2021

etablerat

Q4

2021
Q1-Q4

Vidareutveckling av
innehall och
standarder for den
nationell

tjanstekatalogen

Dataportalen

Forutsittningar for 2022 Q1
att sikra

livscykelhantering

av APIL:er samt

adressering av

fragor som ror

omvirldsbevakning
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Risk- och
sakerhetsanalyser
identifierade och
dokumenterade
samt
komponentdesign,
krav och

realisering pa plats

Risk- och
sakerhetsanalyser
identifierade och
dokumenterade
samt
komponentdesign,
krav och

realisering pa plats

DIGG / AF

DIGG

DIGG

DIGG



L9

2.0

2.1

2.2

2.3

2.3

fran tex EU skapas

Version 2.0 - API
Playbook

Version 2.0 -

Utvecklarportalen

Version 2.0 API -

Community

Version 2.0 -
Automatiserad
process for
framstillning av

metadata mha

APlL:er

Vidareutveckling av
innehall och
standarder for den
nationella

tjanstekatalogen

Dataportalen

Etablering av drift

och forvaltning

2022 Q2

2022
Q2-Q3

2022
Q2-Q3

2022
Q3-Q4

2022
Q1-Q4

2023

-—-- DIGG

-—-- DIGG

-—-- DIGG

- DIGG

- DIGG

Etablering av en DIGG
struktur och avtal
for drift och

forvaltning
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5.3

Identifierade beroenden

De beroenden som har identifierats for API-Hantering ir till byggblocken

Identitet, Auktorisation, Tillitsramverk och Sparbarhet. Dessa ir byggblock bidrar

till ett nyttoskapande och potentiellt ses som en kravstillare till byggblocket API-

Hantering. Under kolumnen forslag pa hantering, sa kan man se en del forslag pa

hantering for detta.

API-Hantering har listat ett
beroende till byggblocket Identitet,
dar man ser en potentiell nytta for
att realiseras.

API-Hantering har listat ett
beroende till byggblocket
Auktorisation, dar man ser en
potentiell nytta for att realiseras.

API-Hantering har listat ett
beroende till byggblocket
Sparbarhet, dar man ser en
potentiell nytta for att realiseras.

API-Hantering har listat ett indirekt
beroende till byggblocket
Tillitsramverk, dar man ser en
anvandning, men ej listat ett
beroende for att fungera
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Beroende till identitetshantering
och attributférsorjning.
Byggblock Identitet skapar
forutsattningar for identifiering
av organisationer och enheter pa
ett standardiserat satt

Beroende till byggblock
Auktorisation. Byggblock
Auktorisation skapar
férutsattningar for att propagera
attribut for auktorisation pa ett
standardiserat satt

Skapa forutsattningar for
sparbarhetskedjor 6ver
organisationer och mellan
tjanster

Indirekt beroende

Ménster, riktlinjer och principer
for att propagera
identitetsattribut

Monster, riktlinjer och principer
for att propagera
auktorisationssattribut

Monster, riktlinjer och principer
for att propagera
sparbarhetsattribut

Indirekt beroende



6 Riskanalys

En 6vergripande risk- och konsekvensanalys har genomf6rts inom byggblocket.
De identifierade riskerna och forslag pa atgirder finns dokumenterat pa en

skyddad lagringsyta hos DIGG.

Byggblocket pdverkar/péverkas av den férvaltningsgemensamma digitala
infrastrukturen vilket visas i den dokumenterade riskanalysen. Dokumenterade
risker, sarbarheter och hot bedéms i beskrivna scenarion kunna ge konsekvenser
for hela den digitala infrastrukturen och behover analyseras vidare. Forslag till
atgirder och hantering av risker, hot och sarbarheter i riskarbete har visat sig
kunna minska sannolikheten och sinka konsekvenser om risken #nda intriffar pa

bade kort och lang sikt.

Ett fortsatt systematiskt informationssidkerhetsarbete kommer ske genom att
l6pande och kontinuerligt virdera sarbarheter, risker och hot inom byggblocket
utifrdn vilken etapp/fas byggblocket befinner sig i. Vi har 4ven pébdrjat
riskarbetet av beroenden mellan byggblock inom den digitala infrastrukturen och
mot grunddatadominerna for att riskanalysera och faststilla robusthet och

sikerhetsskydd for helheten i den digitala infrastrukturen.
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